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PREGUNTAS Y RESPUESTAS

e ;Para qué aplicacion van a utilizar el plotter?

La aplicacién que se utilizara es la de ArcGis Desktop version 10.x. El plotter sera utilizado en la
impresion de mapas, impresiones cartograficas de alta calidad.

o ;Tienen pre establecidos formularios (en linea) para la presentacion de la oferta?

No se tienen pre establecidos formularios (en linea) para la presentacion de oferta. Las ofertas deben de
presentarse en dos (2) sobres cerrados de acuerdo a lo establecido en la Presentacién de Ofertas de la
Solicitud de Cotizacion. Las ofertas que no cumplan con lo indicado en la Presentacion de Ofertas no
seran consideradas validas.

¢ Lagarantia consta de 1 afio y 2 afios de garantia extendida?

Si, un (1) afio de garantia del equipo en piezas y servicios y, adicionalmente se solicita una garantia
postventa en piezas y servicio de dos (2) afios, que completa tres (3) afios de garantia.
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