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Introduccion

La Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana constituye una operacion estadistica que
se realiza por primera vez en el pafs, cuyo objetivo es producir informacion estadistica de calidad sobre
los museos, asegurando el fortalecimiento de las estadisticas culturales y de esta forma servir de insumo
para la gestion y la toma de decisiones de politicas publicas orientadas a temas de cultura y museologia.

A nivel nacional de conformidad con la Ley No. 41-00 se crea la Secretaria de Estado de Cultura
(actualmente Ministerio de Cultura), en su articulo 45 establece lo siguiente: “La Secretaria de Estado de
Cultura, a través de la Direccion General de Museos, y en cooperacion con los dérganos
descentralizados, creara la Red Nacional de Museos, y tendra bajo su responsabilidad la proteccion,
conservacion y desarrollo de los museos existentes y la adopcion de incentivos para la creacion de
nuevos museos en todas las areas del patrimonio cultural de la Nacion. Asimismo, estimulara el caracter
activo de los museos al servicio de los diversos niveles de educacion como entes enriquecedores de la
vida y de la identidad cultural nacional, regional y local”.

Desde el instrumento de planificacion de largo alcance, la Estrategia Nacional de Desarrollo, en su
Objetivo General 2.6 plantea lo siguiente: “Cultura e identidad nacional en un mundo global”, y dos objetivos
especificos dentro de este: el 2.6.1: “Recuperar, promover y desarrollar los diferentes procesos y
manifestaciones culturales que reafirman la identidad nacional, en un marco de participacion, pluralidad,
equidad de género y apertura al entorno regional y global”, y el 2.6.2: “Promover el desarrollo de la
industria cultural”,

De manera mas reciente, la politica “Cultura para el cambio” del Plan Plurianual del Sector Publico,
en una de las denominaciones nos dice: “incrementados los conocimientos sobre historia nacional,
regional y universal y sobre la realidad sociocultural dominicana”, la misma posee como indicador:
“promedio de visitantes por mes que asisten a monumentos, sitios y museos del patrimonio cultural
nacional, y a los centros o espacios culturales”.

Asimismo, en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el objetivo 11 que busca lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles; en su meta 11.4
consta de redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del
mundo.

En este sentido, se hace necesario contar con datos estadisticos que permitan medir como avanzamos
hacia el logro de estos objetivos, a fin de mantener una produccion y difusion de estadisticas que
permita, entre otras, hacer frente al desafio observado por la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) que es la preservacion y respeto a las particularidades de
cada cultura y sus cualidades propias.

El alcance de esta operacion estadistica, Caracterizacion de los museos de la Republica Dominicana,
comprende recopilar, procesar, analizar y difundir informacién relevante de manera bienal (cada dos
afos) sobre museos, en una determinada drea geografica. Este es el primer levantamiento a nivel pais.

Para los fines de este levantamiento, con caracter general y para facilitar el tratamiento estadistico de
los datos, se considera la definicion de museos que, segun el reglamento de la Red Nacional de Museos,
basado en lo que establece el Consejo Internacional de Museos “Un museo es una institucion sin animo
de lucro, permanente y al servicio de la sociedad, que investiga, colecciona, conserva, interpreta y exhibe
el patrimonio material e inmaterial. Abiertos al publico, accesibles e inclusivos, los museos fomentan la
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diversidad y la sostenibilidad. Con la participacion de las comunidades, los museos operan y comunican
ética y profesionalmente, ofreciendo experiencias variadas para la educacion, el disfrute, la reflexion y
el intercambio de conocimientos”. Asimismo, segun el Cuestionario estadistico de museos y coleccion
museografica, del afio 2020 del Ministerio de Cultura y Deporte de Espafia, se considera la definicion
de coleccion museografica que hace referencia “Conjunto de bienes culturales que, sin reunir todos los
requisitos necesarios para desarrollar las funciones propias de los museos, se encuentra expuesto al
publico con criterio museografico y horario establecido, cuenta con una relacion basica de sus fondos y
dispone de medidas de conservacion y custodia”.

Red Nacional de Museos': se cred en el 2007 mediante la ley 41-00 que, en el articulo 45, através de la
Secretarfa de Estado de Cultura (actual Ministerio de Cultura), y en cooperacién con los érganos
descentralizados, cre¢ la Red Nacional de Museos, cuya responsabilidad maxima es la proteccion,
conservacion y desarrollo de los museos existentes y la adopciéon de incentivos para la creacion de
nuevos museos en todas las areas del patrimonio cultural de la nacion (Secretaria de Estado de Cultura,
2007).

La recoleccion de datos fue realizada por el personal de la Oficina Nacional de Estadistica entre el 26 de
junio y el 8 de agosto del afio 2023. Los directores de museos fueron contactados en coordinacién con la
Direccion General de Museos. Se les instruyé acerca del levantamiento y sus objetivos, al tiempo que se
les envio de forma digital la version de cuestionario utilizado para la recoleccion de informacion. Con
posterioridad, el personal de la ONE visitdé cada museo para concluir la captura de datos utilizando
dispositivos electrénicos (CAPI).

En vista de que no se contaba con una lista exhaustiva de museos, un total de 38 museos fueron
incluidos en el levantamiento y se cuenta con informacién desagregada para cada uno de ellos. Esto
incluye museos publicos, privados y mixtos.

En cuanto al alcance tematico, el cuestionario utilizado estd compuesto por tres grandes
secciones tematicas donde se incluyen los siguientes temas: tipologia del museo, ubicacion
geografica, cardcter institucional, infraestructura, servicios y espacios que ofrece el museo,
accesibilidad, personal de los museos (sexo, nivel de educacion y condicién de discapacidad), visitantes
y actividades de la institucion; y acciones para el cuidado del medioambiente.

La difusién de los datos se inicié en el mes de noviembre de 2023, con el objetivo de ofrecer resultados
de forma oportuna. Se fueron publicando los primeros resultados basicos, los cuales se amplian en el
presente informe que comprende una serie de cuadros y graficos donde se presenta informacién
desagregada que permite la comparacion para el total de los museos y los museos de la Red en algunos
temas.

El presente documento tiene por objetivo ampliar los resultados ofrecidos en el informe basico,
incluyendo una serie de cuadros y graficos con desagregaciones y cruces que permiten profundizar en el
conocimiento de los museos de la Republica Dominicana. El documento esta organizado en una
introduccién donde ofrece informacion general sobre la operacién estadistica y un capitulo de
resultados dividido en dos grandes temas: distribucion geogréfica de los museos y caracteristicas de
la Institucion. Este ultimo incluye una amplia gama de datos bajo los siguientes titulos: datos generales
del museo, infraestructura, servicios y equipamientos; equipamiento y servicios TICs; acceso y
caracteristicas econdmicas de acceso; visitas y actividades del museo; inclusion de personas con alguna
discapacidad y gestion ambiental. Por ultimo, en anexos se incluyen los aspectos metodoldgicos de la
operacion y el instrumento de recoleccion de informacién utilizado.

1 RED NACIONAL DE MUSEOS es el sistema, dentro de la Direccion General de Museos, que aglutina el universo museistico nacional, (Diaz, 2007).
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Seccion |

I. Distribucion geografica de los museos y colecciones museograficas

La Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana fue un levantamiento en el cual se recogio
informacién sobre 32 museos y 6 colecciones museograficas distribuidos a nivel nacional.

Segun se observa en el mapa 1, el cual abarca la totalidad de casos levantados, evidencia una mayor
concentracion de los museos en la region Ozama con el 36.8%, seqguido por la region Cibao Norte con un
23.7%. También se aprecia que las regiones con menor presencia de museos son Valdesia con un 2.6% e
Higuamo con un 2.6%.

El mapa 2, que hace referencia a los museos que son parte de la Red Nacional de Museos, muestra que el
52.2% de los museos/coleccion museografica se concentra en la region Ozama, seguido de la region
Cibao Norte, donde se concentra el 26.1% de los casos que fueron levantados.

El mapa 3, que brinda informacién sobre los museos que no forman parte de la Red Nacional de Museos,
muestra una tendencia distinta, es decir, el mayor porcentaje estd ubicado en la region Cibao Norte.

Mapa 1

REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/ colecciones museograficas que
fueron levantados, seguin region, afio 2023

Cibao Noroeste Cibao Norte

5.3% 23.7%

Cibao Nordeste
%
(]

Cibao Sur

10.5%

El Valle ffm
Higliamo

SRS 2.6%

Ozama
36.8%
Valdesia
)

%

Enriquillo

0%

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana (2023).
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Mapa 2. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos que son parte de la Red
Nacional de Museos, segun regién, afio 2023

Cibao Noroeste Cibao Norte

0% 26.1% 0.0%
I 1.0%-5.0%
B 5.0%-15.0%
Il 15.0%-53.0%

Cibao Sur

13.1%
El Valle
0%

Higiiamo

0%

Valdesia Ozama

0%

Enriquillo

0%

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana (2023).

Mapa 3. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/ colecciones museograficas
gue no son parte de la Red Nacional de Museos, segun region, afio 2023.
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Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana (2023).
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Seccion II

Il. Caracteristicas de la Institucion.

1.  Datos generales de museos

Los resultados del levantamiento de informacién de la Caracterizacion de los Museos de la Republica
Dominicana brindan informacién exhaustiva sobre la actividad museistica en el pais. En este apartado se
analizan aspectos relacionados con la tipologia de los museos, el caracter y gestion, ademas de abordar
otros temas como la infraestructura de los museos y los servicios que alli se ofrecen.

También se aborda el tema sobre el acceso a las TICs y actividades que realiza el museo. Finalmente, el
apartado incluye un analisis relacionado a la inclusion de personas con alguna discapacidad y la gestién
ambiental que realiza cada museo.

Grafico 1. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun tipologia del museo y entidad gestora, afio 2023

> =
%

Red Nacional
de Museos
4.3
T

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Total
museos/coleccion
museografica

= Histérico

= Casa-Museo

Artes

= Etnografica, antropologia
y Arqueoldgico

= Ciencias

= Otro

La tipologia de un museo hace referencia a la clasificacion que este recibe en funcion del tipo de tematica
que en este se exhibe.

Con relacién a todos los casos que fueron levantados en este estudio se pudo identificar que el 42.1%
se clasifica como museos histéricos, sequido por los museos de caracter etnografico, antropoldgico y
arqueoldgico con un 18.4%.

Los museos Yy colecciones museograficas que son parte de la Red Nacional de Museos, también se

clasifican en mayor porcentaje entre los museos histéricos, concentrando el 43.6% de estos dentro de
esta categoria, en segundo lugar estan los de tipo casa-museos, con una representacion de un 17.4%.
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Grafico 2. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museogréficas,
segun caréacter institucional, afio 2023

69.6
57.9
®m Red Nacional de Museos
Total de
31.6 museos/coleccion
26.1 | museogréfica
10.5
43 |
Publica Privada Mixta

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Mas de la mitad de los museos y colecciones museogréficas levantadas son entidades de caracter publico,
el 57.9% indic¢ estar bajo este tipo de gestion. En el caso de los museos que son parte de la Red Nacional
de Museos, el mayor porcentaje también es de caracter institucional publico, con un total de 69.6% de los
casos que estan dentro de esta categoria.

No obstante, un alto porcentaje de los museos son de cardacter privado. Con relacién al total de museos
levantados, el 31.6% estd bajo una gestion privada y un 10.5% indicd que es de caracter mixto.

Esta tendencia es similar en los museos que son parte de la Red Nacional de Museos, y el 26.1% que son
de caracter privado son gestionados por la RNM, seguido por un 4.3% que son de caracter mixto.
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Infografia 1. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun Institucion gestora, afio 2023

5 30/ Otro organismo

- O publico

5 30/ Eclesiastica
- O /unipersonal

5 30/ Minist_erio
~ Ode Turismo

Ayuntamiento

10.42 Institucion

Gestora

Otro organismo
privado

13.2%

2 3 -70/0 Fundacion

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

La Direccidon General de Museos es la entidad que tiene por mision "Conservar el patrimonio cultural,
custodiar para protegerlo y ponerlo en valor, convirtiendo los museos en espacios vitales de las
comunidades y de los publicos diversos, dialogando con la gente, haciendo museos mas interactivos,
innovadores, democratizados en sus programaciones y con sentido educativo, critico y ludico". El 36.8%
de los museos del pais son gestionados por esta institucion estatal, no obstante, un alto porcentaje de
museos Yy colecciones museograficas son de gestion privada o gestionados por una fundacion, con un
total de 23.7% con relacion al total general. En ese orden, otro organismo privado obtuvo el 13.2% de Ia
gestion de los museos levantados, mientras que los ayuntamientos del pafs también gestionan este tipo
de espacios con un 10.5%.

El Ministerio de Turismo, como entidad promotora de la cultura, es responsable de la gestion del 5.3% de
los museos, segun los resultados de este levantamiento. Otras instancias como las eclesiasticas y
las unipersonales tienen la gestion del 5.3% y finalmente otro organismo publico tiene el 5.3%
respectivamente bajo su administracion.
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Grafico 3. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun tipo de documento de creacion, afio 2023

42.1
39.1
34.8
26.3 26.3 26.1 m Red Nacional de Museos
' ' « Total de
museos/coleccién
museografica
5.3
Ley Decreto  Ordenanza No aplica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Respecto al total de los museos que se recabd informacion, los resultados arrojan que el 42.1% no aplican
para responder a esta categoria, posiblemente porque su creacion es de naturaleza privada.

En el caso de los museos que son parte delaRed Nacional de Museos, seobservaque el tipo de documentacion
bajo el cual estan creados son una ley o un decreto, con un 39.1% y un 34.8% respectivamente.

2. Infraestructura, servicios y equipamientos

Infografia2. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun tipo de edificio donde lleva a cabo sus actividades, afio 2023

Tipo Edificio
Adaptado %%%%%%%J

Construido para 71.1%
USO museistico % % &
28.9%

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana (2023).

Las infraestructuras de los museos y colecciones museograficas del pafs, constituyen aquel espacio que
salvaguarda el patrimonio cultural, de manera que se pueda garantizar su permanencia y resguardo con
el paso del tiempo.

El 71.1% de los edificios que alojan estos espacios culturales han sido adaptados para llevar a cabo
la actividad museistica y para operar bajo los estandares establecidos y requeridos para clasificarse
como un museo. Mientras, el 28.9% de los edificios donde opera un museo fue construido para uso
museistico.
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Infografia 3. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas

gue comparten sus instalaciones con otras instituciones, afio 2023

Edificio del

Comparte con

@ otra entidad

"I%" Oficinas de otra
B.... entidad

Un monumento

Entidad con la cual comparte

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

ayuntamiento

El 44.7% de los museos que fueron levantados comparte sus instalaciones con otra entidad.

En relacion a los museos que indicaron que comparten su espacio con otra entidad o institucion, el 52.9%
expresé que se encuentra operando en conjunto con un edificio que alberga oficinas de otras
instituciones, mientras que el 41.2% comparte con un monumento y el 5.9% restante esta en el edificio

del ayuntamiento.

'I 4 www.one.gob.do




Informe General de los Museos en la Republica Dominicana

Infografia 4. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museogréficas
que cuentan con algun espacio disponible, segun tipo de espacio, afio 2023

Tipos de espacios

(2.6 N

Taller de . L
restauracion %@f . 4.3 fgt%%rraatf?élc?

Saldn de (" .

-~
( f?\

17.4 Teatro so.o) Snde, @ © 50.4) S @D
A / @f:‘% y auditorios % @ 3 -
T g ® %%g o e . g ® 4
e Lo t‘.‘-:azq_.‘ ‘,552%
= Sala de . 0]
(5% (26.1 8 audiovisual @ . (8.7 mvestlga- r.gQ 39.1 E{engé' i
ﬁﬁ \
gﬁ’t\ Depésito : . 30.4 Otro o
‘ — ...
Red Nacional o ) Total de museos/
de Museos ~ coleccion museografica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Los museos son lugares de esparcimiento y de fomento de la cultura de un pais, sin embargo, también son
espacios en los cuales se realizan diversas actividades asociadas con el arte y la cultura. Estos espacios
permiten desarrollar actividades que convergen con la actividad museistica.

Segun el levantamiento realizado, los museos del pafs tienen espacios disponibles de talleres de
restauracion, bibliotecas, salones de eventos/auditorios, tiendas/librerias, entre otros. Estos espacios
sirven de complemento a la actividad cultural que se desarrolla en un museo, y contribuye de manera
significativa con la promocion y realizacion de actividades complementarias a la labor museisticas.

@ www.one.gob.do 1 5




_ Informe General de los Museos en la Republica Dominicana

Infografia 5. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los los museos/colecciones museograficas que
ofrecen servicios, segun tipo de servicios que ofrecen, afio 2023

Servicios de internet

Permisos para
 Wifi para visitantes

_seccion de fotografia

Guias en soporte
electrénico (audioguias/
| signoguias)

Visitas guiadas

Informacién sobre la
exposicion temporales

Informacién sobre la
exposicion permanente
.en sala

Alquiler de espacios
para actividades

(78]

Red Nacional Total de museos/
de Museos B co ecgidn museografica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Las visitas guiadas son el tipo de servicios mas ofrecidos en los museos del pais. En los museos que son
parte de la Red Nacional de Museos, como en todos los que fueron levantados, se identificd una
incidencia de un 87.0% y 81.6% respectivamente.

Conrelacion al total de museos y colecciones museogréficas, el servicio de informacion sobre exposiciones
temporales fue uno de los tipos de servicio mas ofrecido, con un 63.2%. En ese orden, el 60.5% del total de
museos también ofrecen servicios de internet Wifi para sus visitantes.
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3. Equipamiento y servicios TICs

Grafico 4. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/colecciones museograficas, seguin uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, afio 2023

Red Nacional de Museos Total de museos/coleccién
museografica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion constituye un elemento fundamental para un
buen funcionamiento de las operaciones y servicios que lleva a cabo una entidad o institucion. En el caso
de la actividad de los museos, su implementacion permite automatizar los procesos que alli se realizan, y
contribuye con estar a la vanguardia y las Ultimas tendencias para la promocién de la cultura en el ambito
internacional.

En general, el 89.5% de los museos que fueron levantados indicé que hace uso de las TICs.

En el caso de los museos que son parte de la Red Nacional de Museos, el 100.0% hace uso de las principales
tecnologias de la informacién, tales como: el uso de las redes sociales, pagina Web y disponibilidad de
correo electrénico en los museos.

Infografia 6. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/coleccién museografica que
poseen redes sociales, por tipo, afio 2023

Poseen redes sociales No poseen redes sociales [l L 7/

84.2%

100% 56.3% 371% 25.0% 3.1%

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

En sentido general, de los museos levantados, el 84.2% posee redes sociales, mientras que el 15.8%
no dispone de las mismas.

A nivel desagregado por tipos de redes, el 100% posee Instagram, mientras que el 56.3% tiene
Facebook, seqguido por el 37.1% que corresponde YouTube, el 25.0% a Twitter y finalmente el 3.1% TikTok.
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Infografia 7. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun tipo de equipamiento TIC disponible, afio 2023

Computador (al menos uno)
para informacion de visitantes

Computador (al menos uno)
para acceso a Internet para
usuarios

Computador (al menos uno)
para tareas administrativas

Computador (al menos uno)

ara documentacion de
ondos en base de datos

Pizarras y pantallas
interactivas

Red Nacional Total de museos/
- de Museos - coleccidon museografica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

En general, los museos disponen al menos de una computadora para tareas administrativas, sequido de
computadoras para documentacion de fondos en base de datos. En menor porcentaje disponen de
computadoras para informacion a los visitantes y para acceso a internet, pizarras y pantallas

interactivas.

Infografia8. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual los museos/colecciones museograficas,
segun servicios que ofrece a través de la pagina Web, afio 2023

Ofrecer una visita Ofrecer acceso virtual

Facilitar informacion
Pbésuca para el visitante pyirtual ) las colecciones

5 45

Comunicacion del visitante

Ofrecer actividades Comunicacion del museo | I
educativas (acceso a ﬁ al visitante (boletines z) » al museo (correo electrénico,
% “material dldactlco, etc.) ‘informativos, etc.) P entre otros)
ad s 265 I 211
5 Proporcionar
——=l Venta de entradas online o infol:macién para Otros
|| & 1l Ht‘in\lres'(igai::ic"m cientifica P J
APy h ) 4

= LERN 217 ,

- Red Nacional Total de museos/

de Museos coleccion museogréfica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.
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Los museos visitados ofrecen diversos servicios a través de su pagina Web, sin embargo, es importante
impulsar el uso de estos servicios a través de la promocion y la gestion de estos, aunque en todas las
categorias que fueron recogidas se pudo identificar que algunos museos ya estan ofreciendo los
servicios a través de la pagina Web; menos de la mitad de los museos estan ofreciendo servicios a
través de este medio.

De los museos caracterizados, no se encontraron casos en los que se ofrezca el servicio al usuario para la
compra de entradas en linea.

4. Acceso y caracteristicas econémicas de acceso

Grafico 5. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museogréficas, segun tipo
de acceso, afo 2023

47.8
T — 00O

31.6

8.7
Gratuito -

31.6

43.5

36.8

® Red Nacional de Museos Total de museos/coleccion museografica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Un componente importante para una efectiva gestion de un museo, son las facilidades de acceso que
este ofrece a todo tipo de publico. En general, los museos levantados disponen de acceso desde diversas
formas. El 31.6% permite acceder con una tarifa general, el 31.6% brinda acceso de forma gratuita,
mientras que el 36.8% manifestd que los visitantes pueden acceder con una tarifa o de forma gratuita.

En el caso de los museos que forman parte de la Red Nacional de Museos, el 47.8% permite acceder a
través de una tarifa general y el 43.5% lo permite bajo las dos modalidades. Mientras que solo el
8.7% permite el acceso de forma gratuita.
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Infografia 9. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun dias de apertura, afio 2023

. Todos los dias, I Abren de lunes a I Abren dias festivos
| rodos oscias ] 0T [ Ve B
(13.0 |2 73.9 | 572.9 13.0 1105

Red Nacional & % Total de museos/
- de Museos coleccion museografica
Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

En general, el 97.0% de los museos mantiene un horario de apertura al publico que va desde la mafiana
y se extiende hasta la tarde.

Una tendencia que se observa en el caso de los museos que pertenecen a la RNM, es que el 73.9% abre al
publico todos los dias, exceptuando los lunes. Esta misma tendencia se percibe en los casos que hacen
referencia al total de museos que fueron levantados, ya que el 57.9% abre estos dfas en especifico. Un
21.1% del total de casos indicd que abren todos los dias.

Infografia 10 REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun costo promedio del acceso a los museos (en pesos dominicanos), afo 2023

TICKET

|
|
Precio promedio de |
|
|

la tarifa general

RDS 100.0

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

El costo promedio de acceso a los museos del pais es de RDS100.00 pesos (menos de USS2). Este
monto es asequible, considerando que se trata de una actividad de entretenimiento y ocio.

Las facilidades de acceso que permiten los museos del pais, tanto en materia de precio de entrada, horario,
dias de feria y de libre acceso, contribuyen con la promocion de esta importante actividad cultural.
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5. Visitas y actividades del museo

Grafico 6:  REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/coleccion museogréfica, segun
promedio de visitas, por origen, afio 2022

m Nacionales  mExtranjeros  mOrigen no especificado

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Los resultados obtenidos a nivel de procedencia de las visitas arrojaron como resultado que un porcentaje
importante corresponde a un publico nacional, esta cifra estuvo representada por el 44.3% de los casos
levantados, mientras que un 38.6% fueron visitantes de origen extranjero.

Cabe resaltar que el 17.1% de los museos no especifican nacionalidad, esto se debe a que algunos de los
museos no recogen estadistica que permitan disponer de este tipo de desagregacion.

@ www.one.gob.do 21
e




_ Informe General de los Museos en la Republica Dominicana

Grafico 7. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de museos/colecciones museogréficas,
segun exposiciones temporales que realiza, afio 2022

2.6

H Si No ® No aplica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Los museos/colecciones museograficas realizan actividades como exposiciones temporales. Estas
forman parte de la planificacion y gestion de los mismos, y se realizan con el objetivo de presentar
la creatividad de los artistas y coleccionistas que hacen arte en la Republica Dominicana; estas tienen
como objetivo estimular el interés del publico.

Segun los resultados de este levantamiento, mas de la mitad de los museos que fueron levantados realiza
este tipo de actividades, representando el 52.6% del total de casos levantados.

Grafico 8. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/colecciones museogréficas,
segun cantidad de exposiciones temporales, afio 2022

85.0
10.0
5.0
= ]
1 a 5 exposiciones 6 a 10 exposiciones Mas de 10

exposiciones

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

22 www.one.gob.do @




Informe General de los Museos en la Republica Dominicana _

Durante el afio 2022, el 85.0% de los museos que realizaron exposiciones temporales en sus
instalaciones llevaron a cabo entre 1 a 5 exposiciones, seguido por el 10.0% que dijo que realizd mas de
10 exposiciones y un 5.0% que realizé entre 6y 10 exposiciones.

Infografia 11. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/coleccién museografica, que
publican documentos y realizan investigaciones, afio 2022

Total de museos/

Red Nacional
coleccion museografica

de Museos

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.
Dentro de las actividades que se destacan y que realizan los museos, esta la publicacién de algun tipo de
documento vy la realizacion de investigaciones. De los museos que son parte de la Red Nacional de

Museos, el 87.0% indicd que lleva a cabo publicacion de documentos e investigaciones, mientras que en
el caso del total de los museos levantados el 81.6% manifestd que implementa este tipo de actividades.
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Infografia 12: REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/colecciones museogréficas, que
han elaborado guias, segun los idiomas, afio 2022

Elaboran
guia

Idioma
Espafiol Inglés

Espafiol Espafiol,

einglés inglés,
francés,
italiano

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Un elemento fundamental que constituye una buena practica para el funcionamiento de los
museos es la elaboraciéon de guias, ya que entre sus visitantes esta incluido el publico extranjero. En
este levantamiento se obtuvo como resultado que el 26.3% de los museos ha elaborado guias para sus
visitantes.

Del total de museos que manifestd haber elaborado una guia, el 40.0% la tiene disponible en idioma

espafiol, sequido por otro 40.0% que indicé tenerla en espafol e inglés, y un 10.0% la tiene solo en
idioma inglés y el 10.0% restante la facilita en otros idiomas como el espafiol, inglés, francés e italiano.
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Infografia 13 REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museograficas,
segun actividades que realiza, afio 2023

i Actividad
e el 87.1%

Cursos 8 0 I 6 % % Talleres 8 0 J 6 %

E§| Seminarios % Jornadas

’l‘!l Proyecciones ‘ 8 Il 7 %

E% Conciertos

"N

. : Otros

@. Audiovisuales

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Los museos, como espacios de esparcimiento, ocio y lugares de fomento de la cultura, llevan a
cabo diversas actividades, dentro de las mas frecuentes, estan las actividades educativas, conferencias,
cursos, talleres y seminarios. Otras actividades realizadas son las jornadas y seminarios con un
74.2%, conciertos con un 54.8%, mientras que el 38.7% son proyecciones y el 35.5% corresponde a
audiovisuales.
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6. Inclusion de personas con alguna discapacidad

Infografia 14. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual de los museos/colecciones museogréficas que
tienen acceso a personas con alguna discapacidad, segun tipo de acceso, afio 2023

) Acceso a personas
(_';\ con dlscapamdad

Tipo de acceso
Aceras anchas para

sillas de ruedas % Rampas [==] b Ascensores
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'|‘ (&\ B con dlscapacwdad flsu:a
| y - Red Nacional @ Total de museos/
- . - de Museos W coleccion museografica

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Los museos inclusivos buscan garantizar que un amplio espectro de personas pueda acceder a sus
instalaciones y servicios. Segun el levantamiento, el 78.9% de los museos levantados han incorporado
facilidades para personas con discapacidad. Dentro de la Red Nacional de Museos, esta cifra se eleva al
91.3%.

En términos generales, el 80.0% de los museos cuenta con rampas, mientras que el 66.7% dispone de
aceras amplias para sillas de ruedas. Sin embargo, solo la mitad ofrece estacionamientos accesibles y
menos del 50% cuenta con ascensores.

Dentro de la Red Nacional de Museos, las cifras mejoran ligeramente, con un 85.7% de ellos que cuentan
con rampas, un 61.9% con aceras adaptadas, y un 52.4% con ascensores y estacionamientos accesibles.

Uno de los desafios evidentes radica en la provision de materiales adecuados para personas con diversas

discapacidades, tanto visuales como estructurales, como bafios adaptados, préstamo de sillas de ruedas
y ascensores.

26 www.one.gob.do @




Informe General de los Museos en la Republica Dominicana _

REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/colecciones museogréficas,

Infografia 15. - - - "
con empleados que tienen alguna discapacidad, afio 2023

El 15.8% de los museos/coleccion
museografica que fueron levantados
cuenta con empleados con alguna
discapacidad.

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

7. Gestion Ambiental

REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/colecciones museogréficas,

Infografia 16. _ _ 'p
que cuentan con politica ambiental definida, afio 2023

El 39.5 % de los museos/coleccion
museografica que fueron levantados
cuentan con politica ambiental definida.
Esto representa un reto importante, si se
considera que en los museos se busca
preservar el patrimonio cultural que podria
verse afectado por la ausencia de una
politica ambiental.

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.
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Infografia 17 REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los museos/colecciones museogréficas,
que llevan a efecto préacticas o acciones para la proteccién del ambiente, afio 2023

Monitorea asi como analiza y controla el uso de
energia; el consumo de agua, emision de CO2 y
la generacion de residuos en todas sus

actividades

Adopta practicas de repensar, rechazar, reducir,
reutilizar y reciclar (5 R) en todas sus actividades

60.5%

Implementa protocolos para la eliminacion
controlada de los residuos toxicos producto
de los trabajos de restauracioén o de otros
procesos

31.6%

Nota: Incluye las actividades administrativas.
Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

Considerando que las practicas o acciones para la proteccion del ambiente, son relativamente novedosas
en las instituciones, se podria considerar que los porcentajes obtenidos en los museos son altos. EI 63.2%
indicd que monitorea, asi como analiza y controla el uso de energia, el consumo de agua y emision
de CO, un 60.5% adopta las 5R (repensar, rechazar, reducir, reutilizar y reciclar) en todas sus
actividades, finalmente el 31.6% implementa protocolos para la eliminacion controlada de los residuos

toxicos producto de los trabajos de restauracion o de otros procesos.
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Seccion II1

lll. Personal de la institucion

Este apartado recoge informacién sobre el personal que esta ocupado en los museos. A continuacion,
se muestran datos sobre la participacion a nivel de ocupacion en la actividad museisticas.

Infografia 18 REPUBLICA DOMINICANA: Distribucion porcentual del personal de directivo en los museos/
colecciones museogréficas, segun sexo, afio 2023

J4..

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

A nivel de direccion de los museos y colecciones museograficas, los datos muestran un porcentaje de
participacion de 52.6% para las mujeres y de 47.4% para los hombres.
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Infografia 19. REPUBLICA DOMINICANA: Distribucién porcentual de los empleados en de los museos/colecciones
museograficas, segun sexo y nivel educativo, afio 2023

48.7%

Primaria Superior

1.2

No sabe

26.2

Fuente: Base de datos Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana, 2023.

En el ambito laboral de los museos, se destaca que las mujeres representan la mayoria de los empleados,
ocupando el 51.3% de los puestos, frente al 48.7% ocupado por hombres.

Respecto al nivel educativo, el 32.6% de los empleados posee educacion superior, seguido por el 29.3% que
ha completado la educacion secundaria.
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Anexos

Aspectos metodoldgicos

En este apartado se presentan los diferentes componentes tomados en cuenta para el desarrollo e
implementacion de este levantamiento en donde se abordan los aspectos metodolégicos. En ese tenor, en
el capitulo se muestran algunos elementos relativos a la organizacion del levantamiento, sus objetivos, la
poblacién objetivo, el disefio metodoldgico, el alcance, los instrumentos utilizados para la recoleccion, la
capacitacion del personal de campo, el trabajo de campo, el procesamiento y analisis de los datos.
Asimismo, se elabord una documentacion de la Operacion Estadistica, cuyo objetivo principal fue describir
el proceso de ejecucion del proyecto para obtener estadisticas de calidad sobre las caracteristicas de
los museos, contribuyendo con el fortalecimiento de las estadisticas culturales vy, de esta forma, servir
de insumo para la gestion y la toma de decisiones de politicas publicas orientadas a temas culturales y
museoldgicas. En ese mismo sentido, dentro de los objetivos especificos se respalda la generacion de
estadisticas oficiales sobre los museos, la cual cumple con los estandares de calidad establecidos, de
modo que se garantice el manejo, procesamiento y difusion de datos estadisticos.
Dentro de este levantamiento las tematicas en general fueron las siguientes:
Tipologia del museo
Ubicacion geografica
Caracter institucional
- Infraestructura
- Acciones para el cuidado del medio ambiente
- Servicios y espacios que ofrece el museo
Personal de los museos (sexo, nivel de educacion y condicion de discapacidad)

Visitantes
Poblacion objetivo:

Museos de la Republica Dominicana que pertenezcan a la Red Nacional de Museos, al sector
privado y aquellos que son de cardcter mixto (privados—publicos), ademas del personal que labora
en esas entidades.
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Instrumentos de recoleccion de la informacion

El instrumento utilizado para el levantamiento de la informacién de la caracterizacion fue un formulario
disefiado a partir de una experiencia internacional con este tipo de levantamiento, la cual fue adoptado a la
realidad de los museos de la Republica Dominicana.

En este formulario se recolectd informacién de la caracterizacion de los museos en secciones:

Seccioén 1: Identificacion del museo: abarca todo lo relacionado con la identificacion del museo. Ejemplo:
Nombre del Museo/Coleccion Museografica.

Seccion 2: Caracteristicas de la institucion: abarca las caracteristicas de la instituciéon (museo) desde
los datos generales, ejemplo: (tipologia del museo, cardcter institucional, entidad gestora, etc.).

Seccion 3: Personal de la institucion: En esta seccion se recoge informaciones de los empleados, categoria
ocupacional, nivel educativo, sexo, puesto de trabajo.

En este primer levantamiento se disefd un instructivo que tuvo como objetivo facilitar el llenado
del formulario para la caracterizaciéon de los museos de la Republica Dominicana, el cual permitio Ia
recopilacion de informacién sobre los museos para fortalecer y potenciar las estadisticas culturales y con
esto dar respuestas a la politica Cultura para el cambio del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico
2021-2024.

Este formulario fue revisado y discutido con el personal especializado del Ministerio de Cultura, mientras
gue la documentacion de la operacion estadistica fue trabajada juntamente con la Direccion de Normativa
y Metodologia de la ONE.

Capacitacion

La capacitacion del personal interno de la ONE, fue el primer paso para ejecutar este levantamiento. El
mismo estuvo a cargo de la Division de Estadisticas Sociales para asegurar asi que todo el proceso de
recoleccion se llevara a cabalidad de una manera éptima.

En esta capacitacion se consigui¢ que todos los analistas de esta division obtuvieran los conocimientos
necesarios. Se explicd un paso a paso del instructivo para el llenado del formulario; el mismo fue disefiado
por seccion y en donde se detalla cdmo debe realizarse el proceso de recopilacion de informacion y todos
los conceptos que forman parte del proceso de recoleccion.

Ademas, este instructivo sirve como guia al personal de levantamiento hasta la identificacion de las
preguntas generales y especificas para la comprension propia y del encuestado. Para mitigar los errores,
el instructivo esta a la disponibilidad del personal dentro de las tabletas en formato de descarga para
consultas que puedan presentarse durante el proceso de recoleccidon o acopio. El entrenamiento previo
del personal se realizd durante la prueba piloto con el instrumento tecnoldgico en terreno de
levantamiento. El personal termind con una plenaria a fin de aclarar las dudas que puedan surgir en
el proceso de entrenamiento en terreno.
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Prueba piloto

Se hizo una prueba piloto antes del levantamiento de la informacion, la cual consistid en aplicar el
cuestionario, elaborado por la Division de Estadisticas Sociales y disefado para la recopilacion de
informacion acerca de la Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana. Esto permite
evaluar el cuestionario antes de la salida a campo, con el objetivo de obtener un cuestionario homogéneo.
Se tuvo por objetivo lograr disminuir los errores mas comunes que se presentasen durante el
levantamiento.

Niveles de analisis

Los resultados del levantamiento permiten analizar informacién a nivel de provincias y municipios, ya
que los 38 museos levantados estan distribuidos a nivel nacional.

Adicionalmente, este levantamiento permite realizar observaciones a nivel de regiones.
Procesamiento y analisis

Las informaciones recibidas por los museos son sometidas a un proceso de revisién, depuracion
y validacion que consiste en:

Todos los datos compilados en el Microsoft Forms requieren de revision y tratamiento. En caso de
identificar errores tipograficos se procede a la correccion, de ser necesario se confirma con la
fuente (museo); superado este paso se procede al cruce de variables a fin de determinar la consistencia
de los datos.

En el software SPSS, se realizan frecuencia y observacion de datos, ademds de tabulacion cruzada, de

esta forma se garantizan los cuadros de salidas acordes al plan de tabulados que fue elaborado para
mostrar los resultados arrojados por la base de datos.

Difusion

Las actividades de difusién consisten en realizar una serie de productos que son socializados a través de
los diferentes medios Web de la institucién, ademas de publicar las bases de datos generadas para fines
de andlisis.

Los entregables por la Direccion de Estadisticas Demograficas, Sociales y Ambientales, via a la
Oficina Nacional de Estadistica, son:

Informes preliminares de caracterizacion de museos de manera bienal.
Informe de estadisticas oficiales, al cierre de la operacion.

- Infografias

- Solicitud y consultas

Bases de datos
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Marco Conceptual

Arte Contemporaneo: contiene obras de arte realizadas en su mayor parte durante los siglos XX y
XXI. Pueden incluir nuevas disciplinas artisticas como la fotografia, el cine, etc. normal de conservacién a
cualquier objeto, documento o libro, siempre restando el contexto original.

Artes Deco.rativas:.contiene obras artisticas de caracter ornamental, aplicadas a la arquitectura o
con una funcién practica (plateria, cerdmica, tapices, disefio industrial, etc.). También se denominan
artes aplicadas o industriales.

Arqueoldgico: contiene objetos, portadores de valores histéricos y/o artisticos, procedentes de
excavaciones, prospecciones, hallazgos arqueoldgicos o que puedan ser estudiados con metodologia
arqueoldgica. Se incluyen las especialidades de numismatica, gliptica, epigrafia y otras.

Bellas Artes: contiene obras de arte realizadas fundamentalmente desde la Antigtiedad al siglo XIX
(arquitectura, escultura, pintura, grabado, arte sacro, etc.).

Caracterizacion: consiste en determinar los atributos de cada museo, de modo que se distinga
claramente uno de otro.

Casa-Museo: museo ubicado en la casa natal o residencia de un personaje.

Ciencias Naturales e Historia Natural: contiene objetos relacionados con la biologia, boténica,
geologia, zoologia, antropologia fisica, paleontologia, mineralogfa, ecologia, etc.

Ciencia y Tecnologia: contiene objetos representativos de la evolucion de la historia de la ciencia y de
la técnica, y ademas se ocupa de la difusion de sus principios generales. Se excluyen los planetarios y los
centros cientificos, salvo aquellos que dispongan de un museo o coleccion museografica.

Coleccion Museografica: son colecciones museogréficas el conjunto de bienes culturales que, sin
reunir todos los requisitos necesarios para desarrollar las funciones propias de los museos, se encuentra

expuesto al publico con criterio museografico y horario establecido, cuenta con una relacion basica de
sus fondos y dispone de medidas de conservacion y custodia.

Institucion o entidad gestora: se refiere a la persona fisica o juridica que figura como gestor del
Museo o Coleccion Museografica

Museo Etnografia y Antropologia: se dedica al estudio de culturas o elementos culturales. Incluye
los museos de folklore, artes, tradiciones y costumbres populares.

Museo Especializado: profundiza en una parcela del Patrimonio Cultural no cubierta en otra categorfa.

Museo Gener_al: museo/coleccidn museografica g ue p ueden identificarse con méas de unade las
categorias anteriores.

Museo Historico: se incluyen en esta categoria los museos/colecciones museogréficas que ilustran
acontecimientos, periodos histéricos o personalidades; los museos militares, etc.
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Tipologia del museo / coleccidon museografica: la clasificacion se ha realizado atendiendo de
forma especial a la naturaleza de los fondos museisticos. La inclusion de categorias como la casa-museo,
el museo de sitio, el especializado y el general, responde a un intento de que la mayor parte de nuestros
museos/colecciones museograficas estén representados.

Patrimonio cultural: incluye artefactos, monumentos, grupos de construcciones y sitios elementos,
que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista histérico, artistico, cientifico, social,
estético, etnoldgico o antropolégico (UNESCO, 1972).

Personas Fisicas: son profesionales liberales o personas con un oficio, que realizan actividades que
generan obligaciones y estan identificados con su nombre y apellido, como una abogada, ingeniero,
publicista, entre otros.

Red Nacional de Museos: se creé en el 2007 la ley 41-00 en el articulo 45, en donde a través
de la secretaria de Estado de Cultura (actual Ministerio de Cultura) y en cooperacion con los érganos
descentralizados, creolared nacional de museos, y tiene bajo su responsabilidad la proteccién, conservacion
y desarrollo de los museos existentes y la adopcidn de incentivos para la creacion de nuevos museos en
todas las areas del patrimonio cultural de la nacion (Secretaria de Estado de Cultura, 2007).
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