[zlne
'\'Ilflclna Nacional de @ ti

TERMINOS DE REFERENCIA

DISENO, DESARROLLO Y
PUBLICACION DE
APLICACIONES MOVILES
PARA CONSULTA DE
INFORMACION ESTADISTIC

SANTO DOMINGO, R.D.



Republica Dominicana

W i 8
gw; Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo

OFICINA NACIONAL DE ESTADISTICA

TERMINOS DE REFERENCIA

Disefio, desarrollo y publicacion de aplicaciones moviles para consulta de informacion

estadistica

Contenido:

ALCANCE DEL PROYECTO 2
OBJETIVOS 2
DURACION DE LA CONSULTORIA 3
DERECHOS DE PROPIEDAD 3
CONFIDENCIALIDAD 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS 4
PRODUCTOS ESPERADOS 5
PERFIL REQUERIDO 5
LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS 6
SUPERVISION DE LOS TRABAJOS 6

HONORARIOS Y FORMA DE PAGO DE LA CONSULTORIA

CRITERIOS DE EVALUACION




Alcance ge|

Republica Dominicana

P . 8
gw? Ministerio de Economia Planificacion y Desarrollo

OFICINA NACIONAL DE ESTADISTICA

| proyecto
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Este proyecto comprende la contratacion de los servicios de un especialista en desarrollo e
implementacion de soluciones informaticas a la medida; para realizar eldisefio, desarrollo y publicacién
de un conjunto de aplicaciones maéviles para las plataformas Android y iOS. Dicho Servicio debe incluir:
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Archivos fuentes.

Documentacidn técnica y de usuario final.

Capacitacion.

Asistir a la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) en la publicacién de las APPs en las tiendas de
aplicaciones de Google Play Store y App Store.
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Dotar a la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) de un conjunto de aplicaciones méviles gue le permitan
democratizar el acceso y uso de la informacién estadistica para la toma de decisiones.
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Disefio, desarrollo y publicacién de la aplicacion movil, “Estadisticas Dominicanas”, para que los

ciudadanos puedanacceder a indicadoresdemograficos, sociales, econdmicos, medio
ambientales y multidominio; desagregados en forma tematica y geogrdfica, y obtener
informacidn estadistica geolocalizada conforme la divisién territorial.

Disefio, desarrollo y publicacién de la aplicaciéon mévil, “Nomencldtor Geogrdfico Dominicano”,
para que los ciudadanos puedan acceder a informacién geoestadistica y censal desagregada, y
obtener informacién estadistica geolocalizada conforme la divisidn territorial.

Disefio de una interfaz de usuario moderna y atractiva, acorde a las tendencias actuales,
prestando especial consideracién a la usabilidad, accesibilidad y experiencia del usuario.
Desarrollo e implementacién de un Backend para el aprovisionamiento de datos hacia las APPs.
Suministrar opciones de descarga de la informacidn visualizada, segun sea factible.
Proveer versiones de las APPs para las plataformas Android y iOS funcionales en
Asistir a la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) en la publicaciénde las A
aplicaciones de Google Play Store y App Storecon sus respectivas artes pr
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Actividades

a. Elaborar el Plan Integrado del Proyecto (PIP), contemplando tanto el disefio, desarrollo, prueba
y publicacién de las aplicaciones.

b. Levantamiento y documentacién de requerimientos para establecer las caracteristicas
especificas de las aplicaciones.

c. Presentar al equipo de la ONE la propuesta de disefio graficoy el modelo de datos de las
aplicaciones, para su validacion y aprobacion.

d. Trabajar en coordinacién con la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y el
Departamento de Desarrollo e Implementacion de Sistemas de la ONE.

e. Realizar ejercicios de verificacién y optimizacidn continuos, para asegurar que los tiempos de
respuesta son optimos y que las caracteristicas de las APPs funcionan adecuadamente.

f. Preparacion y presentacién de prototipos de las APPs al equipo de la ONE, para su validacion y

aprobacion.

Presentacién de la version final de las APPs al equipo de la ONE, para su validacion y aprobacion.

Apoyar a la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) en la configuracién y carga las aplicaciones en

las tiendas de Google Play Store y App Store para su distribucién y consumo por parte de los

usuarios finales.

i. Creacion de la documentacion aplicable (Manual de la Aplicacidn, Manual de Usuario, etc.).

j. Capacitar a usuarios internos y soportes informaticos.
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Los trabajos de disefio, desarrollo ypublicacién delasaplicaciones méviles no deberan exceder los seis (6)
meses a partir de la fecha en que se firme el contrato.

Todos los productos, documentos e informes resultantes serdn propiedad de la Oficina Nacional de
Estadistica (ONE).

En el momento de la adjudicacién o a la firma del contrato con el oferente se firmara un acuerdo de
confidencialidad mediante el cual todos los miembros del equipo de trabajo que conformenel proyecto
se inhiben de revelar cualquier tipo de informacién relacionada a los procesos y/o datos que pudi
haber llegado a su conocimiento, como resultado de la presentacién del servicio, hasta
anos.
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cspecificaciones leci

Desarrollo

Disefio de lasaplicaciones
APIs y/o Web Service

Tecnologias HTMLS5, JavaScript
(ECMAScript 6), €553

Seguridad y Auditoria

Versiones minimas de sistemas
operativos moviles

Framewaorks de Desarrollo

Gestores de base de datos

Descarga de contenido

Lenguajes de programacion
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El disefio de lasaplicaciones debe ser provisto por el oferente.

Las APIs y/o Web Services para el aprovisionamiento de datos hacia las
aplicaciones deben ser desarrolladas bajo la tecnologia .NET.

Para el desarrollo del Backendse debe utilizar HTMLS para la estructuracidn,
JavaScript (ECMAScript 6), CSS3.

Para el Backend se requiere un sistema de autentificacion basado en usuario
y contrasefia.

Las APPs deben ser funcionalesen los siguientes sistemas:

Android: 4.1 (JellyBean).
i0s: 9.

BackEnd:ASP.NET Core.
Apps: Xamarin o Flutter.

Backend: Microsoft SQL Server.
Apps: SQlite.

Se deberd permitir la descarga de contenidosepAos siguient
PDF, Excel (segun aplique).

C#, Dart, JavaScript, Otro.
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OducCtos esperados

1. Plan Integrado del Proyecto (PIP), ajustado a los requerimientos, con base en las mejores
practicas recomendadas por el Project Management Institute (PMI).
2. Aplicacién mévil "Estadisticas Dominicanas"
a. Versidn inicialde la aplicacidn lista para su instalacién y prueba en dispositivos
Android/iOS (smartphones) por el equipo de la ONE.
b. Modelo de datos de la APP con su respectivo DiccionariodeDatos.
Versién inicial del manual de operacidn de la APP, orientado al usuario final.
d. Backend de la APP, implementado en un servidor de la Oficina Nacional de Estadistica
(ONE), plenamente operativo.
3. Aplicacién mévil "Nomenclator Geografico Dominicano"
a. Versidn inicialde la aplicacion lista para su instalacion y prueba en dispositivos
Android/iOS (smartphones) por el equipo de la ONE.
b. Modelo de datos de la APP con su respectivo Diccionario de Datos.
Version inicial del manual de operacién de la APP, orientado al usuario final.
Backend de la APP, implementado en un servidor de la Oficina Nacional de Estadistica
(ONE), plenamente operativo.
4. Despliegue de las aplicaciones
a. Apoyar a la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) en la configuracion y carga las
aplicaciones en las tiendas de Google Play Store y App Storey suplir artes
promocionales.
b. Taller de capacitacion a usuarios internos y soportes informaticos sobre el
funcionamiento de las aplicaciones.
¢. Manual de operacién delasAPPs, orientado al usuario final.
d. Informe de cierre con los resultados alcanzados, conclusiones y recomendaciones.
e. Entrega de todos los archivos fuentes utilizados o generados en la creacién
delasaplicaciones, incluyendo entre otros: los cédigos fuentes, archivos graficos,
librerias, etc.

n
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erfil requerigo

arimientos obligatorios:

e Experiencia profesional, demostrable, de al menos cuatro (4) afios en la creacién de aplicaciones
moviles para la plataforma Android y iOS.

Experiencia practica desarrollando con frameworks multiplataforma como: Xamarin, Flutter.
e Experiencia con uno o mas lenguajes de programacion de propdsito general que incluyen, per
no se limitan a: C#, Dart, lavaScript.

Experiencia con tecnologias tales como: JSON, XML, AJAX, CS53, HTMLS.
Experiencia con gestores de base de datos que incluyen, pero no se limjtan a: Micrds
Server, SQLite.
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e Experiencia trabajando con APIs y librerias de terceros para desarrollo movil.

e Experiencia creando APIs y/o Web Services bajo |a tecnologia .NET.

e Experiencia publicando aplicaciones en el Google Play Store y App Store.

e FEstar al dia con las Gltimas actualizaciones, novedades y caracteristicas de las plataformas
Android y i0S, asi como fallos/limitaciones conocidas y como resolverlas/evitarlas.

e Experiencia y dominio de técnicas de desarrollo y programacién, familiaridad con POO, control
de cédigo fuente, patrones de disefio y mejores précticas.

e Excelentes habilidades de comunicacion verbal, escrita e interpersonal.

e Capacidad para priorizar eficazmente |a carga de trabajo para cumplir con los plazos y el
objetivo del trabajo.

e Disponibilidad para asumir el trabajo de inmediato y por un plazo de seis (6) meses.

¢ lacaahl
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e Portafolio de aplicaciones publicadas en el Google Play Store y App Store.

e Comprender los principios de disefio de Android y iOS, los estandares Ul/UX y las pautas de
interfaz.

e Familiaridad con Adobe Creative Suite, en especial con Photoshop/lllustrator.

e Conocimientos del panorama mdvil general, arquitecturas, tendencias y tecnologias
emergentes.

e Pasion por el desarrollo de aplicaciones moviles bien estructuradas y documentadas.

e (Capacidad para trabajar en equipo y actitud hacia la transferencia de conocimientos y
experiencias.

ugar de prestacion de servicios

Las funciones de desempefio se ejecutaran de modo semipresencial; con asiento, cuando las actividades
asi lo ameriten o se requiera, en las instalaciones de la Oficina Nacional de Estadistica (ONE).

4o e #ra k- PR
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La supervisién inmediata estard a cargo del Departamento de Desarrollo e Implementacion de
Sistemas,delaDireccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién.

HONOrarios y rorma ae pdgo de |a consultoria

La modalidad de pago del contrato serd contra entrega de los productos esperados e i
obligaciones tributarias que corren por cuenta de la empresa contratada.

Los entregables deberan ser presentados en forma fisica y digital, aprobados por
Nacional de Estadistica (ONE).
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El pago serd realizado en moneda local, pesos dominicanos. El monto totalserd distribuido en cuatro (4)
pagos de acuerdo con el siguiente detalle y cronograma de entrega de productos:

Producto Concepto
Primero 1. Plan Integrado del Proyecto (PIP) 20% Avance
Segundo 2. Aplicacién mévil "Estadisticas Dominicanas" 20% Parcial
Tercero 3. Aplicacién mévil "Nomenclator Geografico Dominicano" 20% Parcial
Cuarto 4. Despliegue de las aplicaciones 40% Final

Producto

1. Plan Integrado del
Proyecto (PIP)

2. Aplicacién movil
"Estadisticas
Dominicanas"

3. Aplicacién movil
"Nomenclator
Geogréfico
Dominicano"

4. Despliegue de las
aplicaciones

Estecronograma puede ser ajustado en el Plan Integrado del Proyecto (PIP) a ser presenta
empresa contratada, aunque manteniéndose en el rango de los seis (6) meses.
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Criterios de evaluacion

Las calificaciones y propuestas recibidas seran evaluadas en base al cumplimiento de criterios técnicos.

Unicamente serén seleccionadoslos oferentes que alcancen un puntaje superior a 70 puntos de 100 en
la evaluacidn técnica.

Los proponentes que obtuviesen un puntaje inferior al sefialado como minimo, serdn autométicamente
descalificados.

Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje

ol Asignado Maximo Minimo Evaluado
1 FORMACION ACADEMICA 30 20
Profesional universitario, a nivel de licenciatura o
superior, en Analisis de Sistemas, Ingenieria 20
Informatica, Tecnologia u otras afines.
Postgrado/Maestria concluido en tecnologia de 45 30 20

informacién y comunicacion.
Certificaciones en el drea de desarrollo mévil o cursos

afines. s

2 EXPERIENCIA PROFESIONAL 70 50
Al menos cuatro (4) aiios de experiencia desarrollando aplicaciones
moviles.
Menos de 4 afios. 0 10 7
Igual a 4 afios. 7
Mayor de 4 afios. +3

Presenta experiencia en disefio, desarrollo,
personalizacion/adecuacion de aplicaciones méviles para la
plataforma Android y i0S.

Menos de 2 aplicaciones. 0 10 8

Entre 2 y 4 aplicaciones. 8

Mayor de 4 aplicaciones. +2

Presenta experiencia en disefio, desarrollo,

personalizacién/adecuacién de aplicaciones moviles para las

plataformas Android y i0OS con frameworks multiplataforma como:

Xamarin, Flutter, etc. 10 7 i
Menos de 2 aplicaciones. 0

Entre 2 y 4 aplicaciaones. 7 2
Mayor de 4 aplicaciones. +3

Presenta experiencia desarrollando aplicaciones maoviles con 10

despliegue de informacion geolocalizada empleando el uso de
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Google Maps u otra AP|/libreria de mapas.

Menos de 2 aplicaciones. 0
Entre 2 v 4aplicaciones. 7
Mayor de 4aplicaciones. +3

Presenta experiencia en desarrollo, implementacion,
personalizacién/adecuacién de sistemas web con tecnologias
Microsoft (.NET Framework/.NET Core, SQL Server, |IS, entre otras).

Menos de 2 experiencias. 0
Entre 2 y 4experiencias. 7
Mayor de 4experiencias. +3

Presenta experiencia en desarrollo e implementacion de APIs y/o
Web Services bajo la tecnologia .NET, para el aprovisionamiento e
intercambio de datos desde y hacia aplicaciones moviles.

Menos de 2 experiencias. 0
Entre 2 y 4 experiencias. 7
Mayor de 4 experiencias. +3

Presenta experiencia publicando aplicaciones en el Google Play
Store y App Store.

Menos de 2 publicaciones. 0
Entre 2 y 4 publicaciones. s
Mayor de 4 publicaciones. +3

PUNTAJE TOTAL DE EVALUACION

Puntaje minimo para calificar: 70

upservaciones

10 7

10 7

10 7
70-100
Cumple

0-69

No Cumple

e No serdn puntuadas las experiencias declaradas por los oferentes que no cuenten con la
documentacién de respaldo que avale tal declaracidn. Deben incluir: contratos, cartas de
referencia y/o datos de las instituciones u organismos con los que han trabajado/desarrollado
alguna consultoria, curriculum actualizado, con la formacién académica acompafiada de su
soporte, portafolio digital, enlaces a aplicaciones publicadas en el Google Play Store y App Store,

etc.
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Se adjudicard el contrato al oferente que obtenga la mejor calificacion técnica

econdmica mas baja.




