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09 de octubre de 2023 

Proceso: COMPARACIÓN DE PRECIOS Referencia: ONE-CCC-CP-2023-0007 

"RENOVACIÓN y ADQUISICIÓN DE LICENCIAS INFORMÁTICAS INSTITUCIONALES DE 
FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNCLÓG!CA", 

Al Comité de Compras y Contrataciones de la Oficina Nacional de Estadística 
tenemos a bien informarles que hemos recibido la siguiente pregunta de oferente 
interesado en el proceso en referencia: 

Pregunta y respuesta: 

Le estamos compartiendo las consultas del proceso adquisición de licencias. 

ITEM 5 - Renovación DNS, SSL Services y MX backup periodo noviembre 2023 a noviembre 2024 

1. ¿se requiere la renovación de 2 certificados tipo Wildcard o Secure Site Wildcard? 
Si certificados wildcard, 1 ro. para onegob.do y el 2do. one.gov.do 

2. ¿A qué se refieren con renovación de DNS? 
La institución utiliza una plataforma para administrar los servicios de DNS (one.gob.do, 
one.gov.do, etc .. ) institucionales 

3. A que se refieren con MX backup? 

Backup MX es un servicio de correo administrado que está diseñado para realizar copias de 
seguridad de los correos electrónicos entrantes en caso de que su servidor de correo se 
desconecte, en este ítem 5 en el pliego de condiciones anexas se encuentran las 
especificaciones técnicas la cual detalla las características con que se debe cumplir. 

4. Favor ser más específico en el requerimiento, al parecer hay una mezcla de plataformas y 
productos en las características. 
Entendemos su preocupación por los cual estamos aclarando las dudas al respecto. 
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