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Presentación
La Oficina Nacional de Estadística (ONE) se complace una vez más en entregar a la ciudadanía 
el Directorio de Empresas y Establecimientos, DEE 2019, el cual arriba a su novena actualización. 
Este importante producto estadístico presenta el conjunto de unidades económicas formalmente 
constituidas en el territorio dominicano; compiladas a través de registros administrativos, con 
datos verificados, actualizados y validados vía contacto telefónico y de portales Web de las 
instituciones durante el periodo julio-diciembre del año 2019.

En esta medición empiezan a visualizarse cambios importantes en la forma de producir 
estadísticas económicas, pues por primera vez se incorporan indicadores basados en el sexo 
de los colaboradores de las empresas medidas, innovando en busca de incluir los análisis 
con enfoque de género en el análisis de datos empresariales. En esta ocasión se incluyen los 
siguientes indicadores: distribución de los empleados por sexo, brecha de género, índice de 
concentración, índice de feminidad e índice de feminización en las empresas, por su actividad 
económica, tamaño y ubicación geográfica.

Mediante esta publicación se busca informar al lector de cómo estuvieron distribuidas las 85, 
907 empresas y los 106,059 establecimientos formales a nivel nacional que realizaron alguna 
actividad económica durante el año 2019, ya sea clasificados según el sector económico al 
que pertenecen, su tamaño, la ubicación geográfica, tipo de sociedad, cantidad de empleados 
distribuidos por sexo; informaciones muy valiosas para la aplicación y el seguimiento de políticas 
públicas o privadas, y las correctas decisiones económicas.

Referente a la estructura del reporte, en la primera parte se encuentran antecedentes de 
experiencias obtenidas a nivel nacional e internacional, relacionadas a la elaboración de los 
directorios de empresas. De igual forma, se presentan las explicaciones conceptuales de 
las variables capturadas en esta versión; al igual que los aspectos metodológicos que se 
consideraron para obtener los datos presentados en esta edición. 

La segunda parte del documento muestra los resultados de las principales variables medidas en 
el directorio, con un análisis descriptivo de los resultados obtenidos. Las variables consideradas 
son las siguientes: ubicación geográfica, actividad económica, cantidad de empleados, 
distribución por sexo, tamaño de las empresas y establecimientos capturados. 

La presente versión del Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE 2019) es otro documento 
de gran valor para el país, ya que permite caracterizar la actividad productiva y servir de marco 
de muestreo para las estadísticas económicas, realizadas tanto por la Oficina Nacional de 
Estadística, como por las instituciones del Sistema Estadístico Nacional. Nuestra meta es seguir 
ofertando a la población información estadística económica actualizada, oportuna y veraz.

¡Estamos Cambiando!

Miosotis Rivas Peña 
Directora Nacional
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Resumen ejecutivo 
El Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) para el año 2019, registró 85,907 empresas 
formales, unas 6,280 empresas adicionales al año anterior, con una tasa de crecimiento del 
7.4% la más elevada en los últimos años. En términos generales, es Directorio contiene 106,059 
unidades económicas, la máxima cantidad registrada en el histórico de esta operación estadística.

Las empresas formales del DEE 2019, reportaron 2,178,175 empleados, registrándose 114,827 
nuevos puestos de trabajo ocupados en comparación con el año pasado, un incremento del 
5.6%.

Según el tipo de documento de identificación, el 71.8% de las empresas eran contribuyentes 
con personería jurídica, poseedoras de un Registro Nacional de Contribuyente; el resto (28.2%) 
fueron personas físicas (profesionales o técnicos independientes formalizados).

En la distribución de las empresas según la forma jurídica, el 53.6% son Sociedades de 
Responsabilidad Limitada, seguido de Sociedades de Único Dueño (24.4%) y el restante de las 
sociedades el 28.3%.

En la clasificación de las empresas por rango de empleados, conforme lo establece la Ley 187-
17 que establece un régimen regulatorio para el desarrollo y competitividad de las MIPYMES, 
clasificándolas por cantidad de empleados en micro, pequeñas y medianas empresas, en 
conjunto representan el 98.1% de las empresas y generaron el 37.7% de los empleos formales. 

Las empresas 1 a 10 empleados (micro empresas) representaron el 76.0%de las empresas y el 
11.1% de los empleos formales, con un crecimiento del 8.0% en los empleos.  

El grupo unidades económicas con 151 empleados o más (grandes), representan la menor 
proporción del empresariado con el 1.9%, sin embargo, tienen la mayor planilla de empleados 
con el 62.3%. Este conglomerado creció un 8.0% en cantidad de empresas y 4.2% en los empleos.

Respecto a las actividades económicas, el comercio al por mayor y al por menor fue la actividad 
que poseía el mayor número de empresas:  un 33.0%, después las actividades profesionales, 
científicas y técnicas (9.8%) y las industrias manufactureras (8.1%).

Las actividades económicas con las tasas más elevadas de crecimiento fueron: Actividades de 
atención de la salud humana y de asistencia social (13.1%), construcción (11.3%), Actividades de 
alojamiento y de servicio de comidas (11.3%), transporte y almacenamiento (10.1%), y, Agricultura, 
ganadería, silvicultura y pesca (9.8%).

Respecto a los empleos por actividad económica, a parte de las instituciones de la administración 
pública y defensa, que es el principal empleador (23.5%), las industrias manufactureras 
concentraron el 16.1% de los empleados formales, seguido del comercio al por mayor y al por 
menor (15.7%) y alojamiento y servicios de comidas (6.3%). 

Las actividades económicas que registraron los porcentajes más altos de crecimiento en la 
planilla de empleados fueron: Explotación de minas y canteras (19.1%), suministro de electricidad, 
gas, vapor y aire acondicionado (17.4%), actividades profesionales, científicas y técnicas (14.4%) y 
construcción (10.8%).
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En la distribución de las empresas formales en las diez regiones de desarrollo del país, el 51.9% 
estaban concentradas en la Región Ozama (Distrito Nacional y la provincia Santo Domingo).  
Por igual, en esta región estaban ubicados la mayoría de los empleos formales, acumulando 
el 63.1% del total. El Cibao Norte fue la segunda región con mayor dinamismo empresarial y 
generación de empleos, con una proporción del 20.2% de las empresas y el 14.4% del universo 
de empleados formales.

A nivel de provincias en el Distrito Nacional estaban ubicadas la mayoría de las empresas (35.9%) 
y de los empleados (51.2%), seguido por Santo Domingo con una proporción del 16.0% y 11.9% y 
Santiago con el 15.0% y 11.2% respectivamente.

Es importante resaltar el grado de concentración de las empresas en las grandes urbes, debido 
a que 13 de las 32 provincias acumularon el 91.4% de las empresas. 

En esta operación estadística, por primera vez se realizaron análisis desde la perspectiva 
de género para los empleados, los resultados indicaron que la mayoría eran hombres con 
una proporción del 56.2% y las mujeres 43.8%, existiendo una brecha de género del -12.5%, 
desfavorable para las mujeres. 

El índice de feminidad indicó que por 100 hombres las empresas formales emplean un 
promedio de 78 mujeres, por lo que, haciendo una lectura de los resultados desde el índice de 
feminización, existe una subrepresentación de mujeres del 0.78.

En ninguna de las actividades económicas existe un equilibrio total, donde el índice de 
feminización sea igual a 1, los valores más próximos fueron de 0.95 en las empresas dedicadas 
actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales, y 1.04 en las actividades financieras 
y de seguros.

En las regiones El Valle y Cibao nordeste tienen el índice de feminidad más elevado en las 
empresas formales, empleando un promedio de 92 mujeres por cada 100 hombres. La 
representatividad no logra la igualdad, debido a que la feminización es de 0.92.

En la participación por sexo en las distintas secciones de actividad económica, donde hay una 
mayor proporción de empleados masculinos existe, en aquellas actividades donde se requieren 
habilidades duras (conocimientos técnicos específicos, manejo de maquinarias y equipos, entre 
otras) tales como: la explotación de minas y canteras (88.5%), construcción (79.9%), agricultura, 
ganadería, caza y silvicultura (76.1%), Suministro de agua (75.3%), actividades de servicios 
administrativos ( 74.4%), transporte y almacenamiento ( 71.7%).

Empero, en algunas actividades que exigen mayor uso de  habilidades blandas versus las 
técnicas, y que están más relacionadas con la personalidad y vínculos sociales, la proporción de 
mujeres fue superior a la de los hombres, tales como: Actividades artísticas, de entretenimiento 
y recreativas (74.8%), actividades de atención de la salud humana (72.7%), enseñanza (64.2%), 
otras actividades de servicio (57.3%) y  actividades de los hogares (55.4%).
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I. Marco conceptual y metodológico 

1.1 Antecedentes

La historia de los directorios de empresas, para fines estadísticos, no data de mucho tiempo 
atrás. Los países económicamente más desarrollados (debido a la necesidad de información 
económica y el costo de obtención de la misma mediante encuestas o censos económicos) 
han trazado el camino en esta materia encontrando una herramienta eficiente con el uso de los 
recursos, a la vez que proveen información estadística de calidad. Es así como Estados Unidos, 
Canadá y los países de la Unión Europea desde la década de los ochenta crearon este tipo de 
registros. 

Países como Australia, Holanda, Nueva Zelanda, Canadá, Portugal, Finlandia, España y Suecia, 
han elaborado directorios que son actualizados anualmente, o con periodicidad menor. Todos 
éstos se nutren, principalmente, de la información de la agencia nacional tributaria de cada país; 
y, por otra parte, se retroalimentan de las informaciones procedentes de otras fuentes, como 
las encuestas económicas. Se observa, además, una tendencia a prescindir de herramientas 
más caras, como las encuestas y censos, y sustentar la producción de estadísticas con el 
aprovechamiento de registros administrativos.

EUROSTAT, la oficina estadística de la Unión Europea, traza pautas a sus Estados miembros 
supranacionales que dan carácter de obligatoriedad al mantenimiento de los directorios de 
empresas con fines estadísticos, en los estados miembros. Esta institución, junto a la Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE), posee documentos metodológicos de 
referencia para los países que comienzan en estas actividades. 

Por otra parte, los organismos internacionales entendidos en la materia, y miembros del 
grupo de Wiesbaden1, vienen tratando temas como: examinar los efectos de la globalización 
(especialmente en los temas relacionados a empresas multinacionales); gestión de los 
registros de actividades empresariales; uso de análisis descriptivos para identificar las unidades 
estadísticas en los grupos empresariales; y, notificar los adelantos técnicos y empresariales más 
recientes. Se tratan temas en torno a la necesidad de cooperación con las fuentes proveedoras 
de datos, y con los usuarios, para la mejora en la cobertura y calidad de los registros; así como, la 
posibilidad de aumentar la cobertura de los registros, incluyendo la agricultura, las instituciones 
públicas, y las entidades sin fines de lucro.

Otro tema importante en el Grupo de Wiesbaden, es el de los retos que presentan los sistemas 
de registros de actividades empresariales en los países en desarrollo, desde sus prácticas hasta 
las dificultades2 que enfrentan.

En América Latina la historia es todavía más reciente. Una encuesta realizada por la Comisión 
Económica para América Latina y El Caribe (CEPAL), sobre la situación de los registros de empresas 
en los países latinoamericanos, revela que no todos los países de la región, independientemente 
del tamaño de su economía, poseen directorios de empresas actualizados. El estudio muestra 
que, entre los países que actualizan anualmente su directorio se encuentra Brasil, quien además 
posee el registro más antiguo, que data de 1994. Por otra parte, se identifica la carencia de 
metodologías preestablecidas, y estandarizadas para los registros. Cada país ha procedido en 
función de su realidad particular.

1  El “Grupo de Wiesbaden”, sobre registros de actividades empresariales, reúne organismos internacionales y países, en un foro para el intercambio 
de opiniones y experiencias, y, también la realización de experimentos conjuntos sobre implementación, mantenimiento y uso de registros de actividad 
económica para la producción de estadísticas empresariales. 2 Informe del Grupo de Wiesbaden sobre registros de actividades empresariales. 
Naciones Unidas. Consejo Económico y Social. 2 de diciembre del 2010. 3 Oficina Nacional de Estadística. Centro de Documentación (CENDOC).
2  Informe del Grupo de Wiesbaden sobre registros de actividades empresariales. Naciones Unidas. Consejo Económico y Social. 2 de diciembre del 
2010
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En el contexto nacional, hasta el 2009 no existían precedentes de herramientas estadísticas con 
alcance geográfico, ni desagregado por actividad económica, o la norma de una actualización 
periódica, como los directorios de empresas a nivel internacional. Sin embargo, se encuentran 
iniciativas como el Directorio Industrial de la República Dominicana3, elaborado por la ONE en 
1998, el cual se limitaba a las empresas productoras y transformadoras de bienes, dejando de 
lado las unidades de compra y venta y al Sector servicios. 

En el 2004, el Banco Central de la República Dominicana publicó un Directorio Industrial4, el 
cual carecía de los mismos datos que el anterior; pero que, además, se limitaba solo a las 
informaciones básicas de nombre, ubicación y teléfono, omitiendo así informaciones tan 
importantes como el tamaño de la empresa y el número de empleados; informaciones de gran 
valor y utilidad para nuestro sistema económico. Previo a esa publicación, esta institución había 
publicado, en el 2002, un Directorio de alojamientos turísticos5.

Existen otras instituciones públicas que, por la naturaleza de sus funciones y la carencia de 
registros oficiales, tuvieron la necesidad hacer registros internos de establecimientos. La falta 
de coordinación entre estas instituciones, y, por ende, la diferencia en los usos de las Bases de 
datos trajo como consecuencia que se abarquen pocos aspectos sobre las mismas empresas, 
y que no exista una clasificación uniforme por actividad económica, lo cual crea la imposibilidad 
de integración y comparación entre estos directorios.

La Oficina Nacional de Estadística publicó la primera versión del Directorio de Empresas 2009, 
herramienta para fines estadísticos de alcance nacional, presente en la Clasificación Internacional 
Industrial Uniforme (CIIU), en su cuarta versión, y actualizable en el tiempo. La publicación del 
DEE 2009 fue pionera a nivel nacional y marco para la elaboración de encuestas y estadísticas 
sobre sector empresarial. De hecho, funcionó como base para la elaboración de la primera 
Encuesta Nacional de Actividad Económica6, producida por la Oficina Nacional de Estadística 
(ONE).

En los años 2011 y 2013, la ONE actualizó el DEE con información levantada durante la primera 
mitad de esos dos periodos, y clasificó a las empresas en la CIIU, Rev. 3 y Rev. 4, lo que hizo estas 
versiones más actualizadas y flexibles que las anteriores. 

Para los años 2014 y 2015 no se realizaron actualizaciones del DEE, debido al levantamiento 
del Registro Nacional de Establecimientos (RNE), que se constituyó en el primer ejercicio de 
captura de información tipo censal y por muestreo de todos los establecimientos formales e 
informales del país ubicados en locales fijos y semifijos.

Ante el rompimiento de la serie de actualizaciones del DEE 2104 y DEE 2015, en la versión 
del DEE 2016 se fortaleció el nivel de cobertura de dicha operación estadística, ampliándose 
el número de fuentes consultadas con registros empresariales no solo obteniendo datos de 
registros administrativos de instituciones públicas sino también del sector privado, en especial 
de algunas cámaras comerciales y asociaciones empresariales.  Además, se realizó un operativo 
de actualización de datos en terreno para las empresas del Distrito Nacional y Santo Domingo, 
aquellos que datos no fueron posibles validarlos vía telefónica. 

En el año 2017 para la clasificación de la actividad económica de las empresas y establecimientos, 
por primera vez, se hace el uso de la primera adaptación nacional del clasificador CIIU rev. 4, 
denominada como Clasificación Nacional de Actividades Económicas (CNAE). 

3  Oficina Nacional de Estadística (ONE). Centro de Documentación (CENDOC).
4  www.bancentral.gov.do/publicaciones_economicas.asp/directorio_industrial/pdf.
5  www.bancentral.gov.do/publicaciones_economicas.asp/directorio_alojamientos_turisticos/pdf.
6  http://enae.one.gob.do/index.php7
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Para el año 2018 se mejoró la identificación de la información a nivel de establecimientos y 
empresas, al fortalecer la cantidad de fuentes de consulta, y focalizar los esfuerzos en los 
contactos y la búsqueda de datos para los establecimientos de las empresas de mayor tamaño 
a nivel nacional, mejorando, así, considerablemente el registro.  También, se integró a los 
registros y a la publicación del informe la clasificación de las empresas por rango de empleados 
conforme la Ley 187-17 que modifica la ley 488-08 Sobre la Clasificación y el Registro de las 
Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (Mipyme).

El DEE 2019, es la novena publicación del Directorio. Esta versión logra por primera vez captar 
y publicar informaciones desde la perspectiva de género, con la integración de la variable 
empleados distribuida por sexo en los registros y pudiendo así suplir la demanda de estadísticas, 
que estaba insatisfecha en esta operación estadística.

1.2 Definición y objetivos

El Directorio de Empresas y Establecimientos es un registro, con fines estadísticos, de las 
unidades económicas empleadoras formales, de propiedad pública o privada, con personalidad 
jurídica propia o sin ésta, establecidas en el territorio dominicano, y que en el período de 
referencia realizaron algún tipo de actividad económica, caracterizada mediante variables de 
identificación, localización, actividad y empleo.

Este Directorio presenta el universo de empresas y establecimientos económicos determinados 
a través del procesamiento de fuentes primarias. Las características de las unidades económicas 
se obtienen de fuentes secundarias externas y a través de la misma unidad de estudio, 
teniendo en cuenta las restricciones en las fuentes de información, disponibilidad, oportunidad, 
compatibilidad y costo en el acceso. 

El propósito general de esta herramienta es ofrecer un informe preciso de la composición 
económica nacional; es decir, cómo se clasifican las empresas por tamaño, en función de la 
cantidad de ocupados, su actividad económica principal, y su ubicación geográfica.

1.3 Usos

Un directorio de empresas es un documento consolidado, único y formal; un instrumento 
fundamental para la generación de muestras y factores de expansión en el proceso de producción 
de encuestas, o,  para el levantamiento de registros de establecimientos económicos con 
carácter censal. Permite también la realización de estudios sobre la dinámica demográfica de las 
empresas, observar la evolución del empleo con sus características, y sirve de línea base para 
los estudios de alcance y evaluación del impacto en las políticas públicas, así como privadas. De 
la misma forma, apoya la elaboración de las Cuentas Nacionales, entre otros ámbitos. 

Elaboración de muestras

Este Directorio, al proveer información actualizada de las empresas, su ubicación, actividad 
económica, alguna medida de su tamaño, y variables relevantes respecto de las empresas 
activas que facilitan el proceso de elaboración de muestras de calidad, constituye un estándar 
para este ejercicio, pues permite afirmar que las muestras obtenidas -para dos encuestas 
diferentes y en el mismo período- se han basado en un mismo conjunto de datos, aumentando 
la comparabilidad, la consistencia y la homogeneidad de los resultados dentro de un mismo 
período o entre períodos. Además, evita la obsolescencia de los marcos, cuando éstos contienen 
un número reducido de empresas o establecimientos.
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El Directorio de Empresas ha servido como marco maestro, para elaborar las muestras de las 
diversas versiones de Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE). 

Asimismo, este documento ha sido considerado como marco de referencia para la escogencia 
de establecimientos en el Sistema de Índices de Precios implementado por la ONE, un producto 
que tiene datos publicados desde diciembre del 2013. 

Realización de estudios

Disponer en forma permanente de una Base de datos, que además de ser utilizada para las 
encuestas económicas, constituye una referencia por ser tan completa y por su nivel de gestión 
en actualización y metodología, lo que genera confianza en los resultados de los estudios. 
Por eso, es de gran apoyo para las autoridades económicas que requieren evaluar políticas 
públicas, además de ser utilizado por el sector privado en sus investigaciones del mercado, o 
por la sociedad civil para la caracterización de las empresas y el entendimiento de la actividad 
empresarial dominicana. 

Desarrollo de indicadores económicos

El Directorio provee una plataforma de bajo costo que garantiza una misma metodología de 
recolección y procesamiento a través del tiempo. A la vez, permite la producción de información 
precisa, en distintos tiempos y para una misma población, que es dinámica. Estos elementos 
resultan indispensables para el mantenimiento de indicadores con calidad. 

Elaboración de Cuentas Nacionales

Al disponer de datos sobre las empresas organizadas por sector productivo y tamaño, junto con 
otras variables de identificación, como lo es el Sector Institucional, facilita la elaboración de las 
Cuentas Nacionales. Por tanto, un directorio ayuda a precisar los puntos, por ejemplo, para un 
año base, ya que permite conocer los sectores que han evolucionado con mayor dinamismo, que 
se han contraído, o que han crecido. Si el Directorio cuenta con el registro de establecimientos, 
y con una ubicación física confiable, otorga una dimensión regional de la economía, y permite, 
además, los análisis de las grandes empresas y darles seguimiento. 

Demografía de empresas

Entre los resultados periódicos que es posible obtener, se pueden mencionar reportes básicos 
que informan la composición de la economía; es decir, cómo se distribuyen las empresas y sus 
resultados por sector, zona geográfica y tamaño. 

Estos resultados son de gran utilidad para orientar y evaluar políticas públicas dirigidas a un 
segmento específico, o privadas, pues entregan una línea base a partir de la cual se pueden 
medir resultados. Y, mediante la identificación y definición de los eventos que afectan a las 
empresas en su ciclo de vida: creación, expansión, desaparición y reactivación, es posible 
abordar estudios de demografía en las empresas. 

Informaciones a la medida

La División de Estadísticas Estructurales y de Empresas, de la ONE, recibe constantemente 
solicitudes de información sobre el universo empresarial en general; y sobre demarcaciones o 
actividades económicas en particular.Estas solicitudes; provienen de empresarios, inversionistas, 
instituciones públicas, organismos internacionales y; estudiantes, entre otros presentantes de la 
sociedad civil. El DEE permite satisfacer estas peticiones que en el pasado no podían ser  ofrecidas.
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1.4 Aspectos metodológicos

Una de las cualidades que debe tener un directorio de empresas es la comparación inter-
temporal, esa, que permite analizar la evolución del sector empresarial en general, y los 
sectores económicos en particular. En tal sentido, la metodología con la que se construyó el 
presente Directorio parte del mismo marco que la versión del 2013, y mejora los procedimientos 
realizados en esa pasada versión. 

Obtención del Marco Maestro

La construcción de este Directorio se basó en el aprovechamiento y la adecuación, para fines 
estadísticos, de registros administrativos de instituciones que, por la naturaleza de sus funciones, 
contaban con Bases de datos de empresas o establecimientos, caracterizados por, al menos, 
una variable de identificación7.

Al igual que en las ediciones anteriores, en la primera etapa del proyecto se investigó sobre las 
posibles fuentes de datos para su elaboración, y se recopiló información de las entidades, que 
por la naturaleza de sus funciones podían tener registros de empresas.

En base a estos hallazgos se obtuvo el diagnóstico sobre las fuentes primarias y las secundarias. 
Las fuentes primarias las conforman las instituciones de administración pública, a las cuales las 
empresas estaban obligadas a reportar su estado de actividad. Por otro lado, las secundarias son 
entidades, públicas o privadas, que poseen registros administrativos de conjuntos específicos 
de empresas, y que compartían el mismo valor para alguna de las variables relevantes para 
el directorio; esto es, empresas de una misma demarcación geográfica, sector económico, o 
similar tamaño de población ocupada.

Después de un proceso de negociación y del establecimiento de reglas de intercambio, uso y 
difusión de la información, las Bases de datos de esas instituciones se sometieron a la evaluación 
de “calidad de información” mediante procesos informáticos y estadísticos de validación, lo que 
condiciona su implementación en la Base de datos del directorio de empresas.

Cabe destacar que ninguna de las fuentes investigadas contenía todas las variables requeridas 
por los objetivos del Directorio; pero cada una tenía una necesaria para su consecución. Ante esta 
situación se hicieron diversas fusiones entre archivos, cruzando informaciones de los registros 
coincidentes y creando reglas de prevalencias; en aquellos casos donde se encontraron dos 
fuentes con la misma variable completada. 

Por otra parte, entre las fuentes a las que se tuvo acceso, no existía homogeneidad en los 
formatos, ni en la forma de presentación. Además, algunas fuentes no contenían una variable 
pivote comparable con las demás, para permitir su consolidación en una base única. En estos 
casos se procedió a hacer cruces manuales y, en otros, a obviar la fuente. 

Fuentes de Información

La actualización del Directorio requiere del uso de diversas fuentes de información, 
principalmente de los registros administrativos de instituciones públicos y entidades privadas, 
encuestas propias y captura de datos vía telefónica o búsqueda de datos complementarios en 
las páginas webs de las empresas. 

7  Ver anexo: Procedimiento para la obtención del marco maestro.
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Los principales registros y encuestas son:

• Tesorería de la Seguridad SocialDirectorio de Empresas de Zonas Francas

• Proindustria

• Ministerio de Industria, Comercio y Pymes

• Superintendencia de Bancos

• Dirección General de Impuestos Internos (Catálogo público de contribuyentes)

• Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE).

• Índice de Precio del Productor (IPP)

• Otras fuentes

Captura de datos

En las empresas contenidas, en por lo menos una de las fuentes, hay que verificar sus datos 
mediante el acercamiento directo con ésta. De acuerdo a un análisis comparativo de costo-
beneficio, y dada la experiencia de los directorios anteriores, se determinó que la forma de 
recolección más eficiente debía ser la entrevista telefónica8, o, en su defecto, el envío de un 
instrumento de recolección de datos por correo electrónico.

Las empresas cuyas informaciones satisfacían los requerimientos de verificación continuaban 
con el proceso de validación geográfica y de tamaño, y la validación y codificación por clase de 
actividad económica principal. Superada esta etapa, eran convertidas y adecuadas al formato 
de Base de datos del Directorio. Las empresas cuyos datos quedaban truncos en la verificación 
volvían a la lista de llamadas pendientes, y se les trabajaba hasta que los requerimientos fueran 
satisfechos para ser incluidas en el Directorio.

Se contó con los mismos verificadores y analistas que ya habían sido capacitados en las 
versiones anteriores, aprovechando las experiencias de los mismo. Asimismo, fue entrenado un 
grupo adicional,, el trabajo más rápido y de manera que pudieran actualizarse la mayor cantidad 
de empresas. 

Para esta versión del Directorio se contó con la asistencia de un equipo de encuestadores 
externos, lo que se detalla más adelante. Los miembros de ese equipo contactaban una 
cantidad (asignada previamente) de empresas. Mediante la entrevista, verificaban los datos de 
identificación (nombre legal, nombre comercial y forma jurídica), localización (dirección postal 
y números de contacto), actividad económica, cantidad de empleados distribuido por sexo, 
origen del capital; además de variables que caracterizaran los posibles establecimientos que 
esas empresas pudieran poseer.  

Al igual que en la versión anterior, en esta ocasión se destacó el importante aporte a la 
optimización y rapidez del levantamiento, puesto que se realizaron mejoras sustanciales al 
módulo de captura de datos en la aplicación informática, desarrollado a la medida para la 
gestión del directorio, por el Área de Tecnología de Información de la ONE. 

8  Ver anexo: Procedimiento para la entrevista telefónica.
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Validación y clasificación de los datos

El levantamiento de información del Directorio de Empresas y Establecimientos 2019 incluye 
datos de contacto, identificación y segmentación de las unidades investigadas. Estos datos, en 
general, son validados mediante herramientas informáticas y estadísticas, para asegurar que los 
valores indicados en cada característica se encontraran dentro del rango esperado, o con las 
condiciones necesarias para cada caso.

De manera particular, los datos de ubicación geográfica y actividad económica son clasificados 
de acuerdo a los catálogos oficiales. 

Validación y clasificación de la ubicación geográfica

En el módulo de captura de datos, las empresas pasaban por la validación instantánea de las 
características de ubicación geográfica, mediante un sistema de catálogos que aseguraban la 
jerarquía de las entidades geográficas. Así, las empresas marcadas en una provincia solo podían 
ser ubicadas en los municipios de esa demarcación, lo mismo para las demás entidades, hasta 
llegar al sub-barrio, en las zonas urbanas o parajes, y en la zona rural.

Para fines de validación y asignación del código geográfico, para las empresas y establecimientos, 
fue utilizada la versión oficial de la División Territorial del año 2016.

Validación y clasificación de la actividad económica

Un equipo de clasificadores verificaba las descripciones de la actividad económica, determinando 
si éstas contaban con los elementos necesarios para la clasificación en la unidad de alguna de 
las clases de actividad económica de la Clasificación Internacional Industrial Uniforme (CIIU). 

Para estos fines, era necesario tener información de la actividad que les genera mayor valor 
agregado, aquélla a la que dedicaban mayor cantidad de personal; o, en su defecto, los 
principales productos que venden. Las empresas que no cumplían con estas condiciones eran 
devueltas a los analistas, para mejorar las descripciones de su actividad. 

Cuando las empresas contenían los elementos requeridos eran incluidas en la respectiva Clase 
de actividad, de acuerdo a la CIIU; tanto en la tercera, como en la cuarta revisión. El programa 
informático desarrollado para el DEE incluyó un módulo de clasificación de actividad económica 
que agilizó y aumentó la eficacia de esta tarea, al permitir, en el momento, la validación de la 
jerarquía, así como la correcta determinación de la clasificación. 

Clasificación económica: CNAE 2019

La comparabilidad es uno de los elementos para considerar en el concepto de calidad 
estadística. La utilización de clasificadores estandarizados, y aceptados internacionalmente, 
son fundamentales para mantenerla. En materia de actividad económica, la clasificación 
generalmente aceptada es la Clasificación Internacional Industrial Uniforme (CIIU). 

Esta herramienta constituye una estructura de clasificación coherente y consistente de las 
actividades económicas, basada en un conjunto de conceptos, definiciones, principios y normas 
de clasificación. Proporciona un marco general donde los datos económicos pueden reunirse 
y divulgarse en un formato diseñado para fines de análisis económico, para la adopción de 
decisiones, y el diseño de políticas. 

Este documento se ha modificado por el dinamismo del universo al que corresponde, llegando 
a ser publicado su cuarta revisión (CIIU Rev. 4). 
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En el DEE 2017 se utilizó por primera vez la adaptación nacional de para la clasificación de las 
actividades económicas, que a partir del año 2019 se denomina como “Clasificación Nacional 
de Actividades Económicas”, por sus siglas CNAE, contempla un conjunto de actividades que 
presenta la economía dominicana, así como, la facilidad en el manejo de los conceptos y los 
términos de nuestra cultura e identificación de esas actividades producidas en el país9.

Esta clasificación posee la misma estructura de la CIIU hasta la categoría de clase, a fines de 
mantener la comparabilidad internacional en la clasificación, la única diferencia fue la inclusión 
la categoría subclase, con 627 descripciones actividades nacionales.  El traslado de esa revisión 
se realizó sin perder la comparabilidad con el entorno, y basado en la revisión anterior. 

Estructura de la CNAE

Secciones 
(21) 
• 1 Dígito 
• Letra

Grupos 
(238) 
• 3 Dígitos 
• Numéricos

Divisiones 
(88) 
• 2 Dígitos 
• Numéricos

Clases 
(419) 
• 4 Dígitos 
• Numéricos

Subclase 
nacional 
(627) 
• 5 Dígitos 
• Numérico

Al realizar el análisis a los establecimientos, se encuentran unidades locales que no tienen la 
misma actividad principal que la empresa a la que pertenecen. En esos casos, el establecimiento 
se clasifica de acuerdo a la actividad que desarrolle; a pesar que siempre habrá, al menos, un 
establecimiento con la actividad de la empresa.

Uso informático en el Directorio

La carga, verificación y validación de los datos, así como, la elaboración de las frecuencias 
y determinación de estadísticas del Directorio de Empresas 2019, se ejecutó con el Paquete 
Estadístico para las Ciencias Sociales (SPSS siglas en inglés). Mientras que, la gestión y 
mantenimiento de la Base de datos se realizó en Lenguaje Estructurado de Consulta de Datos 
(SQL Server).

En la versión DEE 2018 había un programa informático, desarrollado por la Gerencia de Tecnología 
de la ONE. Esta aplicación se ha recreado en el ambiente de trabajo Oracle, lo que permite, en un 
mismo ambiente informático, cargar la Base de datos consolidada que será actualizada, asignar 
la carga de trabajo a los analistas, capturar los datos mediante entrevistas a las empresas, y, 
finalmente, hacer consultas y obtener reportes totales o parciales del trabajo de levantamiento 
de información.  

Al esto se le realizaron nuevos desarrollos, entre los cuales se destaca la inclusión de nuevas 
variables para identificar el grupo empresarial al que pertenece la empresa, afiliación a alguna 
franquicia y además la cantidad de empleados de la casa matriz (para las empresas que tienen 
establecimientos adicionales).

Actualización del Directorio 2019

Con las empresas del Directorio se procedió a una revisión y a un nuevo contacto, a fin de 
actualizar los datos registrados que hubiesen presentado alguna modificación importante de 
ubicación o actividad, o que presentaran algún tipo de inconsistencia en la información obtenida.

9  Clasificación Nacional de Actividades Económicas 2019. https://web.one.gob.do/publicaciones/2020/documento-clasificacion-nacional-de-
actividades-economicas-2019/?altTemplate=publicacionOnline
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1.5 Cobertura según la actividad económica

Sectores excluidos o restringidos

La Clasificación Internacional Industrial Uniforme (CIIU) permite codificar todas las formas de 
actividad económica que se puedan realizar. No obstante, por distintos argumentos, el Directorio 
de Empresas no incluye todas las Clases disponibles en el clasificador; además de otros datos 
e informaciones que se incluyen con restricción. 

Agricultura, ganadería, caza y silvicultura

Este sector de producción es de gran peso específico, sobre todo en lo concerniente al total de 
la población ocupada. Sin embargo, su característica de atomización y la dificultad de definir las 
explotaciones agropecuarias como empresas y, por ende, su dificultad para estar consignada en 
un registro administrativo, limita la participación de este importante rubro en el Directorio, el cual 
solo refleja las empresas de la Seguridad Social y a qué aquellas que son las más grandes. Esta 
situación es similar en los demás países, incluyendo algunos casos en los que, definitivamente, 
no se toma en cuenta. 

Actividad de los hogares como empleadores

La CIIU reserva un espacio para los hogares como empleadores. Aun así, los hogares no pueden 
catalogarse como empresas. De hecho, en las Cuentas Nacionales, no aparecen como sector 
de producción, más bien lo hacen como sector institucional para reflejar su nivel de gasto. Por 
tanto, al igual que todos los países que mantienen directorios, los hogares son excluidos del 
DEE.

Administración pública y defensa

El sector público representa una de las mayores fuentes de empleo en República Dominicana.  

Sin embargo, la actividad principal de las instituciones en la administración pública y de defensa 
no es una actividad económica, ya que no cumple el requisito de que al menos la mitad de su 
presupuesto se satisfaga con la venta de algún bien o servicio, a precio de mercado. 

En la mayoría de los directorios en la región, no se incluyen las instituciones de administración 
pública y defensa. Están siendo incluidas en las últimas versiones, por la importancia relativa en 
el registro de los empleos formales. 

1.6 Definiciones y variables incluidas

Empresa

Una empresa es la combinación más pequeña de unidad legal que constituye una unidad 
organizacional de producción de bienes y servicios. Dispone de cierto grado de autonomía en la 
toma de decisiones, especialmente en la utilización de los recursos corrientes10. Una empresa 
responde a una unidad legal, o a un grupo de unidades legales, que es o son responsable(s) por 
los actos y bienes de la(s) misma(s).

Una empresa puede realizar una o más actividades, y estar situada en una o más localidades. 
Cada unidad local es un establecimiento de la empresa, del cual depende económicamente y 

10  Definición de empresa de la Oficina de Estadística de la Unión Europea (EUROSTAT).
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es dirigido por ésta. En un directorio de empresas se registran todas las que están ubicadas, una 
localización física en territorio dominicano, y consignadas en alguna de las fuentes primarias o 
secundarias de información, sujetas al alcance y las limitaciones de estas fuentes, cuyos datos 
fueron verificados directamente por la unidad de estudio y que realizaron al menos una actividad 
económica, por lo menos en un momento del período de verificación. 

Establecimiento

Según el manual de recomendaciones de los directorios de empresas de la Unión Europea11, 
una unidad local o establecimiento es una empresa, o parte de una, situado en un lugar 
geográficamente identificado, y desde el cual se realiza alguna actividad económica, para la 
cual trabajan una o más personas bajo la dirección de la misma empresa. 

Por lo tanto, una empresa puede estar localizada (si tiene un solo establecimiento), o estar multi-
localizada, en cuyo caso cada unidad, emplazada en un solo lugar y que realiza alguna actividad 
económica o auxiliar, es considerada un establecimiento. Los establecimientos pueden ser: 
tiendas, fábricas, salones de exhibición, almacenes, oficinas administrativas, minas, depósitos, 
estacionamientos, entre otros. 

Variables a nivel de empresa

Las características únicas para una empresa, y que son las mismas para los diferentes 
establecimientos, son variables a nivel de la empresa. Éstas, vienen siendo las variables del 
mismo, y son: razón social, registro nacional de contribuyente (RNC), forma jurídica, nacionalidad 
del capital, actividad de exportación o importación.

Variables a nivel de establecimiento

Existen características de las empresas que varían según los establecimientos. Estas variables, 
que son las que permiten la caracterización de los establecimientos de una empresa, son las 
variables a nivel del mismo. Estas son: nombre comercial, ubicación geográfica o dirección, 
cantidad de ocupados, actividad económica o auxiliar, y números de contacto.

1.7 Actividad económica principal y auxiliar

La empresa de único establecimiento, o cada establecimiento de una empresa con locales 
múltiples, puede realizar una o más actividades económicas, o auxiliares. Según el Sistema de 
Cuentas Nacionales, las actividades económicas se definen como los procesos o actividades 
realizadas bajo el control y responsabilidad de las unidades institucionales o empresas, en los 
que se utilizan insumos de mano de obra, de capital, y de bienes y servicios para producir otros 
bienes y servicios, generando un valor agregado y beneficios económicos directos a la empresa. 
A manera de ejemplo, la actividad económica de una empresa de manufactura de pantalones 
para mujeres es: fabricación de prendas de vestir.

Las actividades auxiliares son combinaciones de recursos que no generan beneficios en sí 
mismas, pero que son complementarias para las actividades productivas de la empresa. 
Para ilustrar, imaginemos que la empresa anterior posee una planta de empaquetado de la 
mercancía terminada, ésta podría ser complementaria para la venta de los pantalones, pero es 
una actividad auxiliar.

Existen empresas que realizan más de una actividad económica, entonces habrá una actividad 
económica principal y una o más actividades económicas secundarias. Esto se evidencia si 

11  Business Register, Recommendation Manual. Oficina de Publicaciones Oficiales de la Comunidad Europea. Luxemburgo, 2003.                  



27www.one.gob.do

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

pensamos que la empresa del ejemplo anterior aprovecha una pequeña parte de su planta 
física y busca el mercado de calzados, decidiendo, a menor escala, fabricar zapatos; ahí, la 
fabricación de calzado sería su actividad económica secundaria.

Teóricamente, la actividad económica principal es la que genera la mayor proporción del valor 
agregado de una empresa, o cuyo valor agregado supera al de todas las demás actividades; 
entendiendo como valor agregado aquel valor adicional que adquieren los bienes y servicios al 
ser transformados durante el proceso productivo.

En la práctica, esta variable es de difícil definición y obtención, incluso para la misma empresa. 
Por esta razón, existen mecanismos alternativos para la obtención de la actividad principal, como 
sería al preguntar por la actividad a la que dedican sus mayores recursos (capital o empleo), o 
mediante la obtención del producto o servicio que más venden. 

En el caso de las empresas con más de un establecimiento, la actividad económica principal de 
la empresa puede diferir de la de alguno de esos establecimientos. En este caso, se registrará 
la actividad principal de la empresa y, a nivel de establecimientos, la actividad de cada uno. 

Razón social

La razón social es el nombre y la firma por lo que es conocida una compañía mercantil de forma 
colectiva, comanditaria o anónima. Es, por tanto, el atributo legal que figura en la escritura o 
documento de constitución, el que permite identificar a una persona jurídica y demostrar su 
constitución legal.

Nombre comercial

El nombre comercial es el que identifica a la empresa en el mercado. Se refiere a la identificación 
alfanumérica con la que los consumidores conocen la empresa, o establecimiento. Generalmente 
se encuentra visible en el exterior de su instalación física. No necesariamente coincide con el 
nombre legal o razón social de la empresa, o con la persona propietaria. De hecho, una razón 
social puede asociarse a más de un nombre comercial; esto se debe a que mientras la razón 
social pertenece a la dimensión formal, administrativa y legal de la empresa, el nombre comercial 
lo es de la dimensión física de la misma; por ende, aunque el nombre comercial es del dominio 
público, la razón social no necesariamente lo es.

Aunque en la mayor parte de los casos los establecimientos conservan el nombre comercial 
de la empresa, en la práctica se pueden encontrar empresas que poseen establecimientos con 
nombres diferentes. 

Dirección de la casa matriz

La dirección de la empresa se define es la ubicación geográfica; el único emplazamiento físico 
desde donde funciona la empresa. En República Dominicana, en la zona urbana, se indica la 
provincia, el municipio, el distrito municipal, la sección, el barrio o sub-barrio, la calle, el número 
exterior y el número interior (para edificios con multi-locales). En la zona rural, el barrio es 
sustituido por el paraje, y no existe el sub-barrio.

Esto es cierto para las empresas unilocalizadas; sin embargo, para las empresas que poseen 
más de un establecimiento se debe decidir cuál es la dirección que, en el directorio, estará 
asociada a dicha empresa.

Por convención, en las versiones del DEE se utiliza la dirección de la casa matriz u oficina principal 
de la empresa, sustentándose en varios argumentos, como que, generalmente, el número de 
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teléfono o de fax consignado en las fuentes de datos (vías de contacto para la verificación) es 
el relativo a la oficina principal. 

Por otra parte, desde el punto de vista de la elaboración de muestras para encuestas, a partir 
de la información en el directorio, es preciso que la información de ubicación asociada sea la 
de la oficina principal, ya que, normalmente, es en ese lugar donde se encuentra el informante 
adecuado para la mayoría de las encuestas económicas. 

Sin embargo, esta creencia creó cierto conflicto con el objetivo de la herramienta, que 
era servir, en sí mismo, de fuente de estadísticas sobre las características y distribución del 
mercado empresarial dominicano. Esto es, que se pudo haber cargado el peso de una actividad 
económica a una demarcación incorrecta, al asignar la ubicación de una empresa que tiene su 
oficina administrativa en dicha localidad, pero que, sin embargo, realiza su actividad principal 
(y tiene mayor presencia) en otra localidad, la cual termina siendo subestimada en cuanto a su 
importancia en dicha actividad económica. 

Dirección de los establecimientos

La inclusión de la dimensión de establecimientos vino a solucionar esa situación. A nivel de 
empresas, la dirección corresponde a la oficina principal; sin embargo, al agregar las direcciones 
de los establecimientos, los análisis de distribución territorial de las actividades económicas 
darán la importancia correcta a los lugares donde se encuentran las unidades donde se realiza 
la actividad, restando importancia donde se encuentre la casa matriz.

 División territorial: Regiones y provincias

Para la elaboración de esta operación estadísticas se utilizó la División Territorial 2016 que 
elaboró la ONE. En este informe, se presentan los datos a nivel de las 10 regiones de desarrollo 
y para las 31 provincias y en el Distrito Nacional.

Código región Región de Desarrollo/Provincia Código región Región de Desarrollo/Provincia

01 Cibao Norte 
Espaillat
Puerto Plata
Santiago

06 Enriquillo
Baoruco
Barahona
Independencia
Pedernales

02 Cibao Sur 
La Vega
Monseñor Nouel
Sánchez Ramírez

07 El Valle 
Elías Piña
San Juan

03 Cibao Nordeste
Duarte
Hermanas Mirabal
María Trinidad Sánchez
Samaná

08 Yuma
El Seibo
La Altagracia
La Romana

04 Cibao Noroeste 
Dajabón
Monte Cristi
Santiago Rodríguez
Valverde

09 Higüamo
Hato Mayor
Monte Plata
San Pedro De Macorís

05 Valdesia
Azua
Peravia
San Cristóbal
San José De Ocoa

10 Ozama
Distrito Nacional
Santo Domingo
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Tamaño de la empresa

Para la definición del tamaño de la empresa, a nivel internacional y, particularmente en el ámbito 
nacional, se utilizan distintos criterios de clasificación; los más usados son: el monto de ventas 
anuales y el número de empleados. 

Como el directorio de empresas posee -entre sus variables- el número de empleados, se decidió 
determinar el tamaño de las empresas, considerando los rangos de población ocupada, y de 
acuerdo a lo que considera la Confederación Dominicana de la Pequeña y Mediana Empresa 
(CODOPYME), que es: microempresas de 1 a 9 ocupados; pequeñas, de 10 a 49, y medianas, de 
50 a 99.

Vale mencionar que EUROSTAT y la OCDE recomiendan los estratos de 1 a 9 ocupados 
(microempresas), de 10 a 49 (empresas pequeñas), de 50 a 249 (medianas), y de 250 o más 
empresas grandes. Todos estos estratos son plausibles de identificar a partir de la segmentación 
de la información sobre población ocupada en el Directorio de Empresas.

A partir del año 2018, para fines del Directorio, se está utilizando la clasificación de las empresas 
tomando como referencia los parámetros de empleo establecidos en la Ley No. 187-17, que 
modifica la ley 488- 08 sobre la clasificación y el registro de las micro, pequeñas y medianas 
empresas (MIPYME), dejando de lado los criterios de ventas porque es una variable que no se 
dispone para esta operación estadística. 

Criterios para clasificación de las empresas en la República Dominicana, Ley 187-17 
 

Micro  
empresa 1 a 10 empleados

Hasta RD$8 
millones 

ventas brutas

Mediana  
empresa

51 a 150 
empleados

Hasta RD$202 
millones 

ventas brutas

Pequeña  
empresa 11 a 50 empleados

Hasta RD$54 
millones 

ventas brutas

Grande  
empresa

151 empleados o 
más

Más de RD$202 
millones 

ventas brutas
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Módulo de los establecimientos

Uno de los objetivos -con un documento como el Directorio de Empresas- es la identificación 
geográfica de la realización de las actividades económicas. En este sentido, por la carencia de 
la información de base, necesaria para desagregar a las empresas por sus establecimientos, 
el DEE 2009, logró ubicar a las empresas de acuerdo a la dirección de la casa matriz u oficina 
principal de la misma; es decir, una localización por empresa, no por establecimiento.

Este formato permitirá la identificación de la actividad económica, siempre que la empresa 
fuera unilocalizada, más no necesariamente sucede así con las empresas que tienen más de 
un establecimiento. Además, que, en buena parte de estos casos las direcciones presentadas 
eran de las oficinas administrativas, lo cual no siempre coincidía con el establecimiento donde 
se realizaba la principal actividad económica o, donde se ubicaba la mayor parte de la fuerza 
laboral. 

Esta información, a nivel de unidad local, es un requerimiento también para las estimaciones de 
las Cuentas Nacionales de los países; específicamente para la cuantificación de la producción, 
así como el territorio de la misma.

Por lo expuesto, se hizo una modificación metodológica para que en el DEE 2010 pudiese 
levantarse información sobre la empresa; pero también sobre sus establecimientos. Para lograr 
este objetivo, al formulario electrónico de captura de datos se agregó un módulo de información 
sobre establecimientos, el cual contenía las variables que no eran únicas para la empresa, 
sino que podían cambiar de acuerdo al establecimiento en cuestión. Esto es: la cantidad de 
empleados, la dirección postal, información de contacto, entre otras.

En este sentido, siguiendo las directrices de la Ley General de las Sociedades Comerciales 
y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 479-08, se considera como 
establecimiento principal aquél donde se encuentra el centro efectivo de administración y 
dirección de la sociedad12. 

Al incluirse la dimensión de los establecimientos, las versiones del DEE posteriores a la del 
2009 mejoraron lo logrado en esa versión, ya que no solo aparece la cantidad de ocupados 
de la empresa, sino que ese total aparece distribuido entre los establecimientos, según la 
información suministrada por la propia empresa. Así, la distribución del empleo, resultante como 
información del DEE, rescata las imprecisiones que pudiera haber en este sentido, en el cual se 
agrupaba la cantidad de empleados a la demarcación donde se encontrara la casa matriz, u 
oficina administrativa de la empresa. 

1.8 Indicadores de género13

Como parte de la mejora continua en los procesos de producción estadística con miras 
a responder las demandas recurrentes y los compromisos nacionales e internacionales 
para generar estadísticas empresariales desde la perspectiva de género, por primera vez el 
Directorio incluyen una serie de indicadores en este sentido, debido a la captura de registros 
administrativos de empresas empleadoras formales con informaciones de los empleados por 
sexo.

12  Ley General de las Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 479-08. Título I. Capítulo I. Sección I. 
Artículo 8.
13  Asociación Global e-Quality (2010). Guía para la elaboración de indicadores de género. 
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Índice de concentración de empleados por sexo

El índice de concentración tiene como objetivo identificar, en medidas porcentuales en cuales 
actividades, tipos de empresas y zonas geográficas donde están concentrados los empleados 
por sexo. 

Su cálculo consiste en división de la cantidad de empleados, sean hombres o mujeres, por 
actividad económica, zona geográfica o tipo de empresas entre la sumatoria cantidad total 
del mismo sexo, multiplicado por cien. Por ejemplo, índice concentración en las empresas por 
rango de empleados:

Indice de concentración = x 100
Cantidad de empleados por sexo x  en las empresas 
Sumatoria de empleados por sexo x en las empresas

Brecha de género

Es la diferencia existente entre los porcentajes de mujeres y hombres en las distintas variables 
de estudio. Se calcula restando el porcentaje masculino al femenino.

Brecha de género = Porcentaje mujeres - porcentaje hombres

Sus resultados se expresan en términos porcentuales. Cuando la brecha esté más cerca de 
cero, resulta en un indicador de cercanía a la igualdad. Si el valor es negativo, es porque hay una 
diferencia a favor de los hombres y si es positiva favorece a las mujeres.

Índice de feminidad o Índice de feminización

El propósito de estos índices es identificar la representación de las mujeres respecto a los 
hombres en las empresas. En este informe se estará calculando para los diferentes tipos de 
empresas (según rango de empleados), tipo de contribuyentes, actividades económicas y 
zonas geográficas. 

Aunque son muy similares, existen diferencias entre ambos indicadores, ya que el índice de 
feminidad hace referencia al número de mujeres empleadas por cada 100 hombres.

Su cálculo es el siguiente:

Indice de feminidad = x 100
Cantidad de mujeres en variable de análisis 
Cantidad de mujeres en variable de análisis 

Mientras que el índice de feminización hace referencia a la cantidad de mujeres existentes por 
cada hombre en la empresa, a diferencia del índice de feminidad este no se multiplica por 100. 
Los resultados expresan la situación de mayor o menor feminización.

Indice de feminización =
Cantidad de mujeres en variable de análisis 
Cantidad de hombres en variable de análisis 

Interpretación de los resultados:

• Infrarrepresentación: Valor es inferior a 1

• Total equilibrio: Valor es igual a 1

• Sobrerrepresentación: Valor es superior a 1
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1.9 Responsabilidad de la Oficina Nacional de Estadística (ONE)

La elaboración del Directorio de empresas, por parte de la Oficina Nacional de Estadística, 
garantiza que toda información suministrada por las empresas e instituciones públicas es 
procesada y tratada bajo la confidencialidad estadística, que rige a todas las oficinas nacionales 
de estadística. 

En República Dominicana el secreto estadístico se especifica en la Ley de Estadística 5096, 
del 6 de marzo de 1959. Esta condición obliga a las instituciones a suministrar solo información 
agregada, protegiendo así la identidad de los sujetos o elementos estadísticos.

Siguiendo esta pauta, en el Directorio de empresas solo se publican datos agregados de la 
ocupación y del número de empresas existentes, de acuerdo a ciertas características comunes 
de actividad, ubicación y población ocupada.

1.10 Proyecto del BID: Bienes Públicos Regionales

La Conferencia Estadística de las Américas (CEA-CEPAL), de la cual República Dominicana forma 
parte, ha desarrollado su plan estratégico 2005-2015, con objetivos relativos a la armonización, 
formación del capital humano, desarrollo de las metodologías y la cooperación entre los países, 
para la producción estadística. 

Uno de los grandes retos identificados por los países miembros de la conferencia es la existencia 
de retrasos en la generación de las estadísticas económicas, cuya unidad de observación 
es el establecimiento. El problema subyacente es la ausencia de estándares y metodologías 
comunes, establecidos en un marco conceptual sólido, para la preparación de Directorios de 
empresas y establecimientos por parte de los Institutos Nacionales de Estadísticas (INES) de los 
países en la región. Esta ausencia, genera disparidad de criterios en la preparación de los DEE, 
produce variaciones significativas en su calidad, e impide la comparación internacional.

Para enfrentar esta situación, y con el propósito de definir una estrategia regionalmente 
consensuada para la preparación, implementación y gestión de Directorios de empresas y 
establecimientos; además de complementarla con un plan de acción de aplicación regional que 
sirva para su ejecución, con el apoyo de la Comisión Estadística de las Américas (CEACEPAL), los 
DEE han sido incluidos en el proyecto de Bienes Públicos Regionales, financiado por el Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID). Esta estrategia incluye un diagnóstico sobre la situación 
de los DEE en la región, el desarrollo de un plan de acción regional para la gestión de los 
directorios, las recomendaciones técnicas, y un plan de capacitación y asistencia técnica para 
el uso de los directorios14.

El Gobierno de República Dominicana, consciente de las bondades que ofrece participar de una 
iniciativa de esta magnitud, se inscribió en esta estrategia regional, cuyo valioso fin es mejorar la 
base en la información fiscal, de la Seguridad Social, las encuestas económicas, y otros registros 
administrativos con fines estadísticos. Esto permitirá mejorar los marcos muéstrales y, por ende, 
la calidad de las estadísticas económicas en los países de América Latina y el Caribe; así como, 
aumentará la comparabilidad internacional y sostenibilidad de esta categoría de estadísticas, 
acortando las brechas existentes entre los países en términos de metodologías, experiencias y 
avances.

14  Banco Interamericano de Desarrollo. Bienes Públicos Regionales: Promoviendo soluciones innovadoras en América Latina y el Caribe. Febrero, 
2009.
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1.11 Certificación ISO 27000, Sistema de la Seguridad de la 
Información

Con el propósito de asegurar la calidad de los productos estadísticos mediante la documentación 
y estandarización de los procesos, así como celar la protección de la integridad, de elaborar 
los procesos completos, disponibles y confiables de los datos generados, la ONE ha decidido 
ajustar su estructura de producción a las exigencias de las normas de calidad internacional ISO15. 
En materia de gestión de control de la información, se ha comenzado por la implementación de 
la norma ISO 27000, tomando como proceso estadístico inicial el DEE.

Esto ha demandado documentación bajo estándares internacionales en todos los procesos, 
incluido la elaboración del Directorio; desde conciliar las fuentes hasta la publicación del informe 
final. Por otro lado, este proceso requirió establecer pautas sobre el manejo de la información 
estadística, lo cual implicaba modificaciones en toda la estructura de la institución. 

La implementación y ulterior certificación de los procesos de producción de estas normas de 
calidad, debe contribuir a preservar la integridad, confidencialidad y cualidad de completo de 
los datos del Directorio de empresas y establecimientos, y de todos los procesos institucionales.

15  Norma ISO 27000: Sistemas de la Seguridad de la Información.
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Infografía 1 REPÚBLICA 
DOMINICANA: Distribución 
porcentual de las empresas 

registradas por año,  
según sección de actividad 

económica, 2016-2019
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2. Resultados generales

2.1. Empresas 

Para el año 2019 el Directorio de Empresas y Establecimientos registró 85,907 empresas 
formales (ver gráfico 1), siendo la cifra más elevada de empresas formales en el histórico para 
esta operación estadística desde el año 2009.  

En esta actualización se incorporaron 6,280 nuevas empresas formales, representando un 
crecimiento del 7.9% respecto al DEE 2018, siendo a la vez, la tasa de variación más anual elevada 
en los últimos años.

Desde el año 2016 a la fecha el DEE ha incrementado unas 15,620 unidades, con una tasa de 
variación 22.2%. Además, el aumento de la cantidad de empleadores formales ha sido constante 
con un promedio anual de unas 5,207 nuevas empresas, para el cuatrienio 2016-2019, una tasa 
de crecimiento promedio anual del 6.9%. 

Es importante resaltar que las empresas formales del DEE 2019, reportaron 2,178,175 empleados, 
registrándose 114,827 nuevos puestos ocupados en comparación con el año pasado para un 
incremento del 5.6%.

Gráfico 1  
REPÚBLICA DOMINICANA: Empresas formales registradas, periodo 2016-2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

2.1.1. Empresas según tipo de contribuyente

Una las variables que captura el DEE es la identificación de las empresas en función a sus 
obligaciones tributarias por medio del tipo de documento que posee: Persona jurídica, para 
los empleadores con Registro Nacional de Contribuyente (RNC) y, Persona física para los 
empleadores registrados con la cédula de identidad.

En esta medición el 71.8% de los empleadores fueron personas jurídicas, con plena capacidad 
para contraer obligaciones y responsabilidades jurídicas frente sí mismo y a terceros. Al 
compararlo con el año 2018, esta categoría creció en un 9.0% con 5,071 nuevos registros.
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El restante, 28.2%, eran personas físicas, compuesto por profesionales independientes formales 
realizando una actividad económica (gráfico 2). Estos aumentaron un 5.3% respecto al año 
anterior, con 1,209 nuevas empresas.

Gráfico 2  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de las empresas, según tipo de contribuyente, 2019

Persona física Persona jurídica

71.8%

28.2%

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019 

2.1.2. Empleados, según tipo de contribuyentes

Las empresas registradas como personas jurídicas reportaron 1,916,262, empleos formales (el 
92.6% de total). Estas presentaron un crecimiento del 5.2% con relación al 2018.

Mientras que las personas físicas emplearon 147,086 personas, equivalente al 7.4% del total 
(gráfico 3); el número de empleados creció un 10.3%. En términos relativos, se observa un 
incremento en las personas físicas.

Gráfico 3  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los empleados en las empresas, según tipo de 

contribuyentes, 2019

 

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019
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Al calcular la cantidad promedio de empleados según el de contribuyente, las personas 
jurídicas emplearon una media de 37 personas por empresas, mientras que las personas físicas 
promediaron siete empleados por empresa.

2.1.3. Empresas según la forma jurídica16

Existen distintas formas jurídicas para que las empresas se formalicen, dentro de las principales 
que estuvieron en el DEE 2019; El 53.6% fueron Sociedad de Responsabilidad Limitada (SRL), a 
la vez, acumulando la mayor parte de los empleados, con el 33.2%. Las empresas catalogadas 
como Único Dueño son la segunda mayor agrupación de sociedades, representando el 24.4% 
de las unidades económicas formales, y el 28.3% de los empleos (gráfico 4). 

Aquellas empresas identificadas como Sociedad Anónima fueron el 3.6% del total, y poseyendo 
el 15.1% de los empleados formales. 

Otras sociedades de relevancia fueron: Las Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, 
con un 2.8% de las empresas, las Compañías por Acción (2.5%) y las Sociedades Anónimas 
Simplificadas (0.6%).

Gráfico 4 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de las empresas y empleados, según el tipo de 

sociedad, 2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

16  Personas jurídicas: Según la Dirección General de Impuestos (DGI), estas son las entidades identificadas con una denominación social que se 
constituyen de acuerdo a las disposiciones de la Ley No. 479-08 sobre sociedades comerciales y empresas individuales de responsabilidad limitada 
(modificada por la Ley 31-11), a las que se les reconocen como sujeto de derecho y facultades para contraer obligaciones civiles y comerciales. https://
dgii.gov.do/contribuyentesRegistrados/personasJuridicas/Paginas/default.aspx
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2.1.4. Clasificación de las empresas según el rango de empleados

Cuadro 1 REPÚBLICA DOMINICANA: REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución de las empresas y 
empleados formales, según rango de empleados, 2019

Rango de empleados Empresas Porcentaje Empleados Porcentaje

1 a 10 empleados 65,324 76.0% 240,894 11.1%

11 a 50 empleados 16,067 18.7% 340,621 15.6%

51 a 150 empleados 2,890 3.4% 240,216 11.0%

151 empleados o más 1,626 1.9% 1,356,444 62.3%

Total general 85,907 100% 2,178,175 100%

Nota: Rango de empleados de las empresas conforme la Ley 187-17 sobre Clasificación Empresarial
Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

La Ley 187-17 clasifica las empresas por tamaño, por cantidad de empleados y de las ventas 
anuales. En las diversas actualizaciones del DEE, se capta la variable de empleados en las 
empresas formales, la cual ha sido tomada de referencia para la clasificación del tamaño de las 
empresas en función al rango de empleados establecidos en la ley 187-17, y que ha permitido 
generar información estadística para el análisis del dinamismo empresarial.

Gráfico 5  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de las empresas y empleados formales, según rango 

de empleados, 2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

Del total de empresas del DEE 2019; el 79.0% tenían 1 a 10 empleados (micro empresas), las 
cuales aumentaron en 7.9% con relación al DEE 2018. Sin embargo, éstas representaban el 11.1% 
de los empleos formales (gráfico 5) y registraron un crecimiento del 8.0%.

Las pequeñas empresas, con 11 a 50 empleados, representaron la segunda mayor proporción 
con el 18.7%, e estas incrementaron en un 8.0%. A la vez, poseían el 15.6% de los empleos 
formales, con un crecimiento del 8.6% en la cantidad de personas empleadas.
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Las empresas medianas, con 51 a 150 empleados, representaron el 3.4% de las empresas y 
registraron un crecimiento del 6.8%. Mientras que, en proporción de empleos representaba el 
11.0% y con un incremento del 6.8% con relación al año anterior.

El grupo unidades económicas con 151 empleados o más (grandes), representaron la menor 
proporción del empresariado con un 1.9%, sin embargo, tienen la mayor plantilla de empleados 
con el 62.3%. Este conglomerado creció en un 8.0% en cantidad de empresas y 4.2% en empleos 
respecto al año 2018.

No obstante, los niveles de variación entre las distintas categorías de empresas formales, no 
hubo variación en la participación relativa de las mismas en comparación con el año 2018.

A modo de resumen, se podría indicar que las empresas MIPyMES, clasificándolas por cantidad 
de empleados (micro, pequeñas y medianas), son el 98.1% de las empresas y generan el 37.7% 
de los empleos formales.

Un dato adicional sobre estas empresas, es que las micro emplean un promedio de cuatro (4) 
personas por empresa, las pequeñas veintiuna (21) , las medianas 83 y las grandes 834 personas 
(ver infografía 2).

Infografía 2 
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de empleados según tipo de empresa, 2019
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Nota: Rango de empleados de las empresas conforme la Ley 187-17 sobre Clasificación Empresarial
Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019
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2.1.5. Actividad económica

2.1.5.1. Empresas, según actividad económica

Al analizar la distribución el conglomerado de empresas, según las actividades económicas, 
fueron identificadas 28,313 empresas como comercio al por mayor y por menor; reparación de 
vehículos automotores y motocicletas, representando la mayor proporción de participación con 
el 33.0%, manteniendo el predominio en los últimos años (infografía 3). Este sector registró un 
crecimiento del 7.4%, respecto al año 2018. 

Las actividades profesionales, científicas y técnicas se mantuvieron como el segundo sector 
en número de empresas, con un total de 8,403 unidades, equivalente al 9.8% del total; además, 
registraron un crecimiento del 7.9% al integrarse 615 nuevas empresas.

Las empresas de las industrias manufactureras fueron el tercer mayor sector, con 6,997 unidades 
y una participación del 8.1% y crecimiento del 4.7% al registrarse 314 nuevas industrias.

Según se puede observar en el gráfico 6, las actividades económicas que presentaron los 
porcentajes de crecimiento más elevados, en el número de empresas, con relación al año 2018 
fueron: Actividades de atención de la salud humana y de asistencia social (13.1%), construcción 
(11.3%), Actividades de alojamiento y de servicio de comidas (11.3%), transporte y almacenamiento 
(10.1%) y Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca (9.8%).

Gráfico 6 
REPÚBLICA DOMINICANA: Tasa de crecimiento de las empresas y de empleados, según sección de 

actividad económica, 2019
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2.1.5.2. Empleados, según actividad económica

Este acápite tiene como objetivo ofrecer información sobre la cantidad de empleados, según 
otras variables de interés. Cabe recordar, que como se mencionó en la parte metodológica 
de este informe, que algunas de actividades económicas presentan un nivel significativo 
de subregistro, como es el caso del sector agropecuario y los hogares. En este sentido, 
las empresas que fueron incluidas en esta versión del Directorio son precisamente las que 
reportaron empleados en la TSS. 

Según la versión DEE 2019, en el país se empleaban 2,178,175 personas en el sector formal, 
con un crecimiento del 5.6% respecto al DEE 2018. Como se observa en el gráfico 6, las 
instituciones dedicadas a la administración pública y defensa son las mayores empleadoras 
en la formalidad, con el 23.5% de los ocupados del sector formal, con una disminución del 2.9% 
respecto al DEE 2018.

El segundo mayor empleador fue el sector dedicado al Comercio al por mayor y al por menor; 
reparación de vehículos automotores y motocicletas, con 350,370 empleados, una proporción 
del 16.1% del total.  A la vez, el empleo en estas actividades aumentó en un 10.8%.

Las empresas en la industria de manufactura ocuparon al 15.7% de las personas del sector 
formal, generando un total de 341,006 empleos. Este sector registró un crecimiento del 9.4%.

Las Actividades de alojamiento y de servicio de comidas emplearon a 129,643 personas, 
representando el 6.3% del total, y un crecimiento del 7.1% comparado con el año anterior.

A pesar de no ser de las principales actividades economías en el número de empleados, las 
siguientes actividades son las que tienen mayor tasa de crecimiento registradas para el DEE 
2019: Explotación de minas y canteras (19.1%), suministro de electricidad, gas, vapor y aire 
acondicionado (17.4%), actividades profesionales, científicas y técnicas (14.4%) y construcción 
(10.8%).
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Gráfico 7 
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de empleados en las empresas, según sección de actividad 

económica, 2019

Promedio 
Empleados

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de 
afiliación obligatoria

Actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Información y comunicaciones

Otras actividades de servicios

Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de 
desechos y descontaminación

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas

Actividades profesionales, científicas y técnicas

Explotación de minas y canteras

Transporte y almacenamiento

Actividades inmobiliarias

Industrias manufactureras 

Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas 

Sin información

Actividades financieras y de seguros

Actividades de atención de la salud humana y de asistencia social

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de 
los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio

Enseñanza

Construcción

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos 
automotores y motocicletas

160

90

80

49

34

33

32

30

30

27

26

24

23

22

17

15

14

12

12

9

7

950

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019



46 Oficina Nacional de Estadística 

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

En el análisis del promedio de empleados por sección de actividad económica, las instituciones 
de la administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria 
emplean la mayor cantidad promedio de personas por institución con un total de 950 (gráfico 7).

Las unidades productivas empresariales dedicadas a las actividades de electricidad, gas, 
vapor y aire acondicionado empleaban un promedio de 160 personas por empresa, siendo 
las principales empleadoras, si se excluyen las instituciones públicas. Siguen las empresas de 
suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de desechos y descontaminación 
con un promedio de 90 empleados, las empresas de explotación de minas y canteras con una 
media de 80 empleados por empresa.

A pesar de que las empresas del sector comercio al por mayor y al por menor; reparación 
de vehículos automotores y motocicletas, representan la mayor cantidad de empresas y de 
empleados, éstas son las que menor cantidad promedio de empleados poseen, con doce (12) 
personas por cada empresa.

Las empresas de las industrias manufactureras emplean un promedio de 49 personas por cada 
una. 

Las actividades inmobiliarias y las actividades de los hogares como empleadores; actividades 
no diferenciadas en los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio, son 
las que poseen la menor cantidad promedio de empleados, con 7 y 9 personas por empresa, 
respectivamente.

2.1.5.3. Industrias manufactureras, por empresas y empleados

Al segmentar las 6,997 empresas de las industrias manufactureras en las distintas divisiones de 
actividad económica, se identificaron 1,462 unidades dedicadas a la elaboración de productos 
alimenticios, representando el 20.9% del total de empresas, con un crecimiento del 5.3% respecto 
al año 2018. De igual modo, fue la actividad con mayor proporción de empleados, un 29.1%, para 
un total de 99,161 personas.

Las manufactureras de impresión y reproducción de grabaciones fueron la segunda mayor 
en proporción de empresas, con un 9.5%; sin embargo, empleaban el 2.5% de personas de las 
industrias manufactureras, y registró un crecimiento de un 36.3% en la cantidad de empleados.

Las empresas de la industria de la fabricación de productos elaborados de metal, excepto 
maquinaria y equipo representaron el 8.9% de las empresas manufactureras, pero con el 2.7% 
de los empleados donde se registró una reducción del -25.2% este año.

La actividad de fabricación de prendas de vestir fue la segunda mayor empleadora dentro de las 
manufactureras, al acumular el 12.4% de los empleos. En la proporción de empresas, alcanzan 
un 7.2% del universo de industrias manufactureras.

Otras grandes empleadoras, pero con baja proporción de unidades productivas son las empresas 
dedicadas a la de elaboración de productos de tabaco, con el 8.8% de los empleos y el 1.8% 
de las empresas. Asimismo, y las otras industrias manufactureras representaron el 7.0% de los 
empleos, y el 2.4% de las empresas (gráfico 8).
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Gráfico 8  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de las empresas y empleados formales, según 

actividades del sector manufacturero, 2019
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En el cálculo de la cantidad promedio de empleados en las divisiones de las actividades 
económicas para las industrias manufactureras, la elaboración de productos de tabaco se 
empleó un promedio de 234 personas por empresa, que hace la mayor cantidad promedio 
en las manufactureras; siguen las dedicadas a otras industrias manufactureras y la fabricación 
de productos de cuero y productos conexos, con un promedio de 143 y 129 empleados por 
empresa, respectivamente.

Las actividades manufactureras que menos cantidad de empleados, por empresa, son la 
producción de madera y fabricación de productos de madera y corcho (doce personas), y las de 
impresión y producción de grabaciones y la fabricación de maquinaria y equipos con trece (13) 
promedio de personas por empresas (gráfico 9).

Gráfico 9  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de las empresas y empleados formales, según 

actividades del sector manufacturero, 2019

Promedio 
Empleados

Elaboración de productos de tabaco 

Fabricación de equipo eléctrico

Otras industrias manufactureras

Fabricación de papel y de productos de papel

Fabricación de productos de cuero y productos conexos 

Fabricación de sustancias y productos químicos

Fabricación de productos farmacéuticos, sustancias químicas medicinales y 
productos botánicos de uso farmacéutico

Elaboración de bebidas

Fabricación de productos de informática, de electrónica y de óptica

Fabricación de productos textiles

Fabricación de prendas de vestir 

Fabricación de otros productos minerales no metálicos

Fabricación de coque y productos de la refinación de petróleo

Fabricación de vehículos automotores, remolques y semirremolques

Elaboración de productos alimenticios 

Fabricación de metales comunes 

Fabricación de productos de caucho y de plástico

Fabricación de muebles

Fabricación de productos elaborados de metal, excepto maquinaria y 
equipo

143

129

88

88

84

70

68

63

58

56

44

41

37

36

31

26

16

15

15Reparación e instalación de maquinaria y equipo

Fabricación otro equipo de transporte

Fabricación de maquinaria y equipo n.c.p.

14

13

Impresión y reproducción de grabaciones 

Producción de madera y fabricación de productos de madera y corcho, excepto 
muebles; fabricación de artículos de paja y de materiales trenzables

Sin información

13

12

2

234

D
iv

is
ió

n
 d

e
 a

ct
iv

id
ad

 e
co

n
ó

m
ic

a

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019



49www.one.gob.do

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

2.1.6. Ubicación geográfica.

2.1.6.1. Empresas y empleados formales, según Región de desarrollo y 
provincia.

En la distribución de las empresas formales en las diez regiones de desarrollo del país, el 51.9% 
estaban concentradas en la Región Ozama (Distrito Nacional y la provincia Santo Domingo). 
Por igual, en esta región están ubicados la mayoría de los empleos formales, acumulando el 
63.1% del total. Al comparar los registros del DEE 2019 con el DEE 2018, la tasa de crecimiento 
para las empresas estuvo en un 7.2% y para los empleos un 3.0% (siendo uno de los de menor 
crecimiento).

El Cibao Norte es la segunda Región con mayor dinamismo empresarial y generación de 
empleos, con una proporción del 20.2% de las empresas y el 14.4% de empleados formales. La 
cantidad de empresas en dicha Región aumentó en un 9.4% durante el último año; no obstante, 
para los empleos su crecimiento fue solo del 0.7%, lo más bajo entre todas las regiones.

Mapa 1 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de las empresas formales, por Región de desarrollo, 

2019
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Fuente: Directorio de empresas y Establecimientos 2019
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Mapa 2 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los empleados en las empresas formales, por 

Región de desarrollo, 2019
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La Región del Yuma (provincias El Seibo, La Romana y La Altagracia) es la tercera Región con la 
mayor proporción de empresas (6.1%) y de empleados formales (7.6%).  Es importante destacar 
que el número de empresas y de empleados aumentaron en 11.8% y 11.5% respectivamente.  

El Valle, que abarca las provincias San Juan y Elías Piña, a pesar de ser una de las regiones con 
menor proporción de empresas (1.0%) y de empleados (0.6%), presentó las tasas más elevadas 
de crecimiento de empresas formales (51.0%) y un 84.9% en la cantidad de empleados durante 
el último año. Una de las principales razones del incremento relativo en para esta Región fue a la 
inclusión de varios ayuntamientos que no habían reportado a la Seguridad Social, lo que impactó 
de manera significativa en el empleo el año anterior, y en el al registro de nuevas empresas.

Cabe señalar que otras regiones con menor concentración de unidades productivas y empleados, 
también registraron aumentos proporcionales significativos en la formalización, siendo hasta 
superiores a las otras principales regiones, como: Cibao Nordeste las empresas aumentaron en 
un 10.8% y empleados 19.0%, Cibao Nordeste con un 9.4% y 10.0% y Enriquillo con 8.2% y 18.8% 
respectivamente. 

En las regiones Higüamo y Valdesia la proporción de empleados reportados aumentó de modo 
significativo, con un 16.0% y un 14.7% respectivamente (ver gráfico 10).
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Gráfico 10.  
República Dominicana: Tasa de crecimiento de las empresas y empleados formales, por Región de 

desarrollo, 2019

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

Cibao 
Norte

Cibao 
Sur

Cibao 
Nordeste

Cibao 
Noroeste

Valdesia Enriquillo El Valle Yuma Higüamo Ozama

Empresas Empleados

0.0%

Región de desarrollo

Ta
sa

 d
e

 c
re

ci
m

ie
n

to

 

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

2.1.6.2. Empresas y empleados formales, según provincia

En el análisis de la distribución a nivel de provincia guarda relación con las características de la 
composición, en el Distrito Nacional están ubicadas la mayoría de las empresas (35.9%) y de los 
empleados (51.2%), seguido por Santo Domingo con una proporción del 16.0% y 11.9% y Santiago 
con 15.0% y 11.2% respectivamente (mapas 3 y 4). 

Existen diecinueve (19) provincias que poseen un reducido número de empresas formales, 
oscilan entren 0.9% y el 0.1% acumulando en conjunto el 8.6%. Este listado incluye algunas 
provincias del norte, nordeste, casi todas las provincias del Sur (excluyendo a San Cristóbal) y 
todas las provincias en la zona fronteriza con Haití, descartando Pedernales, Independencia y 
Baoruco.

90.0%



52 Oficina Nacional de Estadística 

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

Mapa 3  
Distribución porcentual de las empresas formales, por provincia, 2019
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Es importante resaltar el grado de concentración de las empresas en las grandes urbes, debido 
a que trece (13) de las 32 provincias acumulan el 91.4% de las empresas y de los empleados 
formales el 95.1%.
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Mapa 4  
Distribución porcentual de los empleados de las empresas formales, por provincia, 2019
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Al estudiar el comportamiento de la dinámica de las empresas formales del DEE 2019 respecto 
al año anterior, las provincias, que, en términos relativos, registraron los niveles más elevados 
de crecimiento fueron: Elías Piña (590.5%), explicado un aumento de las instituciones públicas 
(en especial ayuntamientos) a la Seguridad Social, Duarte (14.1%), La Altagracia (13.8%), Monte 
Cristi (12.1%), Azua (10.9%). Sin embargo, las provincias Espaillat y Peravia presentaron variaciones 
negativas del -2.4% y -22.6% respectivamente.

En cuanto a los empleos formales por provincia, las que mayor incremento relativo presentaron 
fueron: Elías Piña (1,241.1%, explicado por el reporte de los ayuntamientos), Monte Plata (69.5%), 
Azua (42.5%), Independencia (41.4%),  Duarte (28.2%), María Trinidad Sánchez (22.3%), Valverde 
(20.1%), La Romana (18.4%), San Cristóbal (17.1%), entre otras. 

Empero, existen siete provincias con impacto negativo en la proporción de empleados con 
relación al DEE 2018, como: Pedernales (-61.4%), Santiago Rodríguez (-33.4%), Peravia (-15.3%), 
Santo Domingo (-11.8%), Hermanas Mirabal (-11.0%), Monseñor Nouel (-7.1%) y Espaillat (-3.4%). 

Ha de especificar que el porcentaje de variación en el número de empresas del Distrito Nacional, 
Santo Domingo y Santiago incrementaron en un 6.1%, 9.7% y 8.0% respectivamente, mientras 
que, en la cantidad de empleos fue del 7.8%, -11.8% y 7.2% correspondientemente.
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2.1.7. Empleados formales según el sexo

Al analizar la distribución porcentual según el sexo, de 2,178,175 empleados formales reportados 
por las empresas, para el DEE 2019, la mayoría eran hombres con una proporción del 56.2% y las 
mujeres 43.8%. En el cálculo de la brecha de género, ésta resultó un -12.5%, desfavorable para 
las mujeres.

Infografía 4 
 REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los empleados en las empresas formales, según 

el sexo, 2019

 

43.8% 56.2%

Mujeres Hombres

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

Al realizar el cálculo según el tipo de contribuyente, en las empresas de personas físicas 
la proporción de mujeres es superior a la de hombres, ya que representan el 53.1% y 46.9% 
respectivamente. Aquí la brecha es desfavorable para el sexo masculino, en un 6.2%.  

Mientras que ocurre lo inverso con las empresas de personería jurídica, donde los hombres 
representan el 57.0% y las mujeres el 43.0%, existiendo una brecha de -14.0%. Dicho en términos 
llanos, los hombres suelen ser más propensos a trabajar en empresas con personería jurídica, 
mientras las mujeres en personas físicas.

Gráfico 11  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución de los empleados por sexo, Distribución porcentual de los 

empleados en las empresas formales, por sexo, según tipo de contribuyente, 2019
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2.1.7.1. Empleados según sexo y rango de empleados en las empresas

En la segmentación de la participación de empleados según el sexo en las empresas, en función 
al rango de empleados establecidos por ley para clasificar las micro, pequeñas, medianas y 
grandes empresas, los resultados indicaron que la proporción de los hombres fue superior en 
todos los rangos, tal como se visualiza en el gráfico 12.

Las mayores brechas de género existentes se encontraron en las empresas medianas con 
-18.9% y en las pequeñas -16.6%, sin embargo, en las micro la diferencia fue de apenas el -10.0%, 
similar al resultado en las grandes empresas -10.6%. 

Gráfico 12 
Distribución de los empleados en las empresas formales por sexo, según rango de empleos, 2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

2.1.7.1. Empleados según sexo y rango de empleados en las empresas

Como se puede observar en el gráfico 13, existen diferencias muy marcadas en la participación 
de acuerdo al sexo en las distintas secciones de actividad económica, donde hay una mayor 
proporción de empleados masculinos son en aquellas actividades requieren habilidades 
duras (conocimientos técnicos específicos para realizar las tareas, manejo de maquinarias 
y equipos, entre otras) tales como: la explotación de minas y canteras (88.5%), construcción 
(79.9%), agricultura, ganadería, caza… (76.1%), Suministro de agua (75.3%), actividades de servicios 
administrativos ( 74.4%), transporte y almacenamiento ( 71.7%), suministro de electricidad, gas, 
vapor y aire 68.7%,  industrias manufactureras (66.9%) e información y comunicaciones (58.5%).

Otras actividades donde la empleomanía es mayoritariamente masculina son: actividades 
inmobiliarias (64.4%), comercio (62.9%), alojamiento y servicios de comidas (59.9 %), actividades 
profesionales, científicas y técnicas (57.7 %), y las actividades de organismos y órganos extranjeros 
(51.4%).

En estas actividades donde la mano de obra masculina es superior a la femenina, las brechas 
de género existentes rondan desde un -64.0% hasta un -2.8%.
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Sin embargo, en algunas actividades donde se exigen un mayor uso de las habilidades blandas 
que las técnicas, y que están más relacionadas con la personalidad y vínculos sociales, la 
proporción de mujeres fue superior a la de los hombres, tales como: actividades artísticas (74.8%), 
actividades de atención de la salud humana (72.7%), Enseñanza (64.2%), otras actividades de 
servicios ( 57.3%), actividades  de los hogares ( 55.4%), administración pública ( 55.2%), actividades 
financieras y de seguros (50.9%).

En actividades donde la incidencia masculina es menor a la femenina, la brecha de género es 
positiva para las mujeres con niveles máximos de 49.6% y mínimos de 1.8%.

Gráfico 13 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los empleados en las empresas formales, por 

sexo, según sección de actividad económica, 2019
MujeresHombres

Explotación de minas y canteras

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos  
automotores y motocicletas

Construcción 

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas

Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca

Información y comunicaciones

Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de 
desechos y descontaminación

Actividades profesionales, científicas y técnicas

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales

Transporte y almacenamiento

Actividades financieras y de seguros

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de 
afiliación obligatoria

Industrias manufactureras 

Actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas 
de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio

Actividades inmobiliarias

Otras actividades de servicios

Enseñanza

Actividades de atención de la salud humana y de asistencia social

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas 

S
e

cc
ió

n
 d

e
 a

ct
iv

id
ad

 e
co

n
ó

m
ic

a

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

En ninguna de las actividades económicas se lograron niveles de igualdad género, las más 
próximas fueron las actividades financieras y de seguros, favorable para las mujeres en un 1.8%, 
y, favorable para los hombres, en las actividades de organizaciones y órganos extranjeros de 
-2.8%.
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2.1.7.3. Empleados por sexo, según Región de desarrollo

En este indicador se puede observar en el mapa que existen distribuciones asimétricas, donde 
la proporción de hombres poseen porcentajes desde un mínimo del 52.0%, El Valle, y un máximo 
del 68.3% en Yuma, en este último están varios polos turísticos importantes para la economía 
nacional (ver mapa 5).

En las regiones donde la brecha de participación de mujeres fue de las más bajas, siendo un 
indicio de una distribución más equilibrada, fueron: El Valle (-3.0%), Cibao Nordeste (-4.3%) y 
Ozama (-9.3%).

Mientras que en las demás regiones se registraron diferencias desfavorables hacia el sexo 
femenino, por encimas de dos dígitos: Yuma (-36.6%), Enriquillo (-26.0%), Cibao Nordeste (-22.1%), 
Cibao Sur (-18.6%), Valdesia (-14.1%), Higüamo (-12.7%) y Cibao Norte (-12.4%).

Mapa 5  
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los empleados en las empresas formales por 

sexo, según Región de desarrollo, 2019
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2.1.7.4. Índice de concentración de empleados según sexo y rango de 
empleados

Las grandes empresas, aquellas con 151 empleados o más, concentran las mayores proporciones 
de empleos ocupados por hombres (61.3%) y de las mujeres (63.5%). 

Las empresas con menos de 151 empleados, categorizadas como MIPYMES, una proporción de 
empleados masculinos fue del 38.7% y de mujeres el 36.5% (gráfico 14).

Gráfico 14  
REPÚBLICA DOMINICANA: Concentración de los empleados por sexo, según rango de empleados de 

las empresas, 2019
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2.1.7.5. Índice de concentración según el sexo y actividad económica en las 
empresas, 2019

En el análisis de la concentración los empleados masculinos en las diversas secciones de la 
actividad económica principal de las empresas, el 80.4% de los empleados estaban distribuidos 
en ocho de las veintiuna secciones, siendo encabezadas por las actividades de Administración 
pública, industrias manufactureras, comercio al por mayor y al por menor con proporciones del 
18.7%, 18.6% y 18.0% respectivamente (gráfico 15). 

En las empresas dedicadas a las actividades de alojamiento y de servicios se concentraron 
el 6.8%, las actividades de servicios administrativos el 5.7%, construcción 4.7%, actividades 
financieras y de seguros 4.4% y en transporte y almacenamiento 3.5%.

0
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Gráfico 15  
REPÚBLICA DOMINICANA: Índice de concentración empleados masculinos en las empresas formales, 

según sección de actividad económica, 2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

Del total de empleos ocupados por mujeres en las diferentes actividades económicas, las tres 
principales en mayor proporción de concentración fueron: las instituciones de la administración 
pública y defensa (29.6%). En la sección del comercio al por mayor y al por menor concentraron la 
segunda mayor proporción (13.7%), las industrias manufactureras con una proporción del 11.8%, 
actividades financieras y de seguros 5.9%, actividades de atención de la salud humana (5.7%) y 
enseñanza (4.5%), ver gráfico 16.
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Gráfico 16  
REPÚBLICA DOMINICANA: Índice de concentración de las empleadas femeninas en las empresas 

formales, según sección de actividad económica, 2019
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2.1.7.6. Índice de concentración de empleos por Región y provincias, según 
el sexo 

Las regiones Ozama, Cibao Norte y Yuma concentraron más del 80% de los empleos ocupados 
por ambos sexos.

En la región Ozama estuvieron concentrados la mayor proporción de empleos formales 
ocupados por las mujeres, el 65.5% de los 953, 017 empleadas.  Por igual para los hombres, 
donde el 61.3% de los 1,225,158 empleados masculinos se encontraban en las provincias de esta 
enmarcación. 

En el Cibao Norte la concentración fue del 14.4% respectivamente, mientras que en Yuma la 
concentración de hombres fue de 9.2%, mayor al de las mujeres (5.5%).

En Enriquillo y El Valle, se registraron los niveles de concentración más bajos, no superando el 
1.0% (ver gráfico 17).

Gráfico 17  
REPÚBLICA DOMINICANA: Concentración de los empleados por región, según el sexo
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De las 32 provincias en que está dividido el territorio nacional, las cinco principales provincias en 
generar empleos, concentraron más del 80% de los empleados hombres y de mujeres). 

En el Distrito Nacional hubo la mayor concentración de empleos desempeñados por hombres 
(48.6%) y mujeres (51.2%), a este le continuó Santo Domingo con 12.8% y 11.9% respectivamente y 
Santiago con una concentración 11.0% en los hombres y 11.2% mujeres, La Altagracia (5.1% y 3.5% 
respectivamente) y La Romana 4.1% y 3.5% consecuentemente.

Un conjunto de diecinueve (19) provincias agrupó el 5.0% de empleos ocupados por personas 
del sexo masculino y el 4.8% de las empleadas femeninas.
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Gráfico 18  
REPÚBLICA DOMINICANA: Concentración de los empleados por provincia de la empresa, según el sexo
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

2.1.8. Índice de feminidad y feminización en las empresas, por rango de 
empleo económica

Los índices de feminidad y de feminización forman parte de las mediciones desde la perspectiva 
de género analizados por primera vez en el Directorio. La feminidad estima la cantidad de 
mujeres empleadas por cada 100 hombres en las empresas formales y la feminización; 
indica el número de mujeres por cada hombre y sus resultados indican una situación de 
mayor o menor feminización (infrarrepresentación de mujeres cuando el valor es inferior a 1 o 
sobrerrepresentación de mujeres si el valor es mayor 1. Si el valor es igual a 1 indica una situación 
de total equilibrio en la representación de los sexos).

En términos generales, para las empresas formales establecidas en todo el territorio nacional el 
índice de feminidad indica que se emplean un promedio de 78 mujeres por cada 100 hombres, 
haciendo una lectura de los resultados de la feminización existe una infrarrepresentación de las 
mujeres del 0.78.

En las empresas de 1 a 10 empleados es donde mayor cantidad de mujeres se emplean por 
cada cien hombres, 82 en total, mientras que en las empresas con 51 a 150 empleados el índice 
es menor, con 69 mujeres por cada 100 hombres (gráfico 19).

Al nivel de empresas, en todas las categorías existe una infrarrepresentación de la mujer, debido 
a que los resultados del indicador de feminización son inferiores a uno.



63www.one.gob.do

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

Gráfico 19  
REPÚBLICA DOMINICANA: Índice de feminidad y feminización de las mujeres en las empresas formales, 

por rango de empleo, 2019
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2.1.8.1. Feminidad y feminización en las empresas, según actividad 
económica de las empresas

En el índice de feminidad, donde se mide la cantidad de mujeres empleadas en las empresas 
por cada 100 hombres, según las actividades económicas clasificadas a nivel de sección, los 
resultados indican la existencia de unas catorce  secciones de actividad económica donde se 
emplean menos de 100 mujeres por cada cien empleados masculinos, con cantidades mínimas 
14 y máximas de 95 mujeres, siendo primordialmente actividades que requieren de habilidades 
duras para su desempeño, en especial: explotación de minas y canteras, construcción, 
agricultura, suministro de agua, transporte y almacenamiento, suministro de electricidad, gas, 
vapor y aire acondicionado, industrias manufactureras, entre otras. 

De igual modo, para el índice de feminización en estas actividades los valores obtenidos son 
inferiores 1, cuya interpretación expresa que existe una infrarrepresentación de las mujeres.

Sin embargo, existen ocho secciones de actividad económica donde el número de mujeres 
empleadas en las empresas superan a la mano de obra masculina, con resultados mínimo de 
104 y máximo de 298 empleadas mujeres por cada cien hombres, siendo estas actividades: 
actividades financieras, administración pública y defensa, actividades de los hogares como 
empleadores, otras actividades de servicio, actividades de la atención de la salud humana 
y las actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas. En estas actividades, existe una 
sobrerrepresentación femenina, porque el índice de feminización es superior a 1.

En ninguna de las actividades económicas existe un equilibrio total, donde el índice de 
feminización sea igual a 1, los valores más próximos fueron de 0.95 en las actividades de 
organizaciones y órganos extraterritoriales y 1.04 en las actividades financieras y de seguros ( 
gráfico 20).
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Gráfico 20  
REPÚBLICA DOMINICANA: Índice de feminidad y feminización en las empresas formales, por sección de 

actividad económica, 2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

2.1.8.2. Índice de Feminidad y feminización según ubicación geográfica de 
las empresas

En las regiones El Valle y Cibao Nordeste tienen el índice de feminidad más elevado en las 
empresas formales, empleando un promedio de 92 mujeres por cada cien hombres (mapa 6). 
La representatividad no logra la igualdad, debido a que la feminización es de 0.92.

Por otro lado, en la Región del Yuma la feminización es la más baja del país, con un promedio 
de 46 mujeres por cada 100 hombres, existiendo una subrepresentación para el índice de 
feminización de 0.46. 

Para las regiones Ozama y Cibao Norte, donde se concentran la mayoría de las empresas y los 
empleos, el emplearon una media de 83 y 78 mujeres con cada cien hombres respectivamente, 
existiendo una subrepresentación para el indicador de feminización de 0.83 y 0.78.



65www.one.gob.do

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

Mapa 6  
REPÚBLICA DOMINICANA: Índice de feminidad en las empresas formales, según Región de desarrollo, 

2019
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Del total de provincias en el país, solo cuatro poseen la cantidad promedio más elevada de 
mujeres empleadas por cada cien hombres, con sobrerrepresentación desde la óptica de la 
feminización, estas fueron encabezadas por: Elías Piña (115), Hermanas Mirabal (112), Azua (111) 
y El Seibo (111).

Empero en las restantes veintiocho (28) provincias el promedio de mujeres en las empresas no 
superaba a los hombres, siendo las de menor número por cada cien masculinos: La Romana 
(35), Independencia (41), Baoruco (44), Monte Plata (51) y Monte Cristi (52).

Solo en la provincia Duarte, los índices estuvieron lo más próximo a la igualdad de empleados 
entre hombres y mujeres, con un índice de feminidad de 97 y de feminización de 0.97.

En las grandes provincias, como, Santo Domingo empleó una media 66 mujeres por cada 100 
hombres, Santiago 81 mujeres y en el Distrito Nacional 87 ( ver mapa 7). 
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Mapa 7  
REPÚBLICA DOMINICANA: Índice de feminidad en las empresas formales, según provincia, 2019
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Infografía 5  
REPÚBLICA DOMINICANA: 
Distribución porcentual de 

establecimientos registrados por 
año, según sección de actividad 

económica, CNAE 2019, 2016-2019

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 
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2.2. Establecimientos

En el DEE 2019 los establecimientos totales fueron106,059, la cantidad más alta de unidades 
productivas formales registradas en toda la serie de esta operación estadística. Además, los 
registros se incrementaron  un 6.3% respecto al DEE 2018;6,316 establecimientos adicionales. 

En los últimos cuatro años el número de establecimientos aumentaron en un 19.7%, un total de 
17,142 nuevas unidades económicas, al comparar el DEE 2019 con el DEE 2016. 

Gráfico 21  
REPÚBLICA DOMINICANA: Establecimientos formales registrados por año, periodo 2016-2019

Ano Directorio

2016 2017 2018 2019

106,059

99,743

94,781

881917

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019

2.2.1. Actividad económica de los establecimientos

La actividad económica en los establecimientos puede variar con relación al destino de los 
productos y al proceso productivo, ya que un establecimiento puede realizar la fabricación de 
un bien y otro establecimiento (de la misma empresa) solo realizar la venta de este producto. 
Esta situación es aún más importante cuando la empresa tiene locales en diferentes provincias 
del país, ya que la actividad principal pudiera estar en una localidad diferente a la de su casa 
matriz, y se tiende a sobrestimar la actividad en una provincia, o en más.

Cuando un sector económico presenta la misma participación de la actividad económica en 
empresas y en establecimientos, es porque solo tiene un local, o similar, la casa matriz es única; 
mientras que, cuando la participación es mayor con establecimientos que empresas es porque 
poseen mayor cantidad de empresas multilocales que otras actividades.

La infografía 5 muestra la distribución porcentual de las empresas y establecimientos de acuerdo 
a la actividad económica que realizan para el DEE 2019, en el cual se puede percibir la influencia 
relativa que ostenta cada Sección de actividad económica, tanto a nivel de empresas como a 
nivel de establecimientos, siendo los de mayor proporción los establecimientos dedicados al 
comercio al por mayor y menor (33.0%), actividades profesionales, científicas y técnicas (9.8%) y 
las industrias manufactureras (8.1%).
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den aquellos establecimientos denominados como “Sin información” en la actividad económica 
representaban el 3.4% del total de los establecimientos del año 2016, sin embargo, esta proporción 
de participación se redujo al 0.03% para el DEE 2019, lo que evidencia un fortalecimiento en el 
proceso de clasificación.

Gráfico 22  
REPÚBLICA DOMINICANA: tasa de crecimiento de los establecimientos, DEE 2019
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Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE) 2019En el cálculo de la tasa de crecimiento para los establecimientos formales, segmentados por las distintas 

secciones de actividad económica, las de mayor crecimiento fueron: actividades de atención de la salud humana, construcción, actividades de alojamiento y servicios de 

alimentos, agricultura, entre otros.

Los establecimientos de comercio al por mayor y al por menor y las industrias manufactureras, 
presentaron crecimientos del 6.8% y 4.5% respectivamente, no obstante, fueron dos principales 
actividades económicas, porque en términos absolutos concentran la mayor cantidad de 
establecimientos y empleados (gráfico 22). 

Los establecimientos de la administración pública, actividades de organizaciones y órganos 
extraterritoriales y los registros sin información de actividad económicas registraron tasas 
negativas de crecimiento, esto explicado, principalmente, por un proceso de revisión y mejora 
en la clasificación.



70 Oficina Nacional de Estadística 

Directorio de Empresas y 
Establecimientos 2019DEE

2.2.2. Distribución geográfica de los establecimientos

En el mapa 8 se presenta la distribución de los establecimientos según la provincia donde están 
ubicados. Debido a que se mantiene una distribución similar a la distribución de las empresas, 
esa asimetría impera en la repartición de los establecimientos, concentra, asimismo, la mayor 
cantidad en tres provincias, por ser esas las zonas de mayor actividad económica a nivel nacional. 

Es importante destacar que el resto de las provincias adquirieron una representación porcentual 
más significativa que la alcanzada por las empresas.

Al igual que con las empresas, la Región Ozama concentró la mayor proporción establecimientos 
(48.9%), Cibao Norte (20.3%) y Cibao Sur (6.5%).

Mapa 8  
Distribución porcentual de los establecimientos formales, por región de desarrollo
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Fuente: Directorio de empresas y Establecimientos 201

En la distribución de establecimientos, de acuerdo a la provincia donde están ubicados, en el 
mapa 9 se observa que el Distrito Nacional, Santo Domingo y Santiago tienen la mayor proporción 
de establecimientos, con porcentajes del 32.0%, 16.3% y 14.8% respectivamente (mapa 9). 
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Mapa 9  
Distribución porcentual de los establecimientos formales, por provincia
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Cuadro A1 
REPÚBLICA DOMINICANA: Cantidad de empresas formales registradas, según provincia,  

por rango de empleo, 2016-2018

Provincias
Rango de ocupados

De 1 a 10 De 11 a 50 De 51 a 150 151 o más Total  general

Total 65,324 16,067 2,890 1,626 85,907

Distrito Nacional 23,760 5,294 1,042 735 30,831

Azua 339 83 13 12 447

Baoruco 84 21 1 1 107

Barahona 361 93 12 8 474

Dajabón 154 39 7 5 205

Duarte 1,850 413 66 35 2,364

Elías Piña 219 57 10 5 291

El Seibo 162 31 2 3 198

Espaillat 962 421 84 23 1,490

Independencia 51 9 3 2 65

La Altagracia 2,460 668 105 82 3,315

La Romana 1,268 360 63 23 1,714

La Vega 2,214 622 92 39 2,967

María Trinidad Sánchez 617 159 21 8 805

Monte Cristi 349 116 16 11 492

Pedernales 37 6 1 44

Peravia 448 129 17 5 599

Puerto Plata 2,250 546 83 36 2,915

Hermanas Mirabal 445 96 16 3 560

Samaná 506 140 13 8 667

San Cristóbal 1,662 421 108 52 2,243

San Juan 415 143 17 3 578

San Pedro de Macorís 1,169 346 75 42 1,632

Sanchez Ramírez 583 124 19 5 731

Santiago 9,596 2,675 432 206 12,909

Santiago Rodríguez 243 54 9 3 309

Valverde 898 287 48 17 1,250

Monseñor Nouel 792 257 47 16 1,112

Monte Plata 241 42 7 3 293

Hato Mayor 263 69 7 3 342

San José de Ocoa 141 34 3 178

Santo Domingo 10,784 2,312 451 232 13,779

Sin información 1 1

(*): En  Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos, DEE 2016- DEE 2019 

Nota: Rango de empleados de las empresas conforme la Ley 187-17 sobre Clasificación Empresarial 

(*): Sin información hace referencia a aquellas empresas que no declararon la provincia en donde están ubicadas
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Cuadro A5 
REPÚBLICA DOMINICANA: Cantidad de empresas formales registradas,  

según provincia, 2016-2018

Provincias
2016 2017 2018 2019

Empresas Empresas Empresas Empresas

Total 70,287 74,889 79,627 85,907

Distrito Nacional 26,471 27,767 29,057 30,831

Azua 364 371 403 447

Baoruco 78 83 99 107

Barahona 393 403 439 474

Dajabón 171 179 188 205

Duarte 1,979 2,028 2,081 2,364

Elías Piña 36 40 42 291

El Seibo 184 188 188 198

Espaillat 1,303 1,445 1,527 1,490

Independencia 45 54 63 65

La Altagracia 2,352 2,627 2,914 3,315

La Romana 1,415 1,490 1,574 1,714

La Vega 2,272 2,502 2,706 2,967

María Trinidad 
Sánchez

647 682 741 805

Monte Cristi 380 401 439 492

Pedernales 38 38 37 44

Peravia 683 739 775 599

Puerto Plata 2,299 2,495 2,673 2,915

Hermanas Mirabal 516 532 543 560

Samaná 522 558 601 667

San Cristóbal 1,801 1,926 2,079 2,243

San Juan 461 503 533 578

San Pedro De 
Macorís

1,333 1,449 1,525 1,632

Sánchez Ramirez 613 633 674 731

Santiago 10,165 11,098 11,951 12,909

Santiago 
Rodríguez

235 263 279 309

Valverde 954 1,091 1,157 1,250

Monseñor Nouel 901 956 1,016 1,112

Monte Plata 262 259 268 293

Hato Mayor 321 305 332 342

San José De Ocoa 143 163 168 178

Santo Domingo 10,950 11,621 12,555 13,779

Sin información 0 0 0 1
Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos, DEE 2016- DEE 2019 

(*): Sin información hace referencia a aquellas empresas que no declararon la provincia en donde están ubicadas
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Cuadro A6 
REPÚBLICA DOMINICANA: Cantidad de establecimientos formales registrados,  

según provincia, 2016-2019

Provincias
2016 2017 2018 2019

Establecimientos Establecimientos Establecimientos Establecimientos

Total 88,917 94,784 99,743 106,059

Distrito Nacional 29,219 30,980 32,314 34,099

Azua 754 778 811 856

Baoruco 187 203 219 227

Barahona 633 660 699 735

Dajabón 352 373 383 400

Duarte 2,617 2,713 2,774 3,057

Elías Piña 105 112 116 365

El Seibo 324 343 345 355

Espaillat 1,893 2,087 2,176 2,138

Independencia 132 143 153 155

La Altagracia 2,694 3,108 3,411 3,813

La Romana 1,733 1,863 1,948 2,087

La Vega 3,358 3,663 3,882 4,145

María Trinidad 
Sánchez

995 1,056 1,119 1,183

Monte Cristi 727 787 830 883

Pedernales 65 70 69 76

Peravia 1,037 1,129 1,169 994

Puerto Plata 2,965 3,233 3,416 3,661

Hermanas Mirabal 816 845 856 873

Samaná 617 687 731 797

San Cristóbal 2,413 2,611 2,771 2,936

San Juan 728 804 837 882

San Pedro De 
Macorís

1,742 1,907 1,988 2,096

Sánchez Ramirez 931 982 1,025 1,083

Santiago 12,708 13,859 14,739 15,701

Santiago 
Rodríguez

357 398 418 448

Valverde 1,459 1,630 1,708 1,805

Monseñor Nouel 1,417 1,504 1,567 1,664

Monte Plata 361 377 392 419

Hato Mayor 458 456 484 494

San José De Ocoa 250 280 288 298

Santo Domingo 14,088 15,079 16,041 17,270

Sin información* 782 64 64 64
(*): En blanco hace referencia a aquellas empresas que no declararon la provincia en donde están ubicadas 

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos, DEE 2012, DEE 2013, DEE 2016,DEE 2017 y DEE 2018
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