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ONE-DAF-CM-2024-0036 

Fecha de emisión: 6/11/2024 

Oficina Nacional de Estadísticas 
ORDEN DE SERVICIOS 

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES 

No. Orden: ONE-2024-00247 

Descripción: "SERVICIO DE CAPACITACIÓN EN GESTIÓN DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES y EN 
INDENTIFICACIÓN Y ANÁLISIS DE CAUSA RAIZ (ACCIONES CORRECTIVAS). 

Modalidad de compras: Compras Menores 

Datos del Proveedor . 

Razón social: Aenor Dominicana SRL 

RNC: 131815367 

Nombre comercial: Aenor Dominicana SRL 

Domicilio comercial: John F. Kennedy, Esq. Buenaventura Freites, 10100 - , REPÚBLICA DOMINICANA 

Teléfono: 829-619-0680 

" 
Datos Generales del Contrato 

Anticipo: 0% 

Forma de pago: Transferencia 

Plazo de pago con recepción conforme: 30 días 

Monto total: 140,000.00 

Moneda: DOP 

/ Nombre y Ápellido Nombre y Apellido 
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. Imp Otros 
l) 'd Precio l\l d % ITBIS I t Sub Total 

lt Cód• D . .6 C 'd d 01 a U . · ene a ,.;1 d mpues os M d em , 1go escrspci n anti a d mt O . Descuento 1• one a l\il d one a ng . one a . 
s/lTBIS s/ITBIS Oríg Orig Orig 

8011150 Servicio de 1.00 
4 capacitación 

de 20 a 25 
personas, 
Curso en 
Gestión de 
Riesgos y 
Oportunidade 
s. 
Aproximadam 
ente veinte 
(20) horas 
Comentarios 
del 
comprador: 
Objetivo: con 
esta 
capacitación 
se pretende 
que, un 
representante 
y responsable 
de procesos 
de cada área, 
sea capaz de 
identificar, 
evaluar y 
controlar los 
riesgos 
relacionados a 
las actividades 
de sus 
procesos y al 
sistema de 
gestión de la 
calidad. 

Programa/ 
Contenido: 

UD 75,000.0 75,000.00 
o 

0.00 0.00 0.00 75,000.00 

Nombre y Apellido 
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•Principales 
dificultades 
para una 
adecuada 
gestión de 
riesgo 
•Seguimiento 
y revisión 
•Registro e 
informe 

Metodología 
de Trabajo: 
La acción 
formativa 
deberá 
manejar el 
aprendizaje 
desde la 
acción 
(aprender 
haciendo), 
tanto en forma 
individual 
como 
colectiva que 
produzca un 
resultado 
continuo y 
práctico. 

Plazo y Lugar 
de Trabajo: El 
Adjudicatario 
realizará su 
trabajo 
(acción 
formativa) 
impartida de 
manera 
presencial en 
un (O 1) grupo 
de 25 
personas, en 
nuestras 
instalaciones. 

2 8011150 Servicio de 1.00 
4 capacitación 

de 20 a 25 

UD 65,000.0 65,000.00 
o 

0.00 0.00 0.00 65,000.00 

Firma 

Liz</ /rF✓IJS, /(Jtfi-z; 
T N~mbre y ApeÍlido Nom6re y Apellido 
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y análisis de 
causa raíz 
(acciones 
correctivas). 
Aproximadam 
ente veinte 
(20) horas 
Comentarios 
del 
comprador: 
Objetivo: con 
esta 
capacitación 
se pretende 
que, un 
representante 
y responsable 
de procesos 
de cada área 
conozca los 
métodos de 
análisis de 
causa raíz, 
siendo capaz 
de identificar 
y analizar la 
causa raíz de 
las no 
conformidade 
s asociadas a 
su proceso, y 
una vez 
identificadas 
puedan 
proponer e 
implementar 
las acciones 
correctivas 
necesarias 
para eliminar 
de manera 
eficaz dicha 
causa. 
Programa/ 
Contenido: 
Métodos de 
análisis de 
causas 
Acciones 

/ Nombre y Apellido 
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Moneda•: 
s/lTBIS s/lTBIS Orig Oríg Orig 

------- -- 

acciones 
Metodología 
de Trabajo: 
La acción 
formativa 
deberá 
manejar el 
aprendizaje 
desde la 
acción 
(aprender 
haciendo), 
tanto en forma 
individual 
como 
colectiva que 
produzca un 
resultado 
continuo y 
práctico. 

Plazo y Lugar 
de Trabajo: El 
Adjudicatario 
realizará su 
trabajo 
(acción 
formativa) 
impartida de 
manera 
presencial en 
un (O 1) grupo 
de 25 
personas, en 
nuestras 
instalaciones. -~----- 

~~~~~ rj' 
Subtotal $ 140,000.00 

Total Descuentos $ 0.00 
Total ITBIS $ 0.00 

Total Otros Impuestos $ 0.00 
Total$ 140,000.00 

Nombre y Apellido 
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Observaciones: La entidad contratante realizará un único pago conforme a la ejecución conforme del servicio 
contratado, la certificación la recepción conforme por el área de capacitación. 

Plan de entrega 

Ítem Descripción Dirección de entrega Cantidad Fecha 
requerida necesidad 

2 Servicio de capacitación de 20 a Ave. México esq. Leopoldo Navarro, Edificio 1.00 20/12/2024 
25 personas, Curso de Oficinas Gubernamentales Juan P. Duarte, Piso 9, 12:00:00 a.m. 
Identificación y análisis de Santo Domingo 10201 DO 

causa raíz (acciones 
conectivas). 
Aproximadamente veinte (20) 
horas 

1 Servicio de capacitación de 20 a Ave. México esq. Leopoldo Navarro, Edificio 1.00 20/12/2024 
25 personas, Curso en Gestión Oficinas Gubernamentales Juan P. Duarte, Piso 9, 12:00:00 a.m. 
de Riesgos y Oportunidades. Santo Domingo 10201 DO 
Aproximadamente veinte (20) 
horas 

/ Nombre y Apellido 


