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INTRODUCCION

Este Manual Metodoldgico parala Operacion Estadistica “Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana’,
se elabora en el marco de dar respuesta a las nuevas demandas de estadisticas oficiales alineados al sector. La
Oficina Nacional de Estadistica como ente coordinador en colaboracion con el Ministerio de Cultura de la Republica
Dominicana firman el acuerdo interinstitucional donde se considera que, el sector cultura debe estar incorporado al
Sistema Estadistico Nacional para la creacion del Plan Estadistico del Sector Cultura (por la naturaleza de la rama
corresponde al Ministerio de Cultura), quedando como uno de los términos el asesoramiento en el fortalecimiento de
la Unidad Organizacional de Estadistica y el apoyo en el proceso de gestion, la entrega continua de las estadisticas
recopiladas y las bases de datos producidas desde las diferentes dependencias del Ministerio de Cultura. Como
parte al apoyo a los compromisos anteriormente descrito se pone a disposicion el manual metodoldgico para la
Operacion Estadistica “Caracterizacion de los Museos de la Republica Dominicana’, como guia documental del
proceso metodoldgico seguido y ejemplo para la elaboracion de otras operaciones estadisticas, siguiendo los
Lineamientos del Proceso Estadistico de la Republica Dominicana.

Dicho documento proporciona las pautas a seguir para la generacion del proceso estadistico, desde la identificacion
de las necesidades, disefio, recoleccion, procesamiento y andlisis sin olvidar el proceso de difusion y evaluacion.
Cabe destacar que cada una de estas fases seran evaluadas a fin de realizar mejoras continuas, de este modo se
contribuye a la planificacion de la OE en términos de recursos, estructuras y en apoyo a la gestion institucional.

Este documento consta de dos partes, siendo la primera la recopilacion de los antecedentes que parte desde
recomendaciones internacionales de buenas practicas estadisticas en el marco de las caracteristicas de los museos,
hasta lo enmarcado en la Constitucion Dominicana y la responsabilidad de la Direccion General de Museo como
dependencia del Ministerio de Cultura. En la segunda parte se contempla el Disefio de la Operacion Estadistica con
las especificaciones de todas las fases.
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Enla 172 reunion de la Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura celebrada en la ciudad de Paris del 17 de octubre al 21 de noviembre de 1972, llamada “Convenio sobre
proteccion del patrimonio mundial, cultural y natural”. Se considerd que el deterioro de un bien del patrimonio cultural
y natural constituye un empobrecimiento nefasto del patrimonio de todos los pueblos del mundo, por esto instaba a
las convenciones, recomendaciones y resoluciones internacionales a favor de los bienes culturales y naturales a fin
de conservarlos (UNESCO).

En esta Convencion se considera patrimonio cultural a los monumentos que incluyen obras arquitectonicas, escultura
o de pintura entre otras, considera los conjuntos y los lugares que son los grupos de construccion, ruinas, obras
del hombre u obras conjuntas del hombre y més (Organizacion de Naciones Unidas, 1972). Para garantizar una
proteccion eficaz recomienda la adopcion de una politica que se encamine a la proteccion del patrimonio y a la
creacion de programas de planificacion general, a adoptar medidas juridicas, cientificas, técnicas, adecuadas para
proteger, conservar y rehabilitar estos espacios. Con miras a lograr todo esto se crea el “Comité del Patrimonio
Mundial” que en el ejercicio de sus funciones enlista los patrimonios de los paises que forman parte de la ONU
(Organizacion de Naciones Unidas) llamada esta: Lista de patrimonio mundial, de cara a aquellos patrimonios que
exijan grandes trabajos de conservacion estaran figurando en la “Lista de patrimonio mundial en peligro” todo entorno
de aunar esfuerzos para la conservacion de los patrimonios culturales y naturales. Actualmente la rectificacion de la
Convencion del Patrimonio Mundial cuenta con 193 paises miembros y 21 representantes.

Para el afio 2001 la UNESCO define la cultura como un conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales y
afectivos que caracterizan una sociedad o grupo social, englobando las artes, las letras, los modos de vida, los
derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores, creencias y tradiciones (UNESCO, 2001). Uno
de estos rasgos distintivo y que describe el modo de vida que se heredan del pasado, se crean en el presente
y se transmiten a las generaciones futuras, es el patrimonio cultural que es esencial para promover la paz vy el
desarrollo social, ambiental y econdmico sostenible. Siendo el patrimonio cultural el vehiculo para la transmision de
experiencias, aptitudes y conocimientos entre generaciones formando parte de los indicadores UNESCO de cultura
para el desarrollo.

En este mismo orden, la UNESCO presenta el Marco de Estadisticas Culturales que tiene el objetivo de organizar
estadisticas culturales a nivel nacional e internacional, persigue facilitar las comparaciones internaciones basadas en
una concepcion comun de la cultura, presenta alos paises miembros definiciones estandarizadas y las clasificaciones
economicas y sociales de caracter internacional que lo convierte en una herramienta metodoldgica. Esta estructurado
en tres macroprocesos estadisticos: Conceptos y estructuras, Medicion de la dimension econdmica y la Medicion de
la dimension social, terminado estos procesos con las especificaciones del acopio de datos basado en el cuadro de
codigos internacional de clasificacion definida.

Para febrero del afio 2022 mds de treinta (30) Ministerios de Cultura y cuarenta (40) organizaciones e instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, destacaron los retos y las prioridades de las politicas culturales en el
espacio de la Conferencia Mundial de la UNESCO sobre Politicas Culturales y Desarrollo Sostenible (MONDIACULT),
dirigido, por la Secretaria de Cultura del Gobierno de México. Este espacio, se concentrd en la cultura como motor
de la paz, como bien publico mundial, dando forma a un sector cultural mas robusto y resistente con perspectivas
del desarrollo sostenible. Durante la conferencia, la Republica Dominica, a través de su ministra de cultura mostré
Su posicion y compromiso en temas sobre la libertad creativa, la participacion comunitaria en la cultura para el
desarrollo sostenible y la descentralizacion de la cultura. Tal como lo establece la Constitucion en su articulo 64:
“Toda persona tiene derecho a participar y actuar con libertad y sin censura en la vida cultural de la Nacion, al pleno
acceso y disfrute de los bienes y servicios culturales, de los avances cientificos y de la produccion artistica y literaria”.
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Con la intencién de garantizar este derecho, el pais (Republica Dominicana) cuenta con instrumentos nacionales y
ha asumido otros instrumentos y/o compromisos globales como son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
El pais contaba con un paso previo a la MONDIACULT 2022 (por sus siglas en inglés) que se celebraba luego de
cuarenta afios de su ultima reunion, con el establecimiento de recuperar, promover y desarrollar los procesos y
manifestaciones culturales que reafirman la identidad nacional, contemplado en su Plan Nacional Plurianual del
Sector Publico (PNPSP) del afio 2013-2016 en uno de sus lineamientos de politicas que instituye: “Recuperar,
proteger y proyectar el patrimonio cultural tangible e intangible de la nacién, mediante el estudio y difusion de las
culturas regionales y locales, propiciar su valoracion como parte de la identidad nacional y su promocion como parte
del potencial productivo”. Todo esto alineado a la Estrategia Nacional de Desarrollo en su segundo Eje Estratégico,
objetivo general 2.6 “Cultura e identidad nacional en un mundo global”. Aprobada el 12 de enero del afio 2012.

Puestos en marcha para el afio 2015 la Oficina Nacional de Estadistica publica informacion estadistica sobre el sexo
y procedencia de visitantes a los museos (extranjeros o nacionales), recopilados via registros administrativos por el
personal interno, en cuanto a disponibilidad de informacion en el pais existian datos generales sobre los museos de
forma limitada.
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2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

Para el disefio de esta Operacion Estadistica (OE) se han considerado las necesidades nacionales y las respuestas
a demandas de informacion internacional, sustentada mediante una exploracion de fuentes de datos que han
determinado las posibilidades de este disefio contenidas en su ficha metodoldgica y la descripcion de su metodologia.

El proceso para el disefio se encuentra conformado por la sistematizacion y operatividad del proceso tematico,
estadistico, de requerimiento, levantamiento, analisis, validacion, tratamiento, procesamiento, evaluacion de la
produccidn, el flujo de trabajo y difusion, a fin de garantizar la calidad estadistica se presentan los conceptos de
manera clara y coherentes.

Para ejecutar de manera correcta un proceso estadistico deben quedar establecidas las unidades organizacionales
responsables de su ejecucion, asi como sus roles y responsabilidades especificas dentro del mismo. En la figura 2.1
se presenta la unidad responsable de la operacion estadistica y su estructura operativa.

Figura 2.1 Diagrama Organizacional ONE especificado su relacion entre la Direccion General y la Direccion de
Estadisticas Demograficas, Sociales y Ambientales.
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2.1 DISENO TEMATICO / METODOLOGICO

2.11 Necesidades de informacion

Anivel nacional lademanda de informacion se encuentra consolidada en los instrumentos de planificacion y desarrollo
establecidos en el Sistema Nacional de Planificacion; siendo estos la Estrategia Nacional de Desarrollo y el Plan
Nacional Plurianual del Sector Publico.

+ La Estrategia Nacional de Desarrollo dentro de su Objetivo General 2.6 plantea: “Cultura e identidad
nacional en un mundo global’, y dos objetivos especificos dentro de este: el 2.6.1: "Recuperar, promover y
desarrollar los diferentes procesos y manifestaciones culturales que reafirman la identidad nacional, en un
marco de participacion, pluralidad, equidad de género y apertura al entorno regional y global’, y el 2.6.2:
“Promover el desarrollo de la industria cultural.”

- Para el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP) 2021-2024 se realiza un cambio de
perspectiva a la cultura, asignandole un papel constructivo, constitutivo y creativo, dirigido a construir
identidad y sentido de pertenencia al colectivo que forma la nacién dominicana (MEPyD, 2021). En dicho
documento, dentro de la politica de gobierno “Cultura para el cambio” se encuentra el indicador “Promedio
de visitantes por mes que asisten a monumentos, sitios y museos del patrimonio cultural nacional, y a los
centros o espacios culturales’”.

En cuanto a la demanda de informacion estadistica asociada a la tematica cultura, contenida en marcos de desarrollo
anivel internacional, se encuentra la meta 11.4: “Intensificar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio
cultural y natural del mundo” dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2.1.2 Flujo de informacion

El registro de levantamiento de informacion para la Caracterizacion de Museos de la Republica Dominicana se
realiza mediante el formulario que lleva por titulo el mismo nombre, el cual esta disponible de manera electrénica.
Los directores o en su defecto quien esté a cargo, son los que pondran a disposicion los datos para el llenado
de este formulario. Este serd suministrado por el personal (analista) de la Direccion de Estadisticas Demograficas,
Sociales y Ambientales de la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) quien, a la vez, es el/la encargado/a de diligenciar
la recoleccion de los datos por medio de visitas programadas con antelacion, y remite via correo electrénico el
formulario con anterioridad a la visita.

De igual forma, las informaciones sobre visitantes se toman de los registros administrativos que contienen los
mismos museos y se integran al cuestionario electronico.

Métodos y formatos de recepcién/recoleccion de las informaciones:

Entidad Informante Instrumento de Recoleccion Formato Periodicidad

Museos Formulario Electrdnico Bienal

El Microsoft Forms es la herramienta que se ha empleado para realizar la adaptacion web del formulario; la misma,
permite que los datos puedan ser explotados en herramientas como Excel y SPSS.
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Flujo del proceso para la produccion de informacion:

_Entrada Qg Difusion de la
informacion informacion

+ RRAA de visitas Datos

« Limpieza de la base de datos
« Calculo de indicadores

- Difusién

« De formato excel a
. ) . SPSS.
Entrevista. Carga de Base de J « Verificacién de las variables.

Recoleccion/ .
Acop Procesamiento

2.1.3 Formulacion de objetivos

Objetivo general:

Producir informacion estadistica de calidad sobre caracterizacion de los museos, asegurando el fortalecimiento
de las estadisticas culturales y de esta forma servir de insumo para la gestion y la toma de decisiones de politicas
publicas orientadas a temas de cultura y museologia.

Objetivos Especificos:

Asegurar que la generacion de estadisticas oficiales sobre caracterizacion de museos cumpla con los estandares
de calidad establecidos, impulsando el fortalecimiento de las buenas précticas requeridas por organismos
internacionales.

Garantizar el manejo, procesamiento y difusion de datos estadisticos sobre caracterizacion de museos.

Proporcionar resultados de calidad para la toma de decisiones en materia de politicas publicas relacionadas a los
museos y colecciones.

2.14 Alcance

El alcance de la Operacion Estadistica sobre Caracterizacion de Museos de la Republica Dominicana esta orientado
a determinar los atributos de los museos y personal que labora en estos, a través de la recopilacion, procesamiento,
analisis y difusion de datos, recolectados en el territorio nacional, con periodicidad bienal para la toma de decisiones

en materia de politicas publicas
215 Marco de referencia

Marco Tedrico

La cultura hace referencia al conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las letras, los modos de vida, las
maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias. (UNESCO, 2001)

Las estadisticas de museos buscan generar informacion estadistica sobre la infraestructura de las instituciones
museisticas y sus caracteristicas, el aprovechamiento de estos espacios culturales y las caracteristicas de operacion
en relacion con su administracion. Asimismo, sobre las caracteristicas sociodemogréficas y culturales de sus
visitantes y caracteristicas de la visita. (INEGI, 2022).

{
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Marco Conceptual

Arte Contemporaneo: contiene obras de arte realizadas en su mayor parte durante los siglos XX 'y XXI. Pueden incluir
nuevas disciplinas artisticas como la fotografia, el cine, etc. normal de conservacion a cualquier objeto, documento
o libro, siempre restando el contexto original.

Artes Decorativas: contiene obras artisticas de cardcter ornamental, aplicadas a la arquitectura o con una funcion
practica (plateria, cerdmica, tapices, disefio industrial ...). También se denominan artes aplicadas o industriales.

Arqueoldgico: contiene objetos, portadores de valores historicos y/o artisticos, procedentes de excavaciones,
prospecciones, hallazgos arqueoldgicos o que puedan ser estudiados con metodologia arqueoldgica. Se incluyen las
especialidades de numismatica, gliptica, epigrafia y otras.

Bellas Artes: contiene obras de arte realizadas fundamentalmente desde la Antigliedad al siglo XIX (arquitectura,
escultura, pintura, grabado, arte sacro, etc.).

Caracterizacion: consiste en determinar los atributos de cada museo, de modo que se distinga claramente uno de otro.
Casa-Museo: museo ubicado en la casa natal o residencia de un personaje.

Ciencias Naturales e Historia Natural: contiene objetos relacionados con la biologia, botanica, geologia, zoologia,
antropologia fisica, paleontologia, mineralogia, ecologia, etc.

Ciencia y Tecnologia: contiene objetos representativos de la evolucion de la historia de la ciencia y de la técnica, y
ademads se ocupa de la difusion de sus principios generales. Se excluyen los planetarios y los centros cientificos,
salvo aquellos que dispongan de un museo o coleccion museografica.

Coleccion Museografica: son colecciones museogréficas el conjunto de bienes culturales que, sin reunir todos los
requisitos necesarios para desarrollar las funciones propias de los museos, se encuentra expuesto al publico con
criterio museografico y horario establecido, cuenta con una relacion basica de sus fondos y dispone de medidas de
conservacion y custodia”.!

Conservadores: es el funcionario que, asimilado a la direccion, suma las funciones de un musedlogo y un museografo,
mas la administracion. Es el encargado de la conservacion de los museos y de las colecciones publicas de obras de
arte (Dominicana, 2007).

Institucion o entidad gestora: se refiere a la persona fisica o juridica que figura como gestor del Museo o Coleccidn
Museografica

Museo: con cardcter general y para facilitar el tratamiento estadistico de los datos, se considera la definicion de
museo de la Ley 16/1985, de Patrimonio Histdrico Espafiol: “Son museos las instituciones de caracter permanente que
adquieren, conservan, investigan, comunican y exhiben para fines de estudio, educacion y contemplacion conjuntos
y colecciones de valor histdrico, artistico, cientifico y técnico o de cualquier otra naturaleza cultural”.

Museo de sitio: contiene determinados bienes histdricos (yacimientos arqueolégicos, monumentos, ejemplos in situ
del pasado industrial, etc.) en el lugar para el que fueron concebidos originariamente. (Se incluyen los Centros de
Interpretacion Arqueoldgicos siempre que tengan una coleccion con fondos originales y se excluyen los Centros de
Interpretacion de la Naturaleza).

Museo Etnografia y Antropologia: se dedica al estudio de culturas o elementos culturales. Incluye los museos de
folklore, artes, tradiciones y costumbres populares.

Museo Especializado: profundiza en una parcela del Patrimonio Cultural no cubierta en otra categoria.
Museo General: museo/coleccion museografica que pueden identificarse con mas de una de las categorias anteriores.

Museo Histérico: se incluyen en esta categoria los museos/colecciones museograficas que ilustran acontecimientos,
periodos historicos o personalidades; los museos militares, etc.

Musedgrafo: es el encargado de materializar los proyectos y poner en didlogo tanto las piezas entre si como con
el publico.

" Nota: estas definiciones fueron tomadas de (Ministerio de Cultura y Deporte de Espafia, 2018)

i
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Tipologia del museo / coleccion museografica: la clasificacion se ha realizado atendiendo de forma especial
a la naturaleza de los fondos museisticos. La inclusion de categorias como la casa-museo, el museo de sitio, el
especializadoy el general, responde a unintento de que lamayor parte de nuestros museos/colecciones museograficas
estén representados.

Otros museos: aquellos que no pueden incluirse en las categorias anteriormente conceptualizadas.?

Participacion cultural: es la participacion en las artes y actividades de la vida diaria que pueden asociarse con una
cultura determinada. El término, hace referencia a “las maneras como las diferencias étnicas manifestadas a través
de inclinaciones, valores y comportamientos culturales no sélo inspiran las preferencias artisticas y de los medios,
pero, asimismo se encuentran insertas en el ritmo diario de los diferentes estilos de vida, y en las formas en que éstas
se conectan con otras caracteristicas sociales relevantes, por ejemplo, la clase social y el género” (Bennett, 2001)

Patrimonio cultural: incluye artefactos, monumentos, grupos de construcciones y sitios elementos, que tengan
un valor universal excepcional desde el punto de vista histérico, artistico, cientifico, social, estético, etnoldgico o
antropolégico (UNESCO, 1972).

Personas Fisicas: son profesionales liberales o personas con un oficio, que realizan actividades que generan
obligaciones y estan identificados con su nombre y apellido, como una abogada, ingeniero, publicista, entre otros.

Personas juridicas: son personas juridicas las entidades identificadas con una denominacion social que se
constituyen de acuerdo con las disposiciones de la Ley No. 479-08 sobre sociedades comerciales y empresas
individuales de responsabilidad limitada (Modificada por la Ley 31-11), a las que se les reconocen como sujeto de
derecho y facultades para contraer obligaciones civiles y comerciales (DGII, 2008).

Red Nacional de Museos: se cred en el afio 2007 la ley 41-00 que, en su articulo 45, a través de la Secretaria de Estado
de Cultura (actual Ministerio de Cultura), y en cooperacién con los 6rganos descentralizados, cred la red nacional
de museos. Su responsabilidad, se basa en la proteccion, conservacion y desarrollo de los museos existentes y la
adopcion de incentivos para la creacion de nuevos museos en todas las areas del patrimonio cultural de la nacion
(Secretaria de Estado de Cultura, 2007).

Restauradores: es el que ejerce la funcion de restaurar en el taller o laboratorio del museo. Restaurar es toda
intervencién técnica destinada a devolver el aspecto o estado (Dominicana, 2007).

Superficie total util: es el drea del poligono exterior que delimita un espacio cubierto, descontando los elementos
constructivos destinados al cerramiento, a la tabiqueria, a la estructura y a las instalaciones. Por tanto, incluye sélo
los espacios construidos que van a ser utilizados por los habitantes del edificio (LUIS JURADO, s.f.).

Titular patrimonial: al titular del derecho patrimonial se le denomina titular de derecho de autor, pero se debe tener
en cuenta que el autor es y sera siempre una persona natural, jamas una persona juridica. Solo las personas naturales
tienen capacidad intelectual de creacién (INAPI, s.f.).

Marco legal y normativo

Ley 50-96 de Estadisticas y Censos Nacionales. La Oficina Nacional de Estadistica (ONE) a partir de la ley No. 5096
Sobre Estadisticas y Censos Nacionales se establece como la encargada de la recoleccion, revision, elaboracion
y publicacion de las estadisticas nacionales en relacion con las actividades econdmicas, agricolas, comerciales,
industriales, financieras, sociales, condiciones de la poblacién, censos nacionales, asi como, la coordinacion de los
servicios estadisticos de la Republica. En este sentido, se encarga de definir lineamientos, brindar recomendaciones
y a la creacion de manuales y guias para orientar el proceso estadistico al resto de las instituciones productoras.

La ley 41-00, de fecha 28 de junio del afio 2000, que crea la Secretaria de Estado de Cultura como una instancia de
nivel superior, a cargo de coordinar el Sistema Nacional de Cultura de la Republica Dominicana. Seré la institucion
responsable de la ejecucion y puesta en marcha de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo cultural,
sin perjuicio del proceso formativo establecido en la Ley General de Educacion.

La Ley 1-12 Estrategia Nacional de Desarrollo. Se articula en el Objetivo general 2.6 conocido como “Cultura e
identidad nacional en un mundo global” que contempla el Objetivo especifico 2.6.1, el cual nos fomenta a : “Recuperar,
promover y desarrollar los diferentes procesos y manifestaciones culturales que reafirman la identidad nacional, en
un marco de participacion, pluralidad, equidad de género y apertura al entorno regional y global”.

?Nota: estas definiciones fueron tomadas de (Ministerio de Cultura y Deporte de Espafia, 2018)

{
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Referencias Internacionales

Marco de Estadisticas Culturales de la UNESCO 2009. Representa un esfuerzo de cooperacion emprendido
conjuntamente por el Instituto de Estadistica de la UNESCO (UIS) y el Sector de Cultura de la UNESCO. Esta
version revisada de la metodologia de estadisticas culturales de la UNESCO, basada en la version 1986
del Marco de Estadisticas Culturales, incorpora una serie de conceptos que han emergido en el campo
de la cultura, desde entonces, entre los que se incluyen las nuevas tecnologias — que han transformado
radicalmente la cultura y las formas de acceder a ella - el patrimonio inmaterial y las practicas y politicas
culturales en continua evolucion.

Anuario de Estadisticas Culturales 2022 del Ministerio de Cultura y Deporte del Gobierno de Espafia. El
Anuario de Estadisticas Culturales recoge una seleccion de los resultados mas relevantes del ambito
cultural, elaborada a partir de las multiples fuentes disponibles. Se incluyen en esta ocasion los principales
indicadores del quinquenio 2017-2021. La finalidad de este trabajo, de periodicidad anual, es proporcionar
una herramienta util para un conocimiento objetivo de la situacion de la cultura en Espafia.

Observatorio Iberoamericano de Museo. Promueve el trabajo colaborativo entre los paises miembros de los
cuales la Republica Dominica es parte, desarrollando investigaciones, creando herramientas con las que
mejorar la gestion y fortaleciendo el conocimiento sobre el sector de museos de Iberoameérica. Desde 2012,
el OIM incentiva la investigacion y la mejora de la gestion de instituciones y procesos museoldgicos de la
region (Ibermuseos, 2023).

Referencias Nacionales

La Oficina Nacional de Estadistica en su portal web, en la seccién de Datos y Estadisticas en el apartado de Temas,
en la opcion Cultura y ocio, se encuentra publicado desde el afio 2015 las tabulaciones de los datos de los visitantes
a los museos del pais por afio desagregado por origen y sexo, segun museo.

2.16 Contextualizacién de variables y construccion de indicadores
estadisticos.

Las variables utilizadas para la caracterizacion de los museos se clasifican en dos conjuntos: el primer conjunto hace
referencia a la caracteristica de los museos; el sequndo a las caracteristicas del personal que labora en los museos.

Las variables de analisis corresponden a: museos y personal del museo.
Las variables de desagregacion corresponden a:

a) Referentes a caracteristicas de los museos: ubicacion geogréfica, tipologia, coleccién, cardcter institucional,
institucion gestora, servicio que brinda y espacios disponibles.

B) Referentes a caracteristicas del personal del museo: ocupacion, sexo, relacion laboral (remunerados o voluntarios),
nivel educativo y discapacidad.

Construccion de indicador estadistico:

Ver Anexo 1.
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2.1.7 Plan de resultados

La publicacion de los resultados de la Operacion Estadistica Sobre “Caracterizacion de los Museos de la Republica
Dominicana” se realizara bienal (cada dos afios).

Publicaciones de cuadros de salida o resultados: los cuadros de salida son parte esencial para la publicacion de
resultados de esta operacion estadistica. Estos son producidos con la base de datos luego de ser validada por el
personal correspondiente. Se producen cuadros que se ponen a disposicion del publico en el sitio web de la Oficina
Nacional de Estadistica con una periodicidad bienal.

Informe: se presenta un informe de los resultados sobre la “Caracterizacion de los Museos de la Republica
Dominicana’. Este informe se realiza con los resultados de los levantamientos, “Informe basico de los resultados de
la caracterizacion de los museos”.

Requerimientos especificos: estos requerimientos son divulgados mediante documentos fisicos o digitales, que dan
respuesta a requerimientos de informacion por parte de las personas usuarias o conjunto de ellas.

La Operacion Estadistica sobre “Caracterizacion de Museos de la Republica Dominicana’, presenta los siguientes
cuadros de salida en su informe “Informe bdsico e informe general de los resultados de la caracterizacion de los
museos”.

Tabla 1. Cuadros de cobertura de los museos

CUADROS DE SALIDA
Cuadro 1. Total de museos/colecciones museograficas alcanzados
Cuadro 2. Tasa de respuesta de museos/colecciones museogréficas
Cuadro 3. Museos/colecciones museogréficas por provincia y region

Tabla 2. Cuadros de caracter institucional.
CUADROS DE SALIDA

Cuadro 1. Distribucién porcentual de los museos/colecciones museogréficas por tipologia.
Cuadro 2. Porcentaje de museos/colecciones museogréficas segin caracter institucional.
Cuadro 3. Porcentaje de museos/colecciones museograficas que pertenecen a la Red de Museos.
Cuadro 4. Porcentaje de museos/colecciones museogréficas por titularidad o entidad gestora.

Porcentaje de museos/colecciones museogréficas segin accesibilidad para personas con alguna

Cuilio 5. discapacidad.
Cuadro 6. Total de visitantes en los museos/colecciones museograficas, segtn origen del visitante.
Cuadro 7. Porcentaje de visitas en los museos/colecciones museograficas total segtn origen del visitante.
Cuadro 8. Porcentaje de museos/colecciones museograficas con una politica medioambiental definida.

Tabla 3. Cuadros de personal de la institucion.

CUADROS DE SALIDA

Cuadro 1. Distribucion porcentual del personal directivo de los museos/colecciones museogréficas, por sexo.
Cuadro 2. Porcentaje de empleados segun sexo.
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2.1.8 Estandares estadisticos utilizados

Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas en la Operacion Estadistica sobre “Caracterizacion de
Museos de la Repiblica Dominicana”.

En esta operacion estadistica se consideran las clasificaciones de los museos y colecciones museograficas
establecidas por la UNESCO, con las variaciones derivadas para adaptarlo a la realidad de cada pais, en esta ocasion,
a Republica Dominicana. De igual forma, podemos citar la Division Territorial de la ONE, la cual se utilizo para clasificar
las variables relacionadas a territorio. Y para las variables de educacion, concerniente al personal que labora en
los museos, se utilizé la Clasificacion Nacional de Educacion y Formacion; la misma corresponde a la adaptacion
nacional por parte de la ONE de la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién (CINE).

2.2 DISENO ESTADISTICO

2.21 Universo de estudio
Museos y colecciones de la Republica Dominicana
2.2.2 Poblacion objetivo

Museos de la Republica Dominicana que pertenezcan a la Red Nacional de Museos, al sector privado y aquellos que
son mixtos (privados - publicos) y el personal que labora en ellos.

2.2.3 Cobertura geografica
La Operacion Estadistica es de cobertura nacional.
2.2.4 Desagregacion geografica

La informacion se reporta geograficamente de la siguiente manera:
* Regional
» Provincial

+ Municipal
2.2.5 Desagregacion tematica

La informacion se desagrega tematicamente vinculado a museos y colecciones por:
« Tipologia del museo
+ Ubicacion geografica
+ Cardcter institucional
+ Infraestructura
- Acciones para el cuidado del medio ambiente
» Servicios y espacios que ofrece el museo

Vinculado al personal del museo:

« Personal de los museos (sexo, nivel de educacién y condicion de discapacidad)

15



16

Manual Metodoldgico para la Operacion Estadistica sobre

Caracterizacion de Museos de la Republica Dominicana www.one.gob.do

2.2.6 Fuente de datos

Primarias (museos).

2.27 Unidades estadisticas

Unidad de observacion: Museos y colecciones de la Republica Dominicana

Unidades de analisis: Museos y personal que labora en el museo.

2.2.8 Periodo de referencia

El periodo de referencia es bienal
2.2.9 Periodo de recoleccion

Bienal
2.2.10 Marco estadistico

El marco estadistico de esta operacion estd definido por un total de 38 museos de la Republica Dominicana, donde
se incluyen los museos publicos, privados y de naturaleza mixta.

El primer paso para el proceso de caracterizacion de los museos fue la realizacion de un analisis exploratorio basado
en comunicaciones y acercamientos, via cartas, correos y llamadas telefdnicas, con las entidades rectoras para fines
de consulta, de igual forma se puso en marcha la prueba del instrumento recolector, para su posterior ajuste, este
instrumento permite identificar y georreferenciar todos los elementos del universo de estudio, asi como las variables
principales y las dreas tematicas de desagregacion requeridas.

Como resultado del analisis, en esta primera etapa se elabord un registro de 38 museos, atendiendo a aquellos
que actualmente se encuentran operando de manera regular. En lo adelante se estaran caracterizando los
museos restantes.

Cabe mencionar que la seleccion de los museos se realiz6 por conveniencia tomando en consideracion aspectos
como: caracteristica institucional del museo, tipologia, disponibilidad para responder, posibilidad de acceso y
ubicacion geografica.

De los museos entrevistados, se obtuvo que el 34.2% se encuentra en el Distrito Nacional, el 10.5% en Puerto Plata,
seguido por un 7.9% que se encuentra en Santiago y un 31.6% de los museos esta distribuido en las siguientes
provincias: Espaillat, Hermanas Mirabal, La Vega, Monsefnor Nouel, Monte Cristi y San Juan con un 5.3% para cada
una de las provincias. El restante 15.8% se distribuye entre las siguientes provincias: La Altagracia, La Romana,
Peravia, Samanad, San Pedro de Macoris y Santo Domingo con un 2.6% para cada una de ellas. A continuacion, se
muestra una tabla con la distribucion en valores absolutos de los museos levantados por provincia:
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Distribucion de museos por provincia
Provincia Museos Total
Distrito Nacional 13
Puerto Plata
Santiago
Espaillat
Hermanas Mirabal
La Vega
Monsefior Nouel
Monte Cristi
San Juan
La Altagracia
La Romana
Peravia
Samana
San Pedro de Macoris

Santo Domingo
Fuente: Caracterizacion de los museos, 2023. Oficina Nacional de Estadistica (ONE).

38
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La actualizacidn de estos datos se realizara bienalmente, difundiendo los resultados para dejar
a disposicion de las personas usuarias y tomadores de decisiones las informaciones con la
calidad y tiempo esperado (informacidn disponible para noviembre de cada dos afios).

2.3 DISENO DE RECOLECCION / ACOPIO

2.31 Métodos y estrategias de recoleccion/acopio de datos

Las estadisticas de caracterizacion de museos se generan a partir del formulario, considerando la tipificacion de los
museos Yy el personal que labora en €él, entre otros aspectos, a través del software Microsoft Forms.

Para esto se llevan a cabo las siguientes estrategias de recoleccion o acopio:
Proceso de recoleccion y acopio:

La recoleccion de la informacion inicia con laremision del formulario via correo electronico a las personas encargadas
de los museos, para su conocimiento previo a la visita para el llenado del formulario en linea. El equipo de analistas
y/0 técnicos/as designados por la Oficina Nacional de Estadistica realiza la visita para introducir los datos en el
instrumento de recoleccion a través de Microsoft Forms.

+ Uso de instrumento tecnoldgico:

Para la recoleccion de los datos los/as analistas y/o técnicos(as) utilizan tabletas, las cuales estdn adecuadas con
el formulario de recoleccion.

17
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2.3.2 Definicion de roles operativos y actividades por rol.

Cargo / Dependencia

Actividad

Paso No.

Descripcion

Director/a General (ONE)

Elaborary remitir

1.1. Elabora y remite el borrador de la comunicacion sobre
el levantamiento de informacion a distintos museos y
remite al Director/a Ejecutivo/a de la Direccion General de
Museos (DGM) para su firma.

Director/a Direccion General
de Museos (DGM) y/o
Encargado/a Departamento
de Estadisticas

Recibir, validary
remitir

2.1. Recibe el borrador de la Comunicacion de parte del/la
Director/a de la ONE.

¢ Esta de acuerdo con lo establecido en la comunicacion?

Si: remite comunicacion validada a la ONE para su
distribucion a los museos.

No: remite comunicacion del o la/ Coordinador/a de
Estadisticas Sociales de la ONE para que proceda a
modificar la misma segun planteamientos.

Coordinador/a
Administrativo/a (ONE)

Recibir

3.1. Recibe acuse de la Direccion General de Museos.

Enviar

4.1. Envia las comunicaciones a los Museos y da
seguimiento oportuno.

Nota: el sequimiento se realiza a través de correos
electrénicos, llamadas y visitas.

4.2. Remite acuse de recibo de las comunicaciones de los
museos al Coordinador/a de Estadisticas Sociales.

Coordinador/a de
Estadisticas Sociales (ONE)

Recibir

5.1. Recibe las informaciones por parte de la/el
Coordinador/a Administrativo/a.

(Esta de acuerdo?

Si: Procede a distribuir la carga de trabajo a los/as
Analistas y Técnicos/as de la Division de Estadisticas
Sociales via correo electronico.

No: devuelve la solicitud al Coordinador Administrativo/a.

Analista y/o Técnico/a de
la Division de Estadisticas
Sociales (ONE)

Recibir, verificar,
realizar y remitir

6.1. Recibe y verifica la carga de trabajo por parte de la/
Coordinador/a de Estadisticas Sociales.

6.2. Realiza y remite el formulario sobre los datos a
recolectar y la guia de llenado del o la/ Coordinador/a de
Estadisticas Sociales.

Coordinador/a de
Estadisticas Sociales (ONE)

Recibir, verificar y
validar

7.1. Recibe el formulario y la guia de llenado de parte del/
de la Analista y/o Técnico/a de la Division de Estadisticas
Sociales.

¢(Elformulario y la guia de llenado son vélidos?

Si: Se remite al/a la Analista y/o Técnico/a de la Division
de Estadisticas Sociales para contactar a la institucion
informante.

No: Se remite al/a la Analista y/o Técnico/a de la Division de
Estadisticas Sociales con las observaciones a considerar
en el formulario.
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Cargo / Dependencia

Actividad

Paso No.

Descripcion

Analista y/o Técnico/a de
la Division de Estadisticas
Sociales (ONE)

Recibir, enviar y dar
seguimiento

8.1. Recibe el formulario y la guia de llenado de parte del o
la/ Coordinador/a de Estadisticas Sociales.

8.2. Envia el formulario y la guia de llenado a los museos y
da seguimiento a dudas e inquietudes sobre el mismo.

Actualizar/
documentar

9.1. Actualiza o documenta la respuesta recibida de los
Museos.

Agendar

10.

10.1. Agenda las entrevistas para el llenado del formulario.

Visitar

11.

11.1. El/ la Analista y/o Técnico de la Division de
Estadisticas Sociales hace la visita a los museos para el
llenado del formulario.

Estructurar, analizary
remitir la base datos

12

12.1. Estructuray analiza la base de datos del formulario y
remite del o la/ Coordinador/a de Estadisticas Sociales.

Coordinador/a de
Estadisticas Sociales (ONE)

Recibir, revisary
remitir

13

13.1. Recibe y revisa la base de datos tratada por parte
de los/las Analistas y/o Técnicos/as de la Division de
Estadisticas Sociales.

¢ Estd correcta?

Si: convoca una mesa de trabajo de la Division de
Estadisticas Sociales donde se comparten los hallazgos
encontrados.

No: Devuelve |a data a los/las Analistas y/o Técnicos de la
Division de Estadisticas Sociales para que estos procedan
a retrabajar la data.

13.2. Remite al Director/a de la DGM los resultados de las
bases de datos tratadas

Director/a Direccion General
de Museos (DGM) y/o
Encargado Departamento de
Estadisticas

Recibir, validary
remitir

14

14.1. Revisa y valida toda la informacion que contiene los
resultados de las bases de datos tratadas.

¢Es correcta la informacion que contiene los resultados de
las bases de datos tratadas?

Si: Procede a enviar del o la/ Coordinador/a de Estadisticas
Sociales.

No: Procede a devolver del o la/ Coordinador/a de
Estadisticas Sociales para verificar segun el requerimiento.

Coordinador/a de
Estadisticas Sociales (ONE)

Recibir, validary
remitir

15

15.1. Recibe y valida los resultados de la verificacion de las
bases de datos tratadas por parte del/de la directora/a de
la DGM.

15.2. Remite los resultados de la verificacion con las
instituciones de las bases de datos tratadas a los/las
Analistas y/o Técnicos/as de la Division de Estadisticas
Sociales.

Analista y/o Técnico/a de
la Division de Estadisticas
Sociales

Recibir, validar,
actualizar y remitir

16

16.1. Recibe, valida y actualiza los resultados de la
verificacion y remite del o la/ Coordinador/a de Estadisticas
Sociales la actualizacion de la base de datos de los
resultados de la verificacion.

Coordinador/a de
Estadisticas Sociales (ONE)

Recibir y validar

Asignaciony
distribucion

17

17.1. Recibe y valida la actualizacion de la base de datos
de los resultados de la verificacion a los/las Analistas y/o
Técnicos/as de la Division de Estadisticas Sociales.

17.2. Asigna y distribuye los temas a trabajar por el/
la Analista y/o Técnico/as de la Division de Estadisticas
Sociales para la elaboracion del Informe Estadistico.

19
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Cargo / Dependencia

Actividad

Paso No.

Descripcion

Analista y/o Técnico/a de
la Division de Estadisticas
Sociales (ONE)

Recibir, elaborary
remitir

18

18.1. Recibe las asignaciones de temas por parte del o la/
Coordinador/a de Estadisticas Sociales.

18.2. Elabora parte asignada del Informe Estadistico

18.3. Remite seccion del Informe Estadistico al/la
director/a de Estadisticas Demograficas, Sociales y
Ambientales

Coordinador/a
Departamento de
Estadisticas Sociales (ONE)
y Director/a de Estadisticas
Demograficas, Sociales y
Ambientales

Recibir, revisar,
validar y remitir

19

19.1. Recibe secciones del Informe Estadistico por parte de
los/as Analistas y/o Técnicos de la Division de Estadisticas
Sociales.

19.2. Revisa y valida las secciones del Informe Estadistico.
;i Esta bien elaborado el informe?

Si: Procede a unificar las partes y remite Informe
Estadistico al Director/a de la DGM.

No: Devuelve a los/as Analistas y/o Técnicos/as de la
Division de Estadisticas Sociales para que retrabajen en el
desarrollo de los temas para el informe.

Director/a Direccion General
de Museos (DGM) y/o
Encargado Departamento de
Estadisticas

Recibir, validary
remitir

20

20.1. Recibe el Informe Estadistico por parte de el/ la
Coordinador/a del Departamento Estadisticas Sociales.

20.2. Revisa y valida toda la informacion que contiene el
Informe Estadistico.

iEs correcta la informacion que contiene el Informe
Estadistico?

Si: Procede a enviar el informe.

No: Procede a devolver de el/la Coordinador/a de
Estadisticas Sociales para revisarlo segun requerimiento.

NOTA: Luego de validar todo se procede a remitir el Informe
Estadistico al Ministerio de Cultura.

Director/a General (ONE)

Recibir, firmary
remitir

21

21.1. Recibe el Informe Estadistico y lo revisa.

¢Es correcta la informacion que contiene el Informe
Estadistico?

Si: Firma y remite al drea correspondiente para remitir al
Ministerio de Cultura.

No: Lo devuelve al Director/a de Estadisticas Demograficas
Sociales y Ambientales para su verificacion y/o
actualizacion.

Direccion Ministerio de
Cultura

Recibir, revisar, firmar
y remitir

22

22.1. Recibe el Informe Estadistico y lo revisa.

¢Es correcta la informacidn que contiene el Informe
Estadistico?

Si: Firma y remite a la ONE para fines de publicacion en el
portal WEB de ambas instituciones.

No: Lo devuelve al Director/a de Estadisticas Demogréficas
Sociales y Ambientales para su verificacion y/o
actualizacion
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2.3.3 Esquema de entrenamiento del personal

Se disefi¢ el Instructivo para el llenado del Formulario Caracterizacion de los Museos de Republica Dominicana, que
sirve de guia conceptual para entrenar al personal responsable de la recoleccion o acopio, mediante capacitaciones
y pruebas técnicas que sirven para asegurar el aprendizaje.

Dicho instructivo ensefia el manejo y presentacion del personal, hasta la identificacion de las preguntas generales y
especificas para la comprension propia y del encuestado, para mitigar los errores el instructivo esta a la disponibilidad
del personal dentro de las tabletas en formato de descarga, para consultas que puedan presentarse durante el
proceso de recoleccion o acopio. El entrenamiento previo del personal se realizara durante la prueba piloto con el
instrumento tecnoldgico en terreno de levantamiento. El personal terminard con un encuentro a fin de aclarar las
dudas que puedan surgir en el proceso de entrenamiento en terreno.

Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

Ambas entidades firmaron un acuerdo interinstitucional® para establecer el marco de cooperacion no exclusiva y
fortalecer la produccion estadistica a partir de los registros administrativos del sector cultural. Este convenio se
enmarca en el cumplimiento de las politicas que en su capitulo 9 establece el apartado “Cultura para el Cambio”.

Como parte de la sensibilizacion se programd reuniones para socializar y compartir los resultados.
2.34 Elaboracion de manuales

Instructivo para el llenado del cuestionario para la Caracterizacion de Museos de la Republica Dominicana.
2.3.5 Diseno de la estrategia de comunicacion y plan de contingencia

Con el objetivo de garantizar la recoleccion de los datos, de manera coordinada se establece comunicacion constante
y directa con la mdxima autoridad de la Direccion General de Museos (DGM)* y el Encargado(a) del Departamento
de Estadisticas de esta entidad, para llevar a cabo la realizacion y envio de la carta de convocatoria a la visita a los
museos, detallando asi el objetivo del levantamiento y la fecha tentativa para la aplicacion del formulario.

Como medida para garantizar que el levantamiento se realice en el tiempo pautado el/la analista y/o técnico (a) de Ia
ONE como responsable de llevar a cabo la visita, se comunica con el director del museo para confirmar fecha, hora'y
lugar de levantamiento. Como ejercicio previo se envia el formulario por correo electrénico a fin de que el entrevistado
maneje a cabalidad la informacidn y para el dia de la visita al museo como contingencia el/la analista y/o técnico (a)
de la ONE, llevard impreso el formulario, solo para casos de presentar alguna situacion con el equipo electronico.

2.3.6 Diseno de la estrategia de seguimiento y control

Para que las metas de las actividades del levantamiento de la operacion estadistica sean completadas de manera
satisfactoria, se diligencia a través de carta remitida a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la institucion, la solicitud de
colaboracién para el llenado del formulario por parte de las personas responsables de los museos, a partir de este se
realiza el seguimiento, via correo electronico y llamadas con el fin de agendar las citas, verificando y determinando
el desempefio de cada uno de los roles en la operacion estadistica y en particular de las tareas asociadas al
levantamiento de la informacion.

3 Acuerdo Interinstitucional entre el Ministerio de Cultura de la RepUblica Dominicana (MINC) y la Oficina Nacional de Estadistica (ONE). Ver anexo.
4 LaDireccion General de Museos (DGM) es una dependiencia del Ministerio de Cultura de la Republica Dominicana.
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2.4 DISENO DEL PROCESAMIENTO

2.4.1 Consolidacién de archivo

Enlarecoleccion de datos que se realiza mediante el formulario Caracterizacion de los Museos, estos se van cargando
en la base Microsoft Forms (en formato XLSX) en linea, el equipo de Analista de la Divisién de Estadisticas Sociales
procede a descargar en formato Excel. Para la revision, depuracion y validacion de la base de datos, se exporta al

software SPSS donde se tabula y se realiza la frecuencia de cruces de variables.

2.4.2 Diccionario de datos

Este se podrd consultar en el documento “Diccionario Base de Museos”, el mismo contiene la informacion relacionada
con los atributos de las variables para el manejo de bases de datos de la operacion estadistica.

2.4.3 Revision y validacion

Las informaciones recibidas por parte de los museos son sometidas a un proceso de revision, tratamiento, depuracion
y validacion, lo cual consiste en:

Todos los datos compilados en el Microsoft Forms requieren de revision y tratamiento. Es por esto que los/las
Analistas a cargo proceden a trabajar con la base de datos en el software SPSS, para asegurar la calidad de los
mismos. En caso de identificar errores tipograficos se procede a la correccion, de ser necesario se confirma con la
fuente (museo), superado este paso se procede al cruce de variables a fin de determinar la consistencia de los datos.

En el software SPSS, el/la analista realiza frecuencia y observacion de datos, ademads de tabulacion cruzada, de
esta forma se garantizan los cuadros de salidas acorde al plan de tabulados que fue elaborado para mostrar los
resultados arrojados por la base de datos.

244 Diseno de instrumentos de edicion (validacion y consistencia).

Para la validacion y revision de la base de datos de las informaciones recopiladas durante el levantamiento de fuente
primaria se realizo lo siguiente:

En las situaciones donde se presentaron casos faltantes se procedid con la aplicacion de métodos de imputacion
de datos. En este caso, se realizd la imputacion de la informacion para algunos registros de la base de datos que no
respondieron a algunas variables.

La Base de datos, pasé por un proceso de transformacion el cual consistié en armonizar su estructura, asignando un
tratamiento a cada variable segun las caracteristicas que las definen. Se puede mencionar el caso de la transformacion
del tipo de variable, construccion de variables auxiliares, recodificacion de variables, entre otras.

2.4.5 Diseno para la generacion de cuadros de resultados y salidas de
informacion.

De acuerdo con las informaciones procesadas para las salidas de informacidn tipo ‘cuadros de salida de informacién’
se realizd en la herramienta SPSS. Estas salidas de informacion seran realizadas en ‘Publicaciones documentales;,
para este primer resultado se publicé el ‘Informe Bésico de los resultados de la Caracterizacion de los Museos de la
Republica Dominicana. Para las salidas de informacion tipo ‘Tabla de datos’, se obtiene como una vista materializada
de la base de datos, exportada en un formato Excel (xIsx).

{
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2.5 DISENO DEL ANALISIS.

Eldisefio de andlisis de los datos se fundamenta en el uso de técnicas y procedimientos para determinar la consistencia
de los datos y procedimientos que posibilitan la consolidacién de la fuente de datos (museos levantados). Estas

técnicasy procedimientos se aplican haciendo uso de software o programas estadisticos, como lo son: Excel y SPSS.

251 Método de analisis de resultados (Analisis de consistencia,
contexto y estadistico)

Los métodos de analisis de resultados utilizados en esta operacion estadistica son los siguientes:

Andlisis de coherencia: este es realizado a través de la exploracion de la base de datos y tomando en consideracion
el comportamiento esperado de las variables definidas en la estructura de la base de datos.

Anilisis estadistico: se realiza agotando las distintas fases que lo definen, desde la gestion de los datos, la
organizacion, el procesamiento, la validacion, el resumen y la interpretacion de los conjuntos de datos, todo esto con
el fiel propdsito de producir conocimiento, tomar decisiones y evaluar los programas y politicas que se implementen.

Analisis univariado: se lleva a cabo por medio del analisis de cada una de las variables estudiadas por separado. Las
técnicas de analisis que utilizamos son: distribucion de frecuencias presentandose en valores absolutos y términos
relativos ademas se acompafan con graficas estadisticas que facilitan su comprension, analisis y medidas de
tendencia central.

Anadlisis bivariado: son realizados sobre las distintas variables estudiadas identificando las magnitudes y sentidos de
las relaciones entre las variables en estudio.

2.5.2 Anonimizacion de microdatos

Con el objetivo de preservar la confidencialidad de las unidades observadas y en cumplimiento con la ley 172-13
proteccion de datos personales, para los casos de datos de los informantes, directivos o personal que labora en los
museos, el equipo de analistas procede a anonimizar estos microdatos de la siguiente manera:

Requerimientos
1. Andlisis de riesgo de identificacion
2. Seleccion de las técnicas de anonimizacion adecuada
3. Andlisis de viabilidad
4. Aplicacion de las técnicas de anonimizacion seleccionada
5. Evaluacion de resultados

El equipo de analistas y/o técnicos, documenta el proceso, las técnicas aplicadas y las limitaciones de uso de la base
de datos, para esta OE se maneja en el paquete tecnoldgico SPSS para la realizacion del analisis exploratorio de la
base. Dentro del andlisis de riesgo se definen las variables con identificacion directa, las que deben ser eliminadas de
labase de datos y las que pueden ser agrupadas, se ha seleccionado la técnica basada en la no perturbacion de datos
“estas técnicas utilizan supresiones parciales, reduccion o recodificacion de la informacidn para minimizar el riesgo
de identificacion de las unidades de observacién” (Lineamientos para la anonimizacion de los microdatos). Este tipo
de técnicas son utilizadas para evitar que las variables de identificacion y localizacion y los datos atipicos faciliten
la identificacion de las personas, establecimientos u otra unidad de observacion y dentro de esta la ejecucion de la
eliminacion de variables debido a que hay variables que contienen datos personales. De este modo se garantiza una
base de datos segura y coherente.

No se puede dejar de lado la etapa de evaluacion de resultados, ya que este es el medio de verificacion de la
anonimizacion de los microdatos, porque define la efectividad de las técnicas empleadas para garantizar la proteccion
y confidencialidad de las fuentes observadas.

i
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2.6 DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

2.6.1 Diseno de los sistemas de salida

Habiendo finalizado el procesamiento de los datos, seran almacenados en carpetas compartidas que tienen conexion
con el o los servidores del sistema de tecnologia de la ONE. La actualizacion de esta informacion se realizara segun
continuidad del levantamiento.

2.6.2 Diseno de productos de comunicacion y difusion

La Oficina Nacional de Estadistica de cara al cumplimiento de las buenas practicas, hace publico en su calendario
la fecha de publicacion del informe oficial de esta Operacion Estadistica; la Direccion de Estadisticas Demograficas,
Sociales y Ambientales en coordinacion con el Departamento de Comunicaciones gestionan los formatos de

publicacion en la pagina web y redes sociales de la Oficina Nacional de Estadistica.
2.6.3 Entrega de productos

Los productos que se entregan de esta Operacion Estadistica son:
Informes basico y general de caracterizacion de museos de manera bienal.
Informe de estadisticas oficiales, al cierre de la operacion.
Infografias
Solicitud y consultas

Se presentaran en detalle los resultados productos de la operacion estadistica, estos estaran disponibles en el portal
web de la Oficina Nacional de Estadistica en formato descargable.

2.6.4 Estrategia de servicio

La Oficina Nacional de Estadistica a través de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion, brinda orientacion y
soporte a las dudas y solicitudes de informacion de los/las personas usuarios/as de estadisticas, estos pueden ser
ciudadanos/as, comunidad cientifica, medios de prensas, empresas privadas y otras.

Pueden canalizar la solicitud via el portal web de la ONE, en su seccion servicio — informacion estadistica, o por
correo electronico.
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2.7 DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL
PROCESO

Para la evaluacion de las diferentes fases que enmarca la Operacion Estadistica Caracterizacion de Museos se
presenta una guia en la siguiente tabla, atendiendo al proceso estadistico de la institucion homologa del Ministerio
de Cultura y Deporte en Espafia.

Fase Actividad
Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su sequimiento se realiza a través del
Determinacién de diligenciamiento de un plan anual de trabajo de la operacion estadistica.

necesidades. También debe ser realizada una verificacion de las evidencias mediante listas de chequeo u otro

instrumento para los fines.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su sequimiento se realiza a través del
diligenciamiento del plan anual de trabajo de la operacion estadistica.

Disefio
También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucion del disefio mediante listas de
chequeo u otro instrumento para los fines.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su sequimiento se realiza a través del
diligenciamiento del plan anual de trabajo de la operacion estadistica.

Construccion También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucion del disefio mediante listas de
chequeo u otro instrumento para los fines.

Adicionalmente, se debe evaluar el grado de implementacion de disefio que hacen parte de esta fase.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su sequimiento se realiza a través del
diligenciamiento del plan anual de trabajo de la operacion estadistica.

Recoleccion / Acopio También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucién del disefio mediante listas de
chequeo u otro instrumento para los fines.

Adicionalmente, se evalla el grado de implementacién del Diccionario Bases de Museos.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su seguimiento se realiza a través del

) diligenciamiento del plan anual de trabajo de la operacion estadistica.
Procesamiento y . ' y ' . , y o ' '
También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucion del disefio mediante listas de

chequeo u otro instrumento para los fines.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su seguimiento se realiza a través del
Andlisis diligenciamiento del plan anual de trabajo de la operacion estadistica.

También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucion del disefio de la fase.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su seguimiento se realiza a través del
Diseminacién diligenciamiento del plan anual de trabajo de la operacion estadistica.

También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucion del disefio de la fase.

Verificacion de las actividades relacionadas con la fase. Su seguimiento se realiza a través del
diligenciamiento del plan de trabajo de la operacion estadistica.

Evaluacion También, se realiza una verificacion de las evidencias de la ejecucion del disefio de la fase.

Adicionalmente a esto, se realiza un informe final de evaluacion para arrojar los hallazgos y puntos a
mejorar de la Operacion Estadistica.
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2.8 DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y
FLUJOS DE TRABAJO

El disefio de esta operacion estadistica inicié con la identificacion de necesidades, determinando asi las necesidades
que existen a nivel nacional y para dar respuesta a demandas de informacion internacional. Posteriormente se realizé
un proceso de planificacion para la ejecucion y puesta en marcha de la operacion estadistica. A continuacion, se
produjo el trabajo de campo, también conocido como la etapa de levantamiento de informacion. Dicho proceso
estuvo coordinado y ejecutado por el personal de la Direccion de Estadisticas Demograficas, Sociales y Ambientales,
con el acompafamiento de la Direccion General de Museos, y cuya informacion se recolectd a partir del Formulario
Caracterizacion de Museos. Finalizada la recoleccion, se procedio al procesamiento de la base de datos, a través
de su revision, depuracion y validacion. Luego se realizo la transformacion de formato Excel a SPSS'y con esta, la
frecuencia de cruce de variables. Se analiza la consistencia de los datos para luego realizar los cuadros de salida.

Los productos intermedios y finales que se obtuvieron fueron los siguientes: Base de Datos, Informe Bdésico de
Resultados, infografia y un informe general. En adicion, se elabord una documentacion metodoldgica sobre la
operacion estadistica.

3. DOCUMENTACION RELACIONADA

3.1 Instructivo para el llenado del cuestionario para la Caracterizacion de los Museos en la Republica
Dominicana

3.2 Formulario Caracterizacion de Museos de la Republica Dominicana
3.3 Diccionario Base de Museos
3.4 Ficha del indicador
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Ficha técnica

Componente Informacion
I. Identificacion
1. Nombre Promedio de visitantes que asisten a los museos
2. Nomenclatura Indicador

Se refiere al nimero promedio de personas que asisten a los museos del pais

3. Definicion que pertenecen a la Red Nacional de Museos, al sector privado y aquellos que
son mixtos (privados-publicos).
Este indicador sirve para dar respuesta a la politica priorizada “cultura para el
. - cambio”, que hace referencia al Plan Plurianual del Sector Pablico (PNPSP) y la
4. Importancia e utilidad

Estrategia Nacional de Desarrollo (END), permitiendo conocer este sector para
fortalecer y fomentar buenas prdcticas con el objetivo de impulsar su desarrollo.

. Algoritmo para el calculo

5.1 Denominador

Numero de museos caracterizados

5.2 Numerador

Ndmero de visitantes a los museos caracterizados

5.3 Constante No aplica
5.4 Unidad de medida Numero

i Xi+-+Xn)
5.5 Férmula PMV= —— ~

n

5.6 Metodologia de calculo

Se calcula realizando la sumatoria del ndmero de visitantes a los museos
caracterizados en un tiempo determinado, entre el nimero de museos
caracterizados en el mismo periodo.

Donde:
PMV = Promedio de visitantes que asisten a los museos
Xi = Ndmero de museos caracterizados

n = NUmero de visitantes a los museos caracterizados

6. Lectura

Numero promedio de visitantes a los Museos en un tiempo determinado.

Identificacion de la fuente

7. Fuente de datos

7.1 Numerador

Formulario de “Caracterizacion de los Museos en Republica Dominicana”.

7.2 Denominador

Formulario de “Caracterizacion de los Museos en Republica Dominicana”.

. Institucion fuente

8.1 Numerador

Oficina Nacional de Estadistica (ONE)

8.2 Denominador

Oficina Nacional de Estadistica (ONE)

9. Tipo de fuente del dato

Levantamiento de informacion

10. Fuente de elaboracion

Oficina Nacional de Estadistica

Tipologia

11. Dimensiones y desagregaciones

Caracteristicas de los museos

Caracteristicas del personal del museo

12. Cobertura geogréfica

Nacional, Regional, Provincial y Municipal

13. Periodicidad

Bienal

14. Fecha de difusion

Mes de noviembre, de cada dos afios

15. Periodo o tiempo de referencia

2023

16. Enlace de documento

Cuando el informe esté listo colocar el enlace

{
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Componente

Informacion

Ill. Areas asociadas

17. Estrategias o planes

PNPSPY END

18. Temaéticas

Sector Cultura y Ocio

19. Cumbres/objetivos/metas internacionales

No aplica

IV. Referencia

20. Institucién Nacional de Referencia

Oficina Nacional de Estadistica

21. Existencia Comité Sectorial

Ministerio de Cultura y la Direccién General de Museos

22. Nombre Comité Sectorial

Acuerdo Interinstitucional entre el Ministerio de Cultura de la Repdblica
Dominicana y la Oficina Nacional de Estadistica (ONE)

23. Referencia Internacional

Marco de Estadisticas Culturales de la UNESCO

24. Area responsable

Direccidn de Estadisticas Demograficas, Sociales y Ambientales

25. Fecha proxima de actualizacion

Noviembre de 2024

26. Ao base 2023
27. Enlaces de referencia
28. Observaciones No aplica
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